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INTRODUZIONE

1. La Ricerca

1.1 Perché Modena e perché le ‘badanti’

Nell’'ultimo decennio, la rinnovata attenzione ahdeneno delle lavoratrici
straniere impegnate nell’attivita di assistenza agkiani, spesso identificate
con lappellativo di “badanti”’, ha posto in evidenzda un lato, i limiti
strutturali dei sistemi di welfare di molte socieiecidentali, e di quella italiana
in modo particolare e, dall’altro, l'impatto trasfoativo in termini di
composizione della popolazione straniera in m@tita urbani.

A livello locale come a livello nazionale, I'accesdelle “badanti” al mercato
del lavoro ha cambiato in parte la composizione ftlessi: se la migrazione
orientata al settore domestico non € nuova neltgiast nemmeno quella
femminile, cid che invece cambia rispetto al passano le caratteristiche delle
donne coinvolte nella migrazione.

E nostro scopo, attraverso il presente lavoro,sticire le diverse peculiarita
che contraddistinguono le donne straniere coinvatiequesto segmento
occupazionale, i molteplici fattori che incidono llsu costruzione e
sull’evoluzione della loro esperienza migratorialles strategie di vita e lavoro,
e sulle successive fasi di integrazione e interazgociale.

La scelta della provincia di Modena come luogo sliesvazione € dettata, oltre
che dall'assenza di studi qualitativi su quest@feano in tale realta geografica,
anche dal particolare rilievo che centri di piceoledie dimensioni, ma
caratterizzati da un alto livello di sviluppo ecamoo e industriale, presentano

nell'analisi dei processi di integrazione dei migra



Non sono solo le “citta globali” descritte dallasgn come centri nevralgici
di un sistema economico-finanziario globale in dapé crescente integrazione,
ad assumere valore nello studio dei fenomeni mogre®roprio in relazione alle
caratteristiche economiche e sociali dell'ltalianrsembra possibile non tenere
conto, nello studio delle migrazioni, del peso stit® da quelle province,
seppur di modeste dimensioni, caratterizzate dalldemporanea interazione di
tre settori trainanti: piccola e media impresajajiura e servizi. Questa triade
occupazionale rappresenta, ormai da diversi ahpiolo di attrazione per un
alto numero di migranti, garantendo non solo padsiblavorative, ma di
regolarizzazione e di integrazione nella societaaatioglienza, in particolar
modo quando il lavoro rappresenta qualcosa di piundfattore economico,
assurgendo a meccanismo che crea “cittadinanza”.

La provincia di Modena e stata lungamente, ed terayt caratterizzata da una
consistente domanda di forza lavoro straniera miewte dal tessuto produttivo
locale. Si tratta di una realta economica cosétda un alto numero di piccole e
medie imprese distribuite sul territorio, svilupggitnegli anni senza comunque
provocare né processi di marginalizzazione del @top agricolo né
addensamenti in parti limitate dell'afe& proprio in questo quadro che si sono
inseriti molti lavoratori stranieri, trovando cotl@zioni stabili nelle imprese
industriali e artigiane, nel settore agricolo e s@vizi.

E in particolare attraverso il settore dei seretze si & potuto registrare, anche a
Modena, un riequilibrio della composizione di genedella popolazione
migrante: da un lato, le imprese e le cooperativeedvizi hanno occupato

spesso donne immigrate giunte a seguito del ricomggmento familiare;

! S. Sassenle citta globalj UTET, Torino, 1997, e, della stessa autriGobalizzati e
scontenti il Saggiatore, Milano, 2002;e citta nell'economia globaldl Mulino, Bologna,
2004.

2 C. Marra, L'immigrazione nella provincia di Modena. Dinamich&oriche, processi
d'insediamento e percorsi d'inserimento socja\ateriali di discussione, Settembre 2005,
disponibile on line al sito: http://oasimmigraziomet.



dall'altro, la crescita della domanda nel settoedl'assistenza privata agli
anziani e, piu in generale, di cura alle persoree,chinvolto un segmento
diverso della popolazione straniera femminile egtwaotto una riarticolazione
della composizione di genere all’interno delle sliegcomunita nazionali.

Sara dungue nostro obiettivo, come anticipato,rgase come fattori strutturali
e fattori soggettivi incidano sulla composizione adicolazione di questo
segmento lavorativo, e come gli stessi concorrargl’amvicinare o
nell’allontanare le migranti straniere da questeupazione.

La multidimensionalita dell’analisi che caratteazit presente lavoro e dettata
dall'esigenza di cogliere simultaneamente gli inewewoli fattori capaci di
costituire al tempo stesso vincolo e risorsa pasatina migrante, eleggendo |l
“quotidiano” a spazio principe dello studio dellmamiche di negoziazione di
“potere”, “liberta” e “diritti”. A tal fine sara nstro primario obiettivo osservare
come le migranti siano agerditivi nella determinazione dei propri percorsi
sociali e professionali, evitando di ricondurrenbdisi esclusivamente a processi
meccanici di macro livello che ne definiscono [daazione sociale.

E questo il motivo per cui, allinterno di questeerca, convergono i contributi
di autori afferenti a settori disciplinari diversmn particolare di quattro “aree”
scientifiche: scienze sociologiche, antropologigh@jtologiche e giuridiche. |
contributi interdisciplinari, lungi dal fornire umterpretazione esaustiva di un
fenomeno che, oltre ad essere estremamente ampasenta confini
costantemente mutevoli, vogliono solo rappresenttasselli complementari di

un puzzle dalla complessa soluzione.



1.2 Vincoli familiari e transnazionalismo

Proprio per alcune sue caratteristiche, che ossanediffusamente all'interno
del presente lavoro, il fenomeno del “badantatotitaedi essere approfondito
oltre che in termini di analisi quantitativa, inagone alle caratteristiche che
assume in termini qualitativi il vivere e il laveeacome badante.

Parte del badantato € incentrato su donne in etfurajacon una storia
biografica complessa, con una famiglia e dei figlpatria, che si accollano, in
una fase ormai avanzata delle propria vita privatdamiliare, I'onere di
risollevare il nucleo familiare dall'impellente pewlo di arretramento sociale ed
economico indotto (la maggior parte delle inteatistproviene dell’est Europa)
dalla transizione dei propri sistemi dall’econonda piano all’economia di
mercato. E necessario osservare come questo fencaidaia posto solo in un
secondo momento in evidenza i pesanti risvoltiipai sociale che si vengono a
creare nei luoghi di origine a seguito della migyae. Si tratta infatti in moli
casi di donne che, nel tentativo di creare speraezel futuro dei propri figli,
sono costrette a delegare ad altri individui (spede donne) i propri oneri del
presente: mentre infatti la cura della famiglial'demo migrante € resa
possibile dalla presenza e dallimpegno della n&glo stesso non sembra
accadere quando e la donna a trasformarsi in mgramreadwinnerdella
famiglia, e a fungere da cardine della strategiandbilita sociale del nucleo
familiare nel contesto di origine.

Il fatto che le mansioni di cura siano tradizionahte affidate alle donne, e che
in capo ad esse resti collocato I'onere socialpréndersi cura dei figli e della
casa, pone alle migranti I'obbligo di stabilire, ne® vedremo piu avanti,
strategie compensative della propria assenza,athenente si traducono in una
rinegoziazione dei ruoli di genere all'interno dellamiglia. Cid comporta

necessariamente che l'osservazione non possa esset@ in maniera



esclusiva o preponderante al ruolo ed alla funzidme svolgono le donne nel
mercato del lavoro, ma debba altresi concentrauie sabilita di queste
lavoratrici di essere madri transnazionali, e swidgacita delle famiglie di
origine di queste donne di ripensarsi, organizzardiunzionare in termini
transnazionali. Tenteremo dunque di ricostruirequadro che tenga conto, da
un lato, degli aspetti emotivi legati alla migramo con particolare riferimento
alla separazione dai figli, tema che ha sollevaglirultimi anni l'interesse di
alcuni studiosi e, dall'altro, di quelli organizzativi del vivereansnazionale
delle badanti e dei propri nuclei familiari.

Nonostante, come si avra modo di sottolinearenédfno della presente ricerca,
attraverso la categoria interpretativa del tranemaismo delle migrazioni non
si voglia ricondurre le diverse realta e strateggleun unico modus migratorio,
osservare le condotte economiche, sociali e ploditdi queste migranti al di la e
al di qua dei confini degli stati nazione consefitéotografare la complessita di
un fenomeno che non va piu solo guardato in terwlirfiassimilazione” o di
“ritorno”, ma che permette di osservare i diverampi sociali che le badanti
costruiscono in piu realta e che coinvolgono, ca@mente, diversi soggetti
legati inscindibilmente — seppure in spazi geograifferenti — all'esperienza
migratoria di queste lavoratrici. Osservare il iegadelle badanti ai componenti
del nucleo familiare rimasti in patria € importanten solo per comprendere le
implicazioni che esso comporta rispetto al tipandiediamento della migrante

nel contesto di accoglienza, ma anche misurareeffitti che produce nei

3 Sivedain particolare E. Castagnone, M. Eve, BP®&rillo, F. PipernoMadri Migranti Le
migrazioni di cura dalla Romania e dall’'Ucraina italia: percorsi e impatto sui paesi di
origine, CESPI, Working paper 34/2007, Roma, febbraio 2607Salazar ParrefiaServants
of globalization. Women, migration, and domesticky&tanford (Cal.), Stanford University
Press, 2001, p. 54 e, della stessa Autrig@nbini e famiglie trasnazionali nella nuova
economia globale. 1l caso filippindn Ehrenreich B., Hochschild A. R. (a cura d)onne
globali. Tate, colf e badantFeltrinelli, Milano, 2004, p. 85. Rispetto al &&ge delle migranti
con i membri della famiglia rimasti in patria — oncunque residenti in altri luoghi — l'autrice
parla didislocazionecome elemento capace di trasformare e carateeizidentita stessa di
queste donne.



contesti di provenienza, dove sovente i frutti ecoiti della migrazione
trovano un piu accurato e preciso impiego e inuestito, economico, sociale e
politico.

Valutare la capacita di queste donne di esserensti@zionali’ € inoltre
importante perché consente un’osservazione mertegaocome ha dimostrato
invece in prevalenza la letteratura di ispirazidemministd, a guardare al
fenomeno come mero prodotto dei processi di rigssatell'ordine
internazionale e, dunque, di strutture schiacciadtescludenti, permettendo di
restituire quell’agencyspesso negata alle migranti. Seppur riconoscenukso
che i processi di macro-livello esercitano sullaé sulle capacita integrative di

gueste migranti, le badanti (ma cio puo essere weahe per altri migranti)

* Collocando il fenomeno della migrazione, in patdce quella femminile, allinterno della
crescita del capitalismo globale, Grace Chang izztate responsabilita del “primo mondo”,
attraverso l'imposizione dei piani di aggiustamestautturale (PAS), nella costruzione di
condizioni di “insostenibilita sociale” tali da difare le donne “terzomondiste” a migrare:
“Le Agenzie del Primo Mondo orchestrano deliberataméda distruzione dei servizi social
del Terzo Mondo attraverso i PAS per rendere i pagsbitori del Terzo Mondo
irrevocabilmente vulnerabili ai loro creditori dePrimo Mondo. Cio rende possibile la
mercificazione delle donne del Terzo Mondo per pletazione lavorativa, divenendo
impossibile per le donne sostenere le proprie féimi@g casa a seguito della devastazione dei
PAS e forzandole a emigrare, spesso lavorando came domestiche nel Primo Moridg.
Chang,Disposable Domestics: Immigrant Women WorkersénGlobal EconomySouth End
Press, Cambridge (MA), 2000, p. 18econdo l'autrice, dunque, la migrazione forzata ¢
sarebbero indotte le donne a causa delle ingerecam®omiche del ‘primo mondo’ nei propri
contesti politico-economici obbliga a leggere I'mpe migratoria non come ‘scelta’ delle
donne ma come imposizione strutturale. Chang, deingpercorre e approfondisce, in maniera
ancor piu marcata, le cause evidenziate dalla Baske individua le cause delle migrazioni
globali nelle politiche poste in essere dai govedaile istituzioni finanziarie internazionali e
dalle societa multinazionali. (Cfr. S. Sassearche migrano?in Le Monde Diplomatique-il
Manifestg novembre 2000 e, della stessa autrigl®balizzati e scontenti, op. git.Bridget
Anderson, seppur riconoscendo la variabilitd det®tivazioni sottese I'emigrazione,
sottolinea come la ragione prevalente dell’emigrazione, anche trgriofessionisti, € la
poverta. Le donne vogliono guadagnare di piu pprdpri figli , genitori, e per la famiglia
allargata, e spesso descrivono la migrazione imiar di mera sopravvivenza(B. Anderson,
Doing the Dirty Work? The Global Politics of Domedtabour,Zed Books, London, 2000, p.
29). In termini analoghi, Ehrenreich e Hoschschaliffiermano che la povertaspinge a
emigrare” le donne del Terzo Mondo e dei paesia@wrunisti (p. 14), le quali vengono dipinte
dalle autrici come gersone che lottano e vittime al tempo sté§s019). (B Ehrenreich, A. R
Hochschild. Introduzioneg in Ehrenreich B., Hochschild A. R. (a cura @pnne globali. Tate,
colf e badanti Feltrinelli, Milano, 2004).
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dimostrano comunque, se non la si vuole definiesidtenza”, almeno una
capacita di “riorganizzazione strategica”, sfruttamella maniera piu efficiente
possibile alcune innovazioni, specie tecnologicleee il nuovo sistema
internazionale offre, e muovendosi in quelli chei gerranno definiti gli
“interstizi della legalita”, dunque quegli spazigigimamente sfruttabili che
consentono di muoversi tra le barriere politico-amstrative erette dagli stati
nazione.

Ma l'osservazione delle pratiche transnazionali glieste lavoratrici ci
permettera altresi di cogliere alcuni fattori difgenti che caratterizzano il
fenomeno allo stato attuale: la capacita di muovardi 1&’ e al ‘di qua’ dei
confini, non e certamente solo il frutto delle idotganizzative di queste
migranti, ma € da un lato condizionata dalle noengalle barriere poste alla
liberta dei migranti dalla legislazione nazionalelall’altro, € spesso gestita da
strutture criminali, sovente collegate ad alcumyggiti istituzionali.

Un transnazionalismo, dunque, spesso garantito oceleato
dall'intermediazione di soggetti altri sia rispet@d migranti sia rispetto allo
Stato, che fa supporre che in molti casi la polsilkdi muoversi secondo tale
modello organizzativo sia estesa precipuamentesagiii meno indigenti della

popolazione.

1.3 Vincoli e opportunita dell’'occupazione di batnfattori strutturali e

fattori soggettivi

Comprendere appieno la portata e le caratteristagiefenomeno “badanti”

comporta necessariamente I'analisi in merito a cdiersi fattori, strutturali,

sociali, economici e soggettivi possano contempEaarente coesistere
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nell'indirizzare, avvicinare o allontanare le sifgonigranti da questo ambito
occupazionale.

Quello delle badanti, come si illustrera dettagiagénte nel corso del presente
studio, & certamente uno dei settori piu favordilan definizione delle quote
annuali di ingresso effettuata dal decreto ffusdi badantato & infatti
considerabile uno dei settori lavorativi che laified guarda forse con maggiore
apertura e flessibilita: e il campo in cui sono @essi maggiori ingressi per
guote, € uno dei pochi settori non assoggettatigame transitorio nell’accesso
dei neo-comunitari. Addirittura il d.d.l. Amato-Fero (rimasta disegno di legge
a causa della caduta del governo Prodi) stabivadrziale liberalizzazione
degli ingressi per le badanti, prevedendo che latajistabilita per lavoro
subordinato domestico e di assistenza alla perpotesse essere superata in
una misura prefissata, in presenza di un numeroctieste di nulla osta
eccedenti la stessa quota. La condizione di “fdvalee queste lavoratrici
vivono — in un piu generale clima di forte repressi e ostacolo perpetrato dalla
politica verso il fenomeno immigrazione complessiviende assai piu semplice
la penetrazione del mercato lavorativo italianoraattrso tale segmento
occupazionale. Cio comporta che, a prescinderetalaistruzione, necessita e
aspirazioni, molte donne inizino la propria espeza lavorativa in Italia come
badanti.

Se e vero, da un lato, che le caratteristiche @etato del lavoro italiano e delle
politiche di immigrazione hanno un forte peso madlirizzare molte donne
straniere verso questa attivita, non si puo noricdeel parimenti attenzione a
guei fattori che invece possono spingere, in urtars#a fase, queste donne a

restare o a uscire dal settore.

®> || “Decreto flussi” & il provvedimento attraversioquale il governo italiano effettua la

programmazione annuale del numero di ingressiadorhtori extracomunitari in Italia. Il
Decreto Flussiientra nella normale programmazione e gestionefldesi migratori, e si
differenzia quindi da altri strumenti di caratterstraordinario che consentono la
regolarizzazione o la c.d. “sanatoria” dei lavoriastranieri.
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L’attivita di assistenza agli anziani, spesso rdmita e analizzata senza
distinguo all'interno del piu generale settore dalvoro domestico’, viene
sovente descritta nella letteratura di ispirazifamminista — molto prolifica sul
tema - come settore di confino delle lavoratricinimgraté, foriero di
sfruttamento e sottomissicheCome gia anticipato, questa impostazione teorica
soffre il limite di spostare I'ago della bilancials sulle cause “strutturali” che
indirizzano prima, ed imprigionano poi, le lavoratdomestiche nel settore,
raffigurando le donne dedite a tali attivita comerendestinatarie passive di una
riorganizzazione strutturale del mercato lavoratie, sfruttando i differenziali
di reddito, potenzia la polarizzazione delle classciali, e costringe le
immigrate a tale lavoro per effetto di una serigidcriminanti che le blocca nel
settore senza possibilita di agire.

Sebbene alcuni dei fattori analizzati dalle autctate siano di notevole
interesse, e giochino un concreto peso nella garazione e nella selezione
delle migranti in questo settore, riteniamo neagssper comprendere appieno
la complessita del fenomeno, gettare lo sguard@airoltre la mera iniquita
strutturale — accompagnata da forme di razzismaliscriminazione - come

unica causa di occupazione nel settore.

® In particolare B. Andersomoing the Dirty Workop. cit; B. Ehrenreich addirittura sostiene,
in merito al ricorso a donne immigrate per il lavodomestico, cheneppure salari e
condizioni di lavoro migliori potranno cancellarei datto la gerarchia esistente tra una
padrona e la sua collaboratrice domesti¢a. 105), anche se poi ammette una “apertura” nel
caso dell'assistenza a soggetti vulnerabili, cotharziani o i disabili, la cui dipendenza da
persone terze non suscita nell’autriceulta di riprovevol& ma anzi, potrebbe creare, se
sostenuta da sussidi pubblici, posti percollaboratrici che oggi puliscono le case daidhi’

(p. 107). (Cfr. B. EhrenreichCollaboratice domestica, agli ordinilin Ehrenreich B.,
Hochschild A. R. (a cura diDonne globali. Tate, colf e badanEeltrinelli, Milano, 2004).

" Oltre alle opere gia citate di B. Anderson, e Hrdbreich e Hochschild, si veda anche J.
Andall, Gender, Migration and Domestic Service: The Pdlitaf Black Women in Italy
Aldershot, Ashgate,2000, C. Morirlia serva serve. Le nuove forzate del lavoro doeesti
Derive e Approdi, Roma, 2001; F ScrinBrofessioniste della tradizione. op. cit.

® In particolare si rimanda alle opere citate didBderson, J. Andall, B. Ehrenreich ed A. R.
Hochschild, F Scrinzi.
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A parere di chi scrive, queste donne non devoneressnalizzate solo come
migranti o come “badanti”, non esistono solo aipadal momento dell’entrata
in un paese occidentale o sviluppato, ma hanndeswrbiografie ciascuna
diverse, che possono contribuire a limitare o adleme le possibilita di
inserimento sociale e professionale nel contessappiodo.

Per tale motivo, il presente lavoro si pone I'otovet di accogliere nell’analisi,
insieme ai fattori strutturali ed alle pratiche sdiiminatorie” che delimitano le
“categorie” favorite e sfavorite all’interno del agro complessivo del c.d.
“badantato”, altri fattori, in primis soggettivine possono a loro volta avere un
peso importante nella capacita o nella volontandiusione o esclusione delle
donne da questa attivita.

Certamente, le caratteristiche anagrafiche, que#ieologiche, le necessita
economiche e sociali, le aspettative professiomdégami affettivi in patria,
concorrono in maniera ogni volta diversa a defiilipgrcorso di ogni migrante.
Non é certamente possibile tratteggiare un unicdilprdi “badante”: sebbene
infatti molte di esse, come avremo modo di apprdii@, siano donne in eta
adulta che intraprendono il proprio percorso migtatin concomitanza con
alcune scelte cruciali della vita familiare, in fi@lare per cido che riguarda i
figli, il fenomeno coinvolge anche donne piu giovasenza figli o con figli
molto piccoli, spesso con progetti ancora indefiaitinstabili. Se da un lato
troviamo alcune donne che riconducono espressamkntetrumentalita
dell'occupazione di badante ad una precisa sta&sgpnomica, altre mettono in
evidenza una tensione emancipativa che cerca pramila migrazione la
propria realizzazione, conferendo all’attivita mssionale un peso diverso nelle
proprie necessita di affermazione. Le carattehstidi questa occupazione,
spesso gravosa e assolutizzante in termini di impegario e di isolamento

sociale, creano dunque reazioni profondamente skyey generano aspettative
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estremamente distinte, a seconda del singolo khdovanalizzato e del proprio
progetto migratorio.

L’analisi dei fattori soggettivi sottostanti la ‘@ta” dell’attivita di badante e
dunque estremamente importante: come avremo modppiofondire, se per
talune intervistate questa occupazione € spesscsegita di “ripiego” in un
mercato di lavoro altamente discriminante, pereai#ie lavoro non costituisce
un destino unicamente imposto da condizioni sistee)i quanto piuttosto
un’opzione strumentale alla realizzazione di urcigedisegno migratorio.

Il nostro intento sara dunque quello di evidenzialae alle discriminanti di
“razza”, “genere”, “condizione sociale”, “religiohe- care alla letteratura
femminista gia citata - quei fattori che spingoaaionalmente alcune badanti a
restare nel settore e che frenano queste lavaratela costruzione di
opportunita professionali diverse e nella costmgiali percorsi alternativi. Al
contempo, cercheremo di analizzare quali siancgdeyle caratteristiche che
portano a poter parlare di “trappola occupazionaethe spingono, molto
spesso, alcune di queste migranti a vivere proliearaente un’attivita
inizialmente pensata come ‘temporanea’.

Gli interessi soggettivi delle migranti non ci spamanno ovviamente a chiudere
gli occhi di fronte alle possibilita di asservimenv vessazione che alcune
lavoratrici sono in vari casi indotte a sopportagesu cui € necessaria una
riflessione, in primo luogo politica, per riafferneacontrolli e repressioni di
condotte illegittime all'interno delle mura domesig (troppo spesso avulse da
verifiche). Il nostro intento € solo quello di a@gnare una maggiore liberta e
autonomia di scelta a queste migranti, e di analeze opzioni strategiche di
queste lavoratrici in un’ottica che sappia soppegatre alle condizioni del
contesto di approdo, anche le variabili soggetiv@onte della migrazione, le
sensibilita personali, le esigenze, i timori nelfaprendere percorsi piu

autonomi.
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Se le variabili strutturali sono importanti nellafidhizione dei percorsi di
inserimento, altrettanto lo sono le variabili safjge. Soffermarsi solo sulle
prime e sottovalutare le seconde non consentdrdirg un quadro coerente ed
armonico del fenomeno complessivamente inteso. €onnon si intende
affermare che il lavoro di badante non rappressygi troppo spesso un settore
di confino per le straniere o per alcune categdrienigranti, ma sottolineare

semplicemente che norseloquello.

1.4 La differenza come ‘discriminante’ e come ‘r&0 nello spazio quotidiano

La “differenza” si & imposta come tema centraledikattito nell’lambito degli
studi sulle migrazioni, all'interno del quale lgppesentazione dell'alterita, e la
produzione sociale delle pratiche e dei significddi essa derivanti, hanno
sollevato numerosi interrogativi in merito a comaraptire una convivenza
‘multiculturale’. Come si avra modo di spiegare, “@ifferenza” € spesso
interpretata in termini culturali e identitari, edrequentemente utilizzata al fine
di scandire spazi di originalita e autenticita elentanano piuttosto che unire
migranti e autoctoni.

Il tentativo di questo lavoro sara quello, sullarsa delle suggestioni offerte da
alcuni autori, di superare il limite dimostrato dal dibattitd seulticulturalismo
di identificare concetti come “cultura” e “apparterza” come un bagaglio pre-
sociale che orienta I'azione degli individui, gentare di dimostrare come tal
concetti possano, diversamente, essere analizzag cna “produzione situata”

scaturente, volta per volta, da confronti, anchdlittuali.

° Per una ricostruzione dettagliata delle singoleizomsi dottrinali si rimanda alla sezione
“Alcune riflessioni teoriche”, paragrafi 1.2 € 1.3
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In tal senso sara altresi possibile comprendeféntatno dello specifico
fenomeno delle ‘badanti’, se e quanto pesi queatmrb nella forme di
autorappresentazione e di percezione della “difiza&

A tal fine, il nostro sguardo, piu che concentraxgdie nozione di ‘cultura’ e di
‘differenza’, si soffermera sulisoche le persone da noi osservate fanno di tali
concetti, per comprendere appieno come nella praiotidiana, ed all'interno
di relazioni asimmetriche di potere tra le partineolte, i singoli attori,
utilizzino le differenze in senso ogni volta nuoeostrategico rispetto alle
proprie necessita. Cercheremo dunque di ricostfaigapacita della differenza
di trasformarsi in “risorsa politica”, ossia in tettore capace di agire sia come
vincolo sia come opportunitd nel quotidiano lavdralefinizione della realta e
della gestione dei confini sociali.

La nostra osservazione sulla “differenza” tentasajperare, oltre alla visione
essenzialistica della cultura, la tendenza giaenddta, in particolare tra alcune
autrici'®, a studiare la prima come fattore unicamente ida@nereare esclusione
sociale, e dunque come mero potere esogeno vidamigz e segregante. Lo
studio delle migranti dedite al lavoro di assisteregli anziani (o, piu in
generale, occupate nel lavoro domestico) é indaitisso incentrato sui fattori di
differenza capaci di discriminare o escludere cudatvoratrici dai diversi
ambiti della societa di approdo, creando campi digregazione e
marginalizzazione. Il limite di questa analisi, gepimportante, € pero quelli di
rendere le donne straniere soggetti passivi alttentarepoliticizzati*’; se é
vero che la differenza creata dall’'alto pud esseapace di escludere e

schiacciare [l'individuo verso il basso, e altreseror che [lindividuo

19B. Anderson, B. Ehrenreich, A. R. Hochschild, adAll, F. Scrinzi, hanno posto in evidenza
il ruolo di fattori come eta, provenienza, razzangre, sesso nel creare discriminazione e
gerarchizzazioni tra le migranti nell’accesso abla.

' R. Salazar Parrefias, diversamente dalle auttiatiecimostra come le stesse immigrate, piu
che attori inermi, sono a loro volta protagonidteve di strategie di riorganizzazione idonee a
creare occupazione e mobilitd sociale. Parrefia§.RServants of globalization. Women,
migration, and domestic warlstanford (Cal.), Stanford University Press, 2001.
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guotidianamente interagisce e negozia, all'intedebproprio reticolo sociale e
relazionale, la sua posizione, la sua forza edlzutere.

Guardare alla differenza, oltre che come fattoresdiusione, come una risorsa
qguotidianamente messa in campo dall'individuo peEgaziare la propria forza e
la propria posizione nella societa € importanteqogtiere appieno le dinamiche
di interazione e di costruzione dei significati istic Come illustra
efficacemente Enzo Colombo, “osservata nella dinoaes dell’'interazione
qguotidiana, la differenza appare come uno strumeantbspensabile per
selezionare e organizzare la realta sociale inéatitsenso condivis&”

Alla luce di tali considerazioni sara nostro ohwettvolgere lo sguardo a come
le “badanti” oggetto del nostro studio siano, olttee “vittime” di fattori di
discriminazione e di creazione e riproduzione detldferenza, agenti
attivamente impiegati nella creazione e nell’unbzdi questi stessi elementi, sia
come risorsa “promozionale”, che come strumenti identificazione e
riconoscimento dotati a loro volta di forza eschige o includente verso

I'esterno.

1.5 La ‘badante’ tra affettivita, lavoro e diritti

La letteratura € concorde nel sottolineare chavibto di ‘badante’ presenta, a
differenza di altre occupazioni, dinamiche assatupari di interazione e
sovrapposizione tra la sfera lavorativa e quellasq®ale e sociale.

Come avremo modo di approfondire nel corso defidazione, la relazione che
si crea tra i diversi soggetti coinvolti nel rapjpordall’assistente straniera,

all'assistito, ad altri attori della famiglia itala allargata, spesso i figli), specie

12 E. ColomboL'estranea di casa: la relazione guotidiana tra datdi lavoro e badantiin E.
Colombo e G. SemiMulticulturalismo quotidiano. Le pratiche della fdifenza Franco
Angeli, Milano, 2007, p. 99.
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nei casi di coresidenza, puo assumere svariateefassurgendo in taluni casi a
rapporto intimo, in altri affettivo, in altri ancarconflittuale.

Vivere quotidianamente a contatto con una persorz@ama, come si vedra,
comporta il consolidamento di rapporti che vanna bére il semplice dato
lavorativo: la relazione che spesso si viene arertra la badante e la persona
anziana incorpora elementi di intimita, affettivitd di coinvolgimento
psicologico che tendono a confondere la sferaimiae con quella lavorativa,
mettendo in luce il potenziale rischio che dallicf€amento dei confini tra i due
ambiti di interazione possa derivare una riduzidek‘'potere contrattuale’ delle
lavoratrici.

Sebbene tale rischio, come analizzeremo, possaresggare un’ipotesi
concretizzabile nella realta, la tendenza dimostre dibattito letterario citato
precedentementéa guardare alla costruzione di vincoli di familiarcon le

lavoratrici come uno strumento opportunistico o eoum’esigenza dei datori

'3 Bridget Anderson, nella famosa opeBoing the Dirty Work, sostiene chel4 lavoratrice
domestica svolge un ruolo, e cruciale per questda@ la sua riproduzione dello status della
datrice donna (di classe media, non occupata, @ulit contrasto col proprio (di lavoratrice,
degradata, sporcd)(p.2). In questo senso, la datrice, secondo ldekson, cerca di comprare
“la ‘personhood’ della lavoratrice invece del suovdao’, con la conseguenza chda*“
lavoratrice risulta svantaggiata nello scamhio Proprio in relazione ad un lavoro
caratterizzatoda una certa interazione umana, un datore puo camepr servizi di un essere
umano che non é fino in fondo un vero essere uriajama un essere umano socialmente
mortd’ (p. 121). Ecco allora che, secondo la Andersanfamiliarizzazione del rapporto
lavorativo & conveniente al datore, che otterrebtieari vantaggi dall’offuscamento della
relazione lavorativa, perché questa indebolisceptssizione negoziale della lavoratrice in
termini di salari e condizioti(p. 123). La capacita del rapporto “familiaristicdi aggravare

il disequilibrio nella relazione di potere tra kvbratrice domestica ed il datore é evidenziato
anche in A. Bakan e D. Stasiulislot One of the Family; Foreign Domestic Workers in
Canada University of Toronto Press, Toronto, 1997. AndPierrette Hondagneu-Sotelo si
allinea a questa tesi, ma riconosce altresi ctiwélrso atteggiamento di molti datori di lavoro
odierni (a Los Angeles), checdnsiderano con nuovo distacco e indifferénzgoropri
lavoratori domestici, portano i secondi ad esprenda necessita di una maggior
considerazione e comprensione. (P. Hondagneu-S@&tlde senza lieto finen Ehrenreich
B., Hochschild A. R. (a cura dionne globali. Tate, colf e badankeltrinelli, Milano, 2004,
p.70).
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inconciliabile con le mere necessita lavorativeqdeste donrfé non sembra,
ancora una volta, idonea a rappresentare coerentent@ complessita del
fenomeno, quanto piuttosto a rinchiuderlo in urgtaa ideologica unicamente
capace di rappresentarne le forme deviate di amgnto e vessazione.
L’attitudine a ricondurre, senza ammettere eccezibaventuale relazione
armonica o solidaristica tra datrice e lavoratradénterno di una logica che
vede schierato, in maniera manichea, un profiga{d datore o la datrice)
contro una vittima (la lavoratrice) sembra volerdrare, senza onere di prova,
'equazione: ‘asimmetria di posizione’ = ‘sfruttanmte’. L'inclinazione a
sottostimare, se non ad ignorare, I'eventuale rs#éedella stessa lavoratrice di
costruire un rapporto piu intenso in termini redaw@li con persone con cui Si
interagisce e si convive in maniera continuativa amta, a parere di chi scrive,
a ricostruire la reale dimensione e forma del fe@om

Sara pertanto nostro obiettivo osservare se e t@stessa lavoratrice straniera
sia indotta nel quotidiano a costruire qualcosgpidi all'interno della famiglia
presso cui o0 per cui lavora per comprendere comeetessita ‘relazionali’
possano spingere in primo luogo la badante a rigiostla relazione con la
famiglia italiana, o alcuni dei suoi componentiténmini “affettivi”.

Senza sottovalutare i casi né di palese né di wafuittamento, tenteremo di
dimostrare come l'inclinazione a rinvenire nelleoaz solidaristiche dei datori

nl5

di lavoro una sorta di cinico o calcolatore “patdismo™ o “maternalisma™®

4 Claudia Cominelli sottolinea come."ingresso in famiglia sembra essere I'elemento che
porta i datori a desiderare che I'assistente doirace, oltre ai normali compiti di cura, viva
con slancio emotivo e affettivo il lavoro di assista verso I'anziano; essi frequentemente
rischiano di dimenticare che, l'assistente e pnopatimente alla ricerca di un impiejo
Antonioli L. e C. CominelliLa dimensione del rapporto di lavoro: ruoli e viisa confronto,

in M. Ambrosini e C. Cominelli. (a cura di), Ambios M., Cominelli C. (a cura di),
Un’assistenza senza confini. Welfare ‘leggero’, itdim in affanno, aiutanti domiciliari
immigrate Ismu-Regione Lombardia, 2005, Milano, p. 129

5 Francesca Scrinzi afferma , secondo i dati daalegolti, che i trattamento delle badanti
pud essere visto come un razzismo condito di bgentimenti, a meta strada tra il
paternalismo e I'espressione degli stereotipi ratzziiu esplicitl. F. Scrinzi,op. cit, p. 111.
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(fattore giudicato, come approfondiremo in seguibon ancora maggiore
severita da buona parte della letteratura di igmre femminista nei confronti
delle datrici donne) non sia capace di rappresem@arettamente la complessita
dei rapporti sociali all'interno delle mura domekg.

Attraverso tale impianto non si tendera, ovviameatsostenere che nel caso le
relazioni umane siano valutate positivamente, fpcato lavorativo passi in
secondo piano e le ipotesi di sfruttamento siannavggavi. Tale ricostruzione
ci consentira invece di riflettere sulla possibilitspesso negata, che dalla
“familiarizzazione” del rapporto lavorativo non dersoltanto la tendenza del
datore ad approfittare della lavoratrice, ma lapprsione delle stesse badanti
ad essere piu flessibili rispetto alle proprie niamso al proprio impegno, e a
negoziare in taluni casi, o a concedere in alantaggi extra-contrattuali.

Queste considerazioni non ci spingeranno, certaanewk omettere dall’analisi
la pericolosita che tale pratica incorpora nel gate alla “mediazione”
guotidiana, diritti e potere, ma ci consentirannoesaminare le modalita di
azione concreta che gli attori mettono in campdeuficare i propri confini e
nel costruire strategie di compensazione dell’astnia di posizione.

Sara dunque nostro obiettivo valutare se lo spdzitvendicazione dei diritti
sia realmente compromesso dalla relazione fanstiaa tra i soggetti, portando
la badante ad una posizione di totale ricattabdi@sservimento o se, piuttosto,
ad esso si sommi un lavoro di quotidiana negozmezioa le parti, in cui anche
la badante e dotata di forza contrattuale. In glénele, proveremo a ricostruire
come la rivendicazione formale (o istituzionale) deitti possa praticamente

convivere, proprio a causa delle peculiarita clhe aacupazione incorpora, con

18 La Anderson afferma, in linea con la tesi di JudRbllins, che il ‘maternalismd nei
rapporti tra lavoratrice e datrice, inteso conoertlialita tra le due donne”non pud che
rafforzare linferiorita dellimmigrata. B. Andersg Un lavoro come un altro? La
mercificazione del lavoro domestjcm Ehrenreich B., Hochschild A. R. (a cura ddgnne
globali. Tate, colf e badantiFeltrinelli, Milano, 2004, p. 114. Si veda ancheRollins,
Between Women: Domestic Workers and Their Emplpoy&esnple University Press,
Philadelphia, 1985.
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un'attivita di contrattazione personale, comprensioe conciliazione tra i

singoli soggetti coinvolti.

1.6 Diritti e Integrazione: un’analisi multidimermsiale

La riflessione sull’'esercizio o sulle forme di gécro dei propri diritti,
presentata nell’'ultimo paragrafo, non potra predeia da un’analisi
complessiva in merito al piu generale quadro nonoa¢ politico regolante
diritti, liberta e accesso alle risorse per questegygranti. L’analisi dei
vincoli/opportunitd dovra dunque essere orientataogliere quelle ulteriori
categorie o forme di differenziazione che amplianoestringono la capacita
delle badanti di creare percorsi migratori e pref@sali qualitativamente
migliorativi della propria condizione.

E necessario infatti tenere presente che le doggetm del presente studio,
oltre che “ badanti” sono “migranti”, e in quantlitafferiscono a una o piu
delle categorie di creazione statuale, prima angaidgica che giuridica. In
guesto senso, se parte del lavoro sara orientatoe @nticipato, all’analisi dei
fattori sociali capaci di produrre effetti concretella vita di queste donne,
un’altra parte, non meno importante, dovra occupdirsisignificare I'essere
badante e migrante attraverso le forme di stratzimne create dalla politica e
dall’'ordinamento nel suo complesso.

L’analisi multidimensionale che caratterizza il g@ate lavoro € dettata

dall'esigenza di approfondire lo sguardo oltre i@ fradizionali forme di

discriminazione che accompagnano l'integraziongudiste donne nel contesto

di approdo, e di cogliere simultaneamente, come esianticipato, gli

innumerevoli fattori capaci di costituire al temptesso vincolo e risorsa per

ciascuna di esse, in maniera diversa.

22



Genere, eta, provenienza, forme di rappresentazéoraitorappresentazione
devono essere osservate in parallelo con altrorfattome status, regolarita,

accesso alle risorse, esclusione formale e soatanzccesso alla cittadinanza,
perché il quadro analitico possa assumere unatpartenplessivamente idonea
a rappresentare minuziosamente il fenomeno.

L’interdisciplinarieta metodologica sara lo strurteerper mezzo del quale

tenteremo di ricostruire un quadro olistico delder®no osservato, attraverso le
molteplici variabili che scandiscono la quotidi@nittra vincoli e opportunita —

dell’'esperienza migratoria delle donne oggettoadetlerca.

2. Metodologia di Indagine

La presente ricerca nasce come approfondimentatapiied di uno studio da
me precedentemente condotto (attraverso la satiigigerca Piramix di Reggio
Emilia, formalmente incaricata) su commissioneal€lbnsigliere di Parita della
Provincia di Modena, attualmente in corso di putadione, dal titolo Da
Badanti ad Assistenti familiari. Una pluralita diuoli, una attivita da
qualificare’*”’.

La ricerca commissionata dalla Provincia di Modérsata realizzata attraverso
interviste in profondita, realizzate dal mese dilbi@io del 2007 al mese di
ottobre dello stesso anno mediante questionarissrtiurati, ad un campione
di 150 intervistate, composto da donne stranierpiagate come “badanti”
presso nuclei familiari (anche monoparentali) me&s$ene residenti sia nel

comune di Modena che in altri comuni della provaneiodenese.

7| dati riportati citati all'interno del presentéudio si riferiscono alla versione presentata
ufficialmente (ma distribuita solo in cd rom) alfmnimo convegno tenuto dalla Provincia di
Modena presso il Baluardo della Cittadella il 1220a2008.
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E in occasione della rilevazione dei dati per talerca che ho realizzato alcuni
approfondimenti tematici, in particolare attravecsdloqui con 38 intervistate,
per poter raccogliere ulteriori testimonianze e giag riflessioni su aspetti
parzialmente o totalmente esclusi dall'indagindad@lovincia.

Il questionario utilizzato come strumento di rataotati per la Provincia,
composto da 27 domande strutturate, in parte chiugger permettere la
rilevazione di dati anagrafici e standardizzabiin-parte aperte — per cogliere al
meglio le peculiarita legate alle esperienze dgligole intervistate, e suddiviso
in 4 sezioni ognuna con una specifica finalita.

La prima seziongecomposta da tredici domande, costituisce la parsgrafica
dellindagine quantitativa e fornisce alcuni elemnecognitivi sul progetto
migratorio delle intervistate. In particolare, atterso questa sezione si conosce
la provenienza, 'eta, lo stato civile, il livellti istruzione delle intervistate, e si
ottengono informazioni in merito al proprio nuckamiliare in patria, alle cause
della migrazione ed ai motivi sottostanti la sceltdla provincia di Modena
come destinazione.

La seconda sezioneomposta da 6 domande aperte, € dedicata alodelle
condizioni lavorative delle assistenti familiarie lIdlomande hanno lo scopo di
conoscere il percorso professionale e la situazadhmle dell’'intervistata da un
punto di vista professionale, contrattuale e ratitm. Inoltre, si indaga sui
rapporti instaurati con la persona anziana e lagikenpresso cui l'intervistata
lavora e sui rapporti esistenti con gli operatoriservizi attivi nel Comune di
residenza.

La terza sezionedel questionario, composta di 4 domande, ha Ipcai
analizzare le previsioni per il futuro delle intestate. A tale scopo le domande,
anche in questo caso aperte, puntano a conoscergpédtative ed i progetti
delle assistenti familiari, sia da un punto di aigbersonale (desiderio di

ritornare in patria o eventuali progetti di ricomggimento familiare) che
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professionale (volonta di cambiare lavoro). In qae®zione si indaga, inoltre,
in merito alla capacita delle intervistate di areta&conomicamente i propri
familiari in patria e sulle rimesse mensili.

La quarta ed ultima sezionecomposta di 4 domande, analizza nel suo
complesso le esigenze di formazione ed integrazsmugale per conoscere il
grado d’integrazione e gli eventuali desiderat@&a-f@mativi sia socializzanti —

delle intervistate.

L’approfondimento qualitativo condotto al fine dializzare il presente studio
riprende e penetra a fondo parte dei temi tocztquestionario, e si concentra
sull'analisi di alcuni importanti fattori che casfiscono il perno della presente

trattazione, tra cui citiamo:

> Capacita delle assistenti familiari di organizzéaepropria esperienza
migratoria in senso transnazionale;

> Strategie compensative utilizzate per coprire lappa assenza con
rispetto ai familiari rimasti in patria;

> I peso delle “reti” nella definizione della desmone e

dell’occupazione;

> Relazione tra attivita di badante e progetto magiat

> Uso di concetti come “alterita”, “cultura” e “idet#’ nella strategia
discorsiva delle intervistate, sia nel lavoro s#l'mterazione extra-domestica;

> Vincoli di tipo formale e istituzionale nell’accessalle opportunita

formative ed ai diritti.

Profilo delle intervistate
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Le interviste sono state realizzate a 38 donne soddivise: 18 ucraine, 11
moldave, 5 rumene, 1 polacca, 1 russa, 1 marocchighanese.

Le intervistate sono donne di diverse eta e resiidendiversi comuni della
provincia modenese.

E essenziale chiarire che, a causa della real@zazseppur non esclusiva, ma
in buona parte preponderante, delle interviste soresnti e sindacati, il
campione analizzato € prevalentemente (ma nonsegafuente) composto da
lavoratrici attualmente in regola.

Anche la composizione geografica del campione, aliseguenza, potrebbe
scontare limiti di rappresentativita per quei gruppaggiormente confinati
nell'ambito informale di questo segmento lavorativo

In maniera analoga, la proiezione quantitativadaei locali e nazionali rispetto
agli addetti al settore domestico (dal quale nomossibile estrapolare i dati
relativi solo all’attivita di assistenza agli anziga si riferisce al fenomeno
“regolare”, cosi come registrato attraverso I'igtt Nazionale di Previdenza
Sociale (INPS), e non tiene pertanto conto del ez irregolare 0 sommerso,

né in termini di diffusione, né di portata o compame.

3. Immigrazione femminile e assistenza agli anzianialcuni dati per un

settore di difficile decifrazione

3.1. Motivi dell’emersione del fenomeno “badanti”

Da diversi anni la “rinascita® del lavoro domestico salariato, settore in cui e

possibile collocare il lavoro di cura agli anzianggetto del presente lavoro di

'8 In un saggio pubblicato su Polis, Asher Colomhssita come dopo gli anni in cui il lavoro
domestico veniva considerato da molti studiosi ooupazione ormai residuale, e dunque
destinata a scomparire per effetto della riorgadimme delle relazioni sociali dettata dal
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ricerca, € al centro di numerosi sttidi Sono migliaia le famiglie che in Italia,
per garantire la cura e l'assistenza dei propriilfamanziani, si rivolgono in
gran misura a donne straniere, identificate comwmten con I'appellativo
“badanti”. Questo termine, per quanto non apprazab ormai largamente

utilizzato per autodefinire il proprio ruolo daligesse “assistenti familiaff"

processo di modernizzazione, la crescita del nuna=iolavoratori domestici in Europa
registrata a cavallo del Novecento e del nuovoemillo ha richiamato I'attenzione sulla
“rinascita” del lavoro domestico salariato e sullacessita di decifrare e spiegare tale
fenomeno. A. Colombd| mito del lavoro domestico: struttura e cambiartién Italia (1970-
2003) in Polis, n. 3, dicembre 2005, p 437.

% |n particolare si veda: Alemani Qe colf: ansie e desideri delle datrici di lavoria Polis,

n. 1, 2004, pp. 137-164; Ambrosini M., Cominelli @.cura di)Un’assistenza senza confini.
Welfare ‘leggero’, famiglie in affanno, aiutanti whiciliari immigrate Ismu-Regione
Lombardia, 2005, Milano; Andall JGender, Migration and Domestic Service: The pditd
Black Women in Italy Ashgate, Aldershot, 2000; Andall JLe Acli colf di fronte
allimmigrazione straniera: genere, classe ed etmmePolis, n. 1, 2004, pp. 77-106; Anderson
B., Doing the Dirty Work? The Global Politics of Domiestabour, Zed Books, London,
2000; Anderson BDifferent roots in common ground: transnationaliamd migrant domestic
workers in Londonin Journal of Ethnic and Migration Studies. 4, 2002, pp. 673-683;
Carchedi F., Mottura G., Pugliese E.(a cura di)lavoro servile e le nuove schiavjtu
FrancoAngeli, Milano, 2003; Casella Paltrinieri Apllaboratrici domestiche straniere in
Italia. L'integrazione culturale possibijen Studi emigrazionen. 143, 2001, pp. 515-538;
Castegnaro Al a rivoluzione occulta nell’assistenza agli anziale aiutanti domiciliari in
Studi Zancan-Politiche e servizi alle perspme 2, 2002, pp. 11-34; Colombo ARazza,
genere, classe. Le tre dimensioni del lavoro doiceesth Italia, in Polis, n. 2, 2003, pp. 317-
342; Ehrenreich B., Hochschild A.R. (a cura d)pnne globali. Tate, colf e badanti
Feltrinelli, Milano, 2004, pp. 108-117; Gori C. ¢ara di), Il welfare nascosto. || mercato
privato dell'assistenza in Italia e in Europ&arocci, Roma, 2002; Hondagneu-Sotelo, P.,
Domestica: Immigrant Workers Cleaning and Caringtlie Shadows of AffluencBerkely,
University of California Press, 2001; Miranda Bpmestiche straniere e datrici di lavoro
autoctone. Un incontro culturale asimmetrida Studi emigrazionen. 148, 2002, pp. 859-
879; Parrefias R. SServants of globalization. Women, migration, anchdstic work Stanford
(Cal.), Stanford University Press, 2001; Ranci [Cassistenza agli anziani in Italia e in
Europa: verso la costruzione di un mercato soci#e servizj FrancoAngeli, Milano, 2001;
Sarti R., ‘Noi abbiamo visto tante citta, abbiamo un’altra tcu&”. Servizio domestico,
migrazioni e identita di genere in Italia: uno sgda di lungo periodpin Polis, n. 1, 2004, pp.
17-46; Scrinzi F.Professioniste della tradizione. Le donne migrargi mercato del lavoro
domestico in Polis, n. 1, 2004, pp. 107-136; Sorgoni BAjgrazione femminile e lavoro
domestico: un terreno da esploraiia La Critica Sociologican. 134, 2000, pp. 78-88; Spano
A., Zaccaria A. M. ]l mercato delle collaborazioni domestiche a Napilcaso delle ucraine
e delle polacchein La Rosa M., Zanfrini L. (a cura dilpercorsi migratori tra reti etniche,
istituzioni e mercato del lavoroFrancoAngeli, Milano, 2003, pp. 193-224; Spinddi,
Badanti: donne come ndn La rivista di servizio sociale. 2, 2003, pp. 39- 66.

20 Un primo significativo intervento normativo in nitera tale figura del mondo del lavoro
familiare & avvenuto in occasione della regoladizae fatta nel corso del 2002 (art. 33 della
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come invece le definisce il contratto collettivo zimmale dei lavoratori
domestici, valido anche per le prime, data I'asaeslizun contratto ad hoc per
queste figure. Ma il termine “badante”, diffuso & divelli, non rende
certamente giustizia al lavoro svolto da questarégle quali oltre a “badare”
persone anziane che presentano sovente gravitddfiautonomia motoria e
complicate situazioni di salute, svolgono importamansioni di ordine
infermieristico e assistenziale.

Quando parliamo del c.d. “badantato” ci riferianoh n fenomeno altamente
complesso, che coinvolge decisioni di politica ratgria, strategie di welfare,
politica e mercato del lavoro, trasformazioni deggsetti sociali e familiari.
Certamente, per quanto riguarda ['ltalia, si tradtaun processo abbastanza
recente, che trova la sua origine nella crescemteadda di assistenza e di cura
alla persona. Le assistenti familiari, impiegateregjola, nel lavoro di cura alle
persone anziane, per lo piu non autosufficientiosdiventate figure centrali di
un welfare “autogestito” cui ricorrono, di fatto, le famigligaliane, dato il
crescente bisogno di servizi rivolti alla terza, €tda limitata risposta dei servizi
pubblici in tale settore.

I mutamento del ruolo rivestito dalla donna alémo della famiglia in un
modello sociale che, come nel caso italiano, nowista riorganizzarsi i ruoli di
genere nel lavoro domestico, € un fattore che,eassialla crescita della

partecipazione della componente femminile al mercil lavoro, ha fatto si

Legge 189 del 2002), ma la definizione giuridica @ncora poco chiara; la norma si rivolgeva
infatti a chiunque avesseodécupato alle proprie dipendenze personale di oegi
extracomunitaria adibendolo ad attivita di assisteara componenti della famiglia affetti da
patologie o handicap che ne limitano l'autosuffida’. Un riferimento generale era
comunque la tipologia di mansioni comprese nellgevaategorie del Contratto Collettivo
Nazionale di Categoria per il lavoro domestico. Umena vera definizione normativa della
figura generalmente chiamata “badante” vi e stata ka Finanziaria 2005. La Legge 30
dicembre 2004, n. 311 "Disposizioni per la formagalel bilancio annuale e pluriennale dello
Stato (legge finanziaria 2005)" ne parla nei termdn “addetti alla propria assistenza
personale nei casi di non autosufficienza nel comepito degli atti della vita quotidiaha
Infine, il nuovo CCNL per il lavoro domestico, ingere dal 1 marzo 2007, definisce questi
lavoratori “assistenti familiari” (si veda in partilare I'art. 9).
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che, anche nel nostro paese, la domanda di sprwzaiti da parte delle famiglie
registrasse un netto amento, anche tra gli strastionabbienti della popolazione.
E naturale che, quando la donna svolge una professil di fuori delle mura
domestich&, la sua capacita di prestare servizio anche @t del nucleo
familiare risulti notevolmente ridotta, ragion pewi un aiuto a domicilio e
strategicamente necessario per “salvaguardaredjirip posto di lavord.
Sebbene la presente ricerca non si sia soffernthtadagare le ragioni e le
caratteristiche della domanda del lavoro di curasslude che la crescita del
lavoro domestico sigolo I'esito dello spostamento verso forme occupazional
piu elevate da parte delle donne autoctone atsavéricorso alla forza lavoro
immigrata. A parziale dimostrazione di questa @8amo le parole usate da
una datrice di lavoro, incontrata in sede di iney presso la sede di un
sindacato a Modena, che accompagna per effetteaprakiche burocratiche
necessarie alla regolarizzazione l'assistente m@rampiegata per la cura della

madre anziana:

“Guardi che io faccio l'operaia, guadagno si e no096uro al mese
praticamente li verso quasi tutti per pagare Ipstidio a lei(“la badante”)ma
non so come fare diversamente.. mia madre adessoénautonoma, ma
parliamo seriamente... se vive altri due, tre annielj che sono, é tanto...

allora io cosa faccio? Mi licenzio per starle die® E poi, qguando mia madre

L E importante pero sottolineare come, proprio asbadell’assistenza agli anziani, il ricorso a
figure private come le “badanti” non sia condizilngolo dall’attivita extradomestica della
donna. Come illustrato da Asher Colombbofferta &€ cosi vantaggiosa (...) da incoraggiare
anche alcune famiglie in cui la moglie non lavorai@rrervi”. Cfr. A. Colombo,Il mito del
lavoro domesticoop. cit, p. 457 e p. 460.

22 n guesto senso numerosi Autori, tra cui si dila:Ambrosini,L’altro welfare. Famiglie in
affanno e aiutanti domiciliari immigratein M. Ambrosini e C. Cominelli, (a cura di),
Un’assistenza senza confini. Welfare ‘leggero’, itdim in affanno, aiutanti domiciliari
immigrate Ismu-Regione Lombardia, 2005, Milano, pp. 13-48Andall, Gender, Migration
and Domestic Service: The politics of Black Wometialy, Ashgate, Aldershot, 2000; A.
Colombo, Il mito del lavoro domestico: struttura e cambiaridn Italia (1970-2003) in
Polis, n. 3, dicembre 2005, p 437.
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non ci sara piu, alla mia eta, cosa crede che trowoaltro lavoro? io non ho
alternative, viviamo con lo stipendio di mio mayit® col mio paghiamo la
badante. E difficile sa? E Dio non voglia che simaati anche la madre di mio

marito..”

Questa testimonianza ci dimostra dunque che its@alla “badante” non puo e
non deve esser guardato solo come segno dell'epaammie delle donne
“occidentali”, ma anche come conseguenza del cnésa®sto della vita e della
diminuzione del potere di acquisto dei salari, @bl nostro paese, che spinge
spesso entrambi i coniugi ad avere, e a mantererieeaquando i familiari
anziani necessitino di cure, un'occupazione retabu La scelta & legata
strettamente alla forte discriminazione che le @oimeta adulta (ma non solo)
vivono nel mercato del lavoro italiano: interromgemn contratto lavorativo per
accudire un proprio familiare puo essere una statéde sul lungo periodo, data
la difficolta di reinserimento lavorativo che il ngato presenta specie per le
donne di una certa fascia d’eta.

E comunque evidente come, quando il sistema dianeltli un paese, ed il
modello italiano ne e la conferma, tende a commeéntierogazione di servizi a
favore di strumenti mirati alle famiglie o ai sinigd, il ricorso da parte delle
famiglie a lavoratori salariati risulti pressochéevitabile. Da un modello

pubblico si passa dunque ad un modello informadscuitto in letteratura come

2 Sulla categoria, in generale, del lavoro domedtdetteratura ha posto in rilievo il ricorso
da parte dei ceti medio-bassi. Cfr. R. Samipi‘ abbiamo visto tante citta, abbiamo un’altra
cultura”. Servizio domestico, migrazioni e identdagenere in Italia: uno sguardo di lungo
periodg in Polis, n. 1, 2004, p. 20; C. Alemarlie colf: ansie e desideri delle datrici di
lavoro, in Polis, n. 1, 2004, p. 138; A. Colomblbmito del lavoro domesticmp. cit.,p. 457.

4 Si pensi, in particolare all'erogazione da parégldenti pubblici degli assegni di cura,
utilizzati in alcuni casi dal familiare che assiggin altre circostanze, per il pagamento,
magari “in nero”, di assistenti familiari privat&ulla preferenza accordata dal sistema di
welfare ai trasferimenti monetari diretti alle fahe a discapito di una piu articolata fornitura
di servizi pubblici si veda C. Randie nuove disuguaglianze sociali in ItaliBologna, I
Mulino, 2002.
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“welfare leggerd?, fortemente deprofessionalizzato, che utilizzaniodo
improprio — autogestendole -le risorse stanziatengacato sociale.

E comunque importante sottolineare che anche neff®ni in cui il servizio
pubblico presenta buoni standards di attenzioree @dipolazione anziana, la
propensione di molte famiglie a fare ricorsacate privato € dettata altresi da

26 pssia la

qguella che in letteratura € descritta “cultura aedlomiciliarita
tendenza a mantenere il familiare in casa evitandmorso a strutture private.

Al pari di tali motivazioni, non possiamo ignordi@cremento della speranza
di vita registrato nel nostro paese e la previsiaheaumento del peso
percentuale degli adulti sulla popolazione locd#tori che contribuiscono
fortemente, e contribuiranno ancor piu in futurddireremento della domanda
di assistenZd. Il ricorso a lavoratrici immigrate per mansionia$sistenza &,
infatti, sintomatico delle difficolta del nostrosggma di welfare a far fronte alle
richieste di una societa in costante trasformazitmerescita del numero degli
anziani nella popolazione italiana non trova infasideguata copertura
nell'offerta dei servizi pubblici ad essa destin&toprio la difficolta incontrata
dal servizio pubblico nel dare adeguata rispostaoatante incremento della
domanda di servizi assistenziali, ha fatto si che fdmiglie italiane si

rivolgessero al mercato privato: in tale scenari@®io inserite, in maniera
vieppiu crescente, le donne immigrate, in largaunaisprovenienti dai paesi
dell’Est Europa, che hanno accettato di svolgerasioai anche dequalificanti
rispetto alla propria formazione, ma necessarie lpemeno per il “primo”

inserimento nel mercato italiano. Cio ha risveglianche I'attenzione di una

% M. Tognetti BordognaFasi e flussi migratori: le donne come protagonisteLa Rivista
delle Politiche Socialin. 3, 2004, p. 210.

6 Sj vedano in particolare i saggi di Castegnaro:Castegnarola rivoluzione occulta
nell’'assistenza agli anziani. Le aiutanti domiailiain Studi Zancan, Politiche e servizi alle
persone n. 2, 2002 e, dello stesso Autote regolarizzazione delle aiutanti domiciliafin
Studi Zancan. Politiche e servizi alle Perspne3, 2002.

2’ C. Gori (a cura di)]l welfare nascosto. Il mercato privato dellassisza in Italia e in
Europa Carrocci, Roma, 2002, p. 40.
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letteratura sociologica e antropologica che pertimerini ha etichettato il
fenomeno migratorio femminile come processo nonorawno, in quanto
effettuato a seguito di mariti o padri, quindi @effit dinamiche componenti
maschili del nucleo familiare.

Ma le tendenze dell'assetto sociale e demografiabano, unitamente alle
politiche restrittive in materia di immigrazionegnino si che una sostanziosa
percentuale di questi lavoratori e lavoratrici finata nel mercato del lavoro
informale. Non sfugge certamente, in tale ottica, domplessa dinamica
giuridica che accompagna l'inserimento in famigledla donna immigrata (o, in
misura alquanto minore, delluomo); al fine di rig@zare la presenza e
'impiego di queste figure non basta ovviamentea, guganto importante da un
punto di vista sociale, il desiderio di regolarizibme da parte della famiglia
“datrice” di lavoro, ma €& necessario subordinargapporto di lavoro allo
scadenzario dei decreti ministeriali che ne comsent’ingresso, creando di
fatto le condizioni per la proliferazione del c.tavoro “nero”, oltre
all'insicurezza tanto delle lavoratrici straniengagto delle famiglie italiane che
usufruiscono del loro servizio.

Alla difficolta di regolarizzazione delle assistiefamiliari prive di permesso di
soggiorno si aggiunge altresi I'interesse economdicedurre i costi aggiuntivi
del contratto, che spinge il datore di lavoro, alruni casi lo stesso lavoratore,
a fare a meno della relativa stipulazione. In quesbdo, alla “clandestinita”
dello straniero, condizione che inibisce la regaf@azione di qualsiasi rapporto
lavorativo, si aggiunge il “sommerso”, ossia la dorione, di fatto, di rapporti
lavorativi con [l'assistente familiare al di fuorii dqualsiasi copertura
contrattuale.

Inoltre, come é stato sottolineato in letteratui@, improprio ricondurre il
fenomeno solo al lato della domanda, poiché ancb&eilta presenta

caratteristiche tali da incrementare la richiesttadoro domestico: i compensi

32



contenuti richiesti dai collaboratori domestici ingnati incoraggiano infatti
sempre pitl famiglie ad avvalersi del loro lavor@iigiano™®. In questo modo,
dunque, il meccanismo domanda-offerta tenderebbe iracertirsi: la
disponibilita sul mercato del lavoro domestico d§orse a basso costo
indurrebbe anche le famiglie con minori possibiéZonomiche ad avvalersi di
tali figure per la cura dei propri familiari nontanom#”.

Certamente, come avremo modo di analizzare, loicstdidquesto segmento
occupazionale obbliga a tenere in consideraziondti netementi tra loro
interconnessi: politiche migratorie, trasformaziodei sistemi di welfare,
peculiarita del mercato lavorativo, progetti migrat caratteristiche soggettive
delle migranti. La contemporanea analisi di quisdtori ci consentira, dunque,
di ricostruire gli elementi caratterizzanti il swt dell'assistenza agli anziani
nella provincia di Modena, mettendo a punto un’snalil piu completa

possibile, della multidimensionalita di questo feremo.

3.2. Le assistenti familiari straniere in Italia

E stato pill volte sottolineato in letteratura cditialia possa ormai certamente
essere considerata parte di quel sistema di coflegto tra Europa e paesi di
emigrazione; un sistema in cui 'immigrazione, damdmeno straordinario,
giunge a costituire una “componente strutturdlelella societd, ponendo sfide
cruciali per quanto concerne I'assetto del tenatdforganizzazione del sistema
di welfare, l'integrazione della popolazione steaai nel tessuto sociale e

produttivo locale.

28 Cfr ACLI- IREF, Il Welfare fatto in casaRoma, 2007, p. 5.

29 Sul tema cfr. A. Colombadl mito del lavoro domesticmp. cit, pp. 452-459.

% A. Colombo,Razza, genere, classe. Le tre dimensioni del ladomestico in ltaliain
Polis, n. 2, 2003, p. 319.
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Il settore del lavoro domestico, ed in particolane] nostro studio, quello
dell'assistenza agli anziani, rappresenta con zesteuno di quei settori
attraverso il quale e possibile osservare I'imnigrae come un fenomeno
ormai altamente stabile ed “ordinario” (in contrapgzione ai caratteri di
straordinarieta con cui € stato spesso descrittmterno della societa italiana.
Dagli anni Novanta, con un ritmo accelerato rigpetit decenni precedenti, il
lavoro domestico a pagamento e cresciuto all'itetealla societa italiana, non
solo tra i ceti elevati ma anche all'interno di Bjumedi e bassi. La componente
immigrata assume al suo interno un ruolo assaiatlte sotto diversi aspetti, tra
cui: dimensioni quantitative, composizione di gen@iu dei 2/3 sono donne),
eta del personale (non si tratta tanto di ragazaatp di donne adulte, con una
famiglia nel paese di origine), elevati livelli ditruzione, paesi di provenienza
(non solo filippine ma soprattutto donne emigradephesi dell'Est Europa).

Nel 1969, secondo i dati dell'lnPs i lavoratori domestici stranieri erano 6
mila, 11 mila nel 1975, 36 mila nel 1991.

Dal 1991 al 2001 l'incidenza dei lavoratori stranieel settore domestico e
passata dal 16,5% a 53,2%, come evidenzia la segtabella:

Tabella 1: Lavoratori domestici, nel complessorarseri, iscritti all'Inps, dal 1972 al 2001

Totale lavoraton Lavoraton

Anno . . L Do Stranieri
donmestici domaestic stranieri
1972-82* [.004.302 56.037 5.0
1991] 216836 35.740 16,5
1992 263 956 53.861 204
1993 243 248 58.954 2472
1904 186.214 52.251 281
Qo5 0 63 T 14 R
1995 191 .663 G 21 34.8
1996 250.496 126.203 50,4
1997 236.639 114.90] 18.6
1998 238.077 117.099 19,2
1999 247 450 126.297 51,0
2000 256,539 136619 333
7 3

14.947 130.334 53,2

Fonte: R. Sarti, Noi abbiamo visto tante citta, abbiamo un’altrateud”, op. cit, p. 18.

%1 Citati in A. Colombo,op. ult. cit.,pp. 319-320.
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Addirittura, se misuriamo tale incremento sull’ar@mporale degli ultimi 15

anni, e possibile rilevare come il numero di qudatioratori sia piu che

decuplicato, come mostra la tabella:

Tabella 2: lavoratori domestici iscritti all'INPSaliani e stranieri per sesso

donne italiane

donne straniere

Totale donne
%donne

stran/tot donne

uomini italiani

uomini stranieri

Totale uomini
%uomini

stran/tot uomini

Tot.
lavor.dom.
stranieri
Totale lavor.
dom.

% lav.stran/tot
lavorat.

2001
124.226
109.051

233.277
46,7%

4.997

30.456
35.453
85,9%

139.507

268.730

51,9%

2002
126.419
339.221

465.640
72,9%

5.370

70.088
75.458
92,9%

409.309

541.098

75,6%

2003
125.972
347.601

473.573
73,4%

5.252

63.826
69.078
92,4%

411.427

542.651

75,8%

2004
125.456
321.350

446.806
71,9%

5.259

50.482
55.741
90,6%

371.832

502.547

74,0%

2005
7123.
.8298

422.5
70,7%

5.304

43.250
48.554
89,1%

342.067

471.085

72,6%

Fonte: rielaborazione dati INPS, tratti dal’Oss#orio sui lavoratori domestici, disponibibm line al
sito http://servizi.inps.it/banchedatistatistiche/doni@shdex.jsp

L’incidenza del numero degli stranieri nel lavoroneestico € chiaramente

aumentata a seguito della regolarizzazione del 2@D8pera della c.d. “legge

Bossi-Fini™%

cosi tra il 2001 e il 2002 dal 51,9% al 75,6%.

I'incidenza dei lavoratori stranieri nel settordomestico passa

%2 La regolarizzazione per le colf e le “badanti” tata disposta dalla legge comunemente

chiamata “Bossi Fini” (Legge 30 luglio 2002, n.18Modifiche alla normativa in materia di
immigrazione e di lavoro”) che prevedeva che i dadolavoro che, nei tre mesi precedenti

I'entrata in vigore della norma, avessero occupaiitaboratrici/tori stranieri sprovvisti di
permesso di soggiorno, potessero presentare uhamizione di emersione limitata ad una

persona per nucleo familiare o senza vincoli nucheé®l caso di collaboratrici/tori impiegati
per I'assistenza di persone non autosufficienti.
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| dati forniti mostrano chiaramente come il numeelle donne straniere a
seguito della regolarizzazione sia triplicato, eeltu degli uomini piu che
raddoppiato. Ad ogni modo, se osserviamo i datistegji per gli anni a venire,
osserviamo come il numero dei lavoratori stranimializzati per ‘genere’
assuma connotazioni diverse: nonostante in entrandaisi il numero degli
iscritti al settore domestico vada diminuendo, eparticolare sul versante
maschile dove si osserva un netto calo dei lavaréde infatti a seguito della
‘sanatoria’ il numero dei lavoratori uomini addetl settore domestico
raggiungeva le 70.088 unita, nell’arco dei tre asucessivi tale gruppo vede
un’uscita di ben 26.838 unita, pari quasi al 40%r R donne, invece,
nonostante al 2005 si registri una differenza did@0 unita, la diminuzione
registrata dal 2002 é pari all’11,9%.

Non e facile offrire una lettura dettagliata dii talutamenti, ma €& possibile
ipotizzare che nel comparto maschile si sia regfistuna maggiore propensione
all'utilizzo della sanatoria come strumento di psilaccesso e, dunque, di
regolarizzazione nel mercato del lavoro italianacke nel caso delle donne, la
spiegazione in merito al decremento del numeroidsgdiitti INPS potrebbe
essere utilizzata in tal senso, fermo restando ogomeel che la difficoltosa
normativa in termini di regolarizzazione delle @osni lavorative per gl
stranieri — in particolare non afferenti 'area Upuo dar luogo, sovente, come
si avra modo di mettere in luce piu dettagliatameait’interno del presente
lavoro, al ritorno all'irregolarita nel caso nonrgsca, entro periodi alquanto
brevi, a ottenere un nuovo contratto di impiega,ecaubordinato il permesso di
soggiorno. E dunque difficile quantificare il nuraedegli stranieri cui &
semplicemente mancata l'occasione di rinnovo ctm@ke (e sono dunque
rimasti ‘esclusi’ dal settore formale) da quelliechanno utilizzato la sanatoria
del settore domestico per regolarizzare la progo@sizione giuridico-

amministrativa, ed hanno in seguito cambiato anmitdessionale.
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Ad ogni modo, alcune suggestioni in merito alliazb della sanatoria per la
regolarizzazione della propria posizione emergoncha dall’analisi dei dati
per eta:

Tabella 3: lavoratori domestici suddivisi per fasd'’eta

2001 2002 2003 2004 2005
Classidieta N.lavoratori N. lavoratori N. lavoratori N. lavooat  N. lavoratori
Fino a 20 2.606 10.923 5.968 3.299 3.021
21-25 15.975 55.212 46.119 30.780 21.907
26-30 34.385 80.649 76.708 62.902 50.749
31-40 87.761 166.044 166.986 153.590 140.601
41-50 74.601 147.312 155.820 154.702 151.978
51-60 47.425 72.239 80.948 86.328 91.005
61-65 4.356 6.596 7.631 8.218 8.781
Oltre 65 1.621 2.122 2.471 2.728 3.043
Senza ind. . 1 . . .
Totale 268.730 541.098 542.651 502.547 471.085

Fonte: INPS Osservatorio sui lavoratori domestici, disponiloitelineal sito
http://servizi.inps.it/banchedatistatistiche/destici/index.jsp

Appare evidente come le fasce di lavoratori pitvgio registrino un fortissimo
calo delle proporzioni assunte negli anni immedmgate successivi alla
sanatoria, insinuando il dubbio — che verra confondall’analisi qualitativa
delle interviste all'interno del presente studiocke per i piu giovani tale
occupazione rappresenti essenzialmente una prirpartopita di inserimento
lavorativo nel mercato italiano.

Evidentemente, cid non accade alle fasce di lanorda eta piu matura (molto
presenti in questo settore), che calano in manmeodo leggera, oppure,
addirittura, aumentano anche successivamente atlataria. | motivi di tale
trend saranno piu dettagliatamente analizzati\adted le interviste qualitative,
a dimostrazione di diversi modelli migratori pemsatvissuti dalle singole

migranti.
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Oltre ad una maggior presenza di lavoratori stramietermini quantitativi, il
settore della collaborazione domestica, e di camserp anche quello
dell'assistenza agli anziani, ha registrato ancha wvariazione in termini di
composizione.

Negli anni '70 e '80 le lavoratrici straniere impege nel settore provenivano in
maggior misura dal continente africano (eritreenai@ ed etiopi in particolare),
da quello asiatico (in particolare dalle Filippireeglal centro e sud America.

La provenienza di queste donne da paesi cattodini € ovviamente casuale,
come ricorda Mara Tognetti Bordogna, ma rappreseméapeculiarita dei flussi
verso I'ltalia originati dalle missioni cattolicfiein questo periodo storico.
L’inserimento lavorativo di queste donne e essémaate circoscritto alla
mansione di colf a tempo pieno; si tratta di latacain larga misura regolari,
che rientrano nei propri paesi per periodi di tenfipatati, mantenendo “un
legame epistolare, molto spesso solo simbolico,ikctmmo paese di originé?.
Soltanto in seguito una parte rilevante di questeratrici convertira il proprio
impiego in lavoro domestico ad ore, divenendo aanas anche in termini di
alloggio e potendo finalmente utilizzare lo strumeemel ricongiungimento
familiare®.

Nel corso degli anni '90, diversamente, (con palée visibilita alla fine del
decennio), a seguito della caduta del Muro di Berk del crollo dei paesi del
cosiddetto ‘socialismo reale’, si inseriscono innmaa alquanto vistosa le

donne originarie dei paesi del’Europa dellEstgleali trovano, in particolare,

% M. Tognetti Bordognakra le mura domestiche: sfruttamento e crisi delfave nel lavoro
di cura delle badantiin M. A. Bernadotti e G. Motturdmmigrazione e sindacato. Lavoro,
discriminazione e rappresentana#i Rapporto IRES, Ediesse, Roma, 2003, p. 164 £69.
Si veda altresi G. Favaro e M. Tognetti Bordogdanne dal mondo. Strategie migratorie al
femminile Guerini Associati, Milano, 1991.

* M. Tognetti Bordognagp. cit (2003), p. 169.

% F. Cossentino e G. Mottur®omanda di care domiciliare e donne migranti. Inahegsul

fenomeno delle badanti in Emilia-Romagmossier 110, Regione Emilia Romagna, 2005, p.

22
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sbocco nei lavori di cura agli anzidhiMentre le colf del ventennio ‘70-‘80
provenivano da paesi in via di sviluppo, le “badatégli anni ‘90 e del nuovo

millennio provengono, dunque, in forte misura daegpain transizione

dalleconomia pianificata all'economia di mercatolrattasi, dunque,

primariamente di migrazioni economiche dettate fdale impatto registrato

dalla popolazione in conseguenza della ristrutiorez economica e del
conseguente aumento — o forse appariZione della disoccupazione e,
soprattutto, a seguito dell'innalzamento selvagde prezzi dei beni di

consumo a dispetto degli scarsi stipendi, e dunijua basso potere di acquisto
registrato dalla popolazione. Come sottolineatietiteratura, almeno agli inizi il

fenomeno €& caratterizzato da forte irregolarita esrema diffusione sul

territorio nazionale italiar®.

La particolare concentrazione nel settore del latmmestico, da cui i dati sulle
impiegate nell’assistenza domiciliare agli anzimon sono estrapolabili, di

lavoratrici provenienti dai paesi dellEuropa otige rispetto alle aree piu
tradizionalmente legate al settore e particolarmevidente, anche in questo
caso, a seguito della regolarizzazione del 20G2 fino al 2001, come mostra
la tabella, la quota di lavoratrici europee eff@riore per importanza numerica
a quella proveniente dalle Filippine, e solo leggemte superiore alla quota

(centro e sud) americana, dal 2002, nonostanteuppp delle domestiche

% Cfr. F. Cossentino e G. MotturBpmanda di care domiciliare e donne migranti. ojp., @.

22.

3" Come ricorda Giovanna Campani, “In realta, secogid@sperti, la disoccupazione, fatta
eccezione per la Germania dell’Est e per I'’Albaman & cosi elevata; in ogni caso non piu
elevata che nell’Europa occidentale. Si tratta pdirauin fenomeno nuovo, che si verifica
nellassenza di sussidi o aiuti”. G. CampahiEuropa dell'Est: il caso della Polonia e
dell’'Albania, in G. Campani, F. Carchedi, G. MottuGpazi migratori e luoghi dello sviluppo
L'Harmattan, Torino, 1999, pp. 132-133.

% M. Tognetti Bordognagp. cit (2003), p. 171.

39 Secondo i dati forniti dall’'INPS, in occasioneldebanatoria’ del 2002, le donne sono state
protagoniste di 321.000 domande di regolarizzazisneun totale di 702.000, pari al 45,7%
del totale. Cfr. INPSImmigrazione e collaborazione domestica: i dati d&inbiamentoINPS
Monitoraggio Flussi Migratori, dicembre 2004, p. 10
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filippine viva un incremento pari al 18% e il gruppudamericano veda piu che

raddoppiata la propria consistenza, le lavorattel’Est Europa marcano una

profonda distanza rispetto a qualsiasi altra primreza geografica, arrivando a

settuplicare le proprie proporzioni:

Tabella 4: lavoratrici domestiche iscritte aMPS per area di provenienza

Dati lavoratrici domestiche 2001 2002 2003 2004 2005
per aree di provenienza

Filippine 30.634 36.319 36.538 36.893 36.720
Europa est 26.182 200.868 208.181 189.483  174.134
America centrale 4.789 6.955 6.957 6.739 6.418
America sud 19.625 52.707 54.640 50.410 45.777
Africa centro sud 10.478 13.669 12.794 11.734 10.927
Africa nord 8.015 13.027 12.706 11.464 10.743
altro 9.328 15.676 15.785 14.627 14.098
TOTALE donne straniere 109.051 339.221 347.601 3310 298.817

Fonte: rielaborazione dati INPS, tratti dafiservatorio sui lavoratori domestici, disponilgiteline
al sito http://servizi.inps.it/banchedatistatistiche/doni@shdex.jsp

In termini di incremento percentuale il gruppo @alropa Orientale arriva

addirittura a registrare a seguito della sanat@niancremento pari al 667%. A

seguire troviamo le lavoratrici latinoamericane,n caumento del 168,6%,

certamente cospicuo ma non paragonabile in terf@nomenologici’ a quello

registrato dalle colleghe europee.

Tabella 5: Variazione % lavoratrici domestiche gguppo di provenienza

Incidenza percentuale variaz. % variaz. % variaz. % variaz. %

per aree di 2001/2002 2002/2003 2003/2004 2004/2005
provenienza

Filippine 18,6% 0,6% 1,0% -0,5%

Europa est 667,2% 3,6% -9,0% -8,1%

America centrale 45,2% 0,0% -3,1% -4,8%
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America sud 168,6% 3,7% -1.7% -9,2%

Africa centro sud 30,5% -6,4% -8,3% -6,9%
Africa nord 62,5% -2,5% -9,8% -6,3%
altro 68,1% 0,7% -7,3% -3,6%
TOTALE donne 211,1% 2,5% -7,6% -7,0%
straniere

Fonte: rielaborazione dati INPS, tratti dal’Oss#orio sui lavoratori domestici

E chiaro dunque come la percentuale delle laveiatiomestiche provenienti
dall’est Europa arrivi in poco tempo a rappresentguasi il 60% delle
lavoratrici straniere impiegate nel settore.

Tabella 6: peso gruppo geografico sul totale latdaci domestiche straniere
% donne per paesi di provenienza 2001 2002 2003 200 2005

Filippine 28,1 10,7 10,5 115 12,3
Europa est 240 59,2 599 590 583
America centrale 4,4 2,1 2,0 2,1 21
America sud 18,0 155 15,7 15,7 153
Africa centro sud 9,6 4,0 3,7 3,7 3,7
Africa nord 7,3 3,8 3,7 3,6 3,6
altro 8,6 4,6 4,5 4.6 4,7
totale donne straniere 100 100 100 100 100

Fonte: rielaborazione dati INPS - Osservaiui lavoratori domestici

| gruppi di lavoratrici provenienti da altre areeografiche, pur registrando al
loro interno notevoli incrementi in termini di numeassoluto, occupano a
seguito della sanatoria un peso relativo alquarddasto (le piu influenti sono
le latinoamericane) nel quadro complessivo.

L’operazione di regolarizzazione ha consentito diendi prendere atto di una
realta fino al momento poco conosciuta o0 alquagimorata, ossia il forte

incremento di quelle nazionalita ufficialmente poappresentate (in particolare
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'Ucraina per l'est Europa) o con una certa tenderalo scivolamento
nell'irregolarita (come la Polonia e la Romaniahec grazie all’esenzione
dall'obbligo del visto per motivi turistici, riuseano ad arrivare in Italia ma non
a conseguire un titolo valido e duraturo per ilgiogno™.

E necessario a questo punto sottolineare come ii fohtra analizzati e
commentati si riferiscano soltanto al fenomeno d@voratori regolari,
sollevando di conseguenza diversi dubbi in merita aeale portata di
un’occupazione spesso confinata nell'irregolaritd. stato gia evidenziato in
letteratura come i dati forniti dall'INPS non rappentino che “la punta di un
iceberg, la cui parte sommersa € andata cresdama coinvolgere — secondo
stime Istat — pit di 800.000 lavoratdri’ Alla luce di tali dati & possibile
dunque notare come la massiccia regolarizzaziomettgta nel 2002 sia
comunque servita a regolarizzare solo in parteemorneno dai confini e dalle
dimensioni spesso ignote.

Le stime relative al numero dei lavoratori impiegal settore domestico non
sempre sono omogenee, ed ancor meno sembranooegseile relative al
settore dell'assistenza agli anziani. Per il settdomestico I'lstat stimava la
qguota degli irregolari per il 2000 pari al 77% dtale dei lavoratori
domestict?.

In uno studio pubblicato nel 2006 dall'lSsul lavoro privato di cura la stima
delle assistenti familiari regolari si attesta a0%} di una complessiva
quantificazione di 619.732 assistenti straniere ndamterebbe dunque al 60% la

quota complessiva del sommerso, distinguendosiual isterno i casi delle

0 INPS, Immigrazione e collaborazione domestica: i dati ceinbiamentoop. cit p. 11.

“ R. Sarti, Noi abbiamo visto tante citta, abbiamo un’altra tcwh”. Servizio domestico,
migrazioni e identita di genere in Italia: uno sgda di lungo periodpin Polis, n. 1, 2004, p.
17.

“2 Le stime sono riportate da R. Samip. ult. cit, p. 19, sulla base dello studio Istat
L’occupazione non regolare nelle stime di contaébihiazionale secondo il Sec95. Anni 1992-
1999, dati analitici settembre 2002

3 Cfr IRS, Il lavoro privato di cura in LombardiaMilano, 2006
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assistenti irregolari, ossia prive di inquadramemintrattuale, da quelle
‘clandestine’, prive anche dell'autorizzazione pesoggiorno, essendo che non
necessariamente la persona priva di contratto #i@sa irregolarmente

soggiornante.

Recentemente, Il Sole 24o0re, in un dossier sul welassistenza agli anziani,
ha ipotizzato una quota di irregolarita oscillamta i 250.000 e i 900.000
lavoratori, cifra evidentemente alquanto impretisa

Cifre cosi approssimative rivelano chiaramenteffécdlta che lo Stato incontra

nel monitorare il settore, nel misurare e gestpeofondi cambiamenti avvenuti
nel corso degli ultimi decenni. Un dato appare pabbastanza chiaramente:
come evidenzia la Sarti in merito al servizio dotices attualmente si registra
in Italia, sia in termini di valore assoluto chéate’o, un numero maggiore di
occupati nel settore domestico rispetto al passato

La penetrazione del settore da parte di un'ampaagdi lavoratori stranieri, in

particolare donne, ha fatto si che il ricorso altaloratori non fosse certamente
piu prerogativa esclusiva delle classi agiate. ¢ddipacita del sistema pubblico
di fornire il necessario supporto alle fasce pilnetabili della popolazione ha
reso la possibilita di ricorrere a lavoratori ptiaiu che un ‘lusso’, una vera e
propria esigenza anche per le classi medio-bagstar@ente la diminuzione del
costo di assunzione, anche irregolare, di persat@tgestico, in particolare con
rispetto alle mansioni di cura agli anziani, e lapdnibilita delle lavoratrici

straniere a svolgere tale mansione in co-residgegso la famiglia o il

4| dati forniti dal Dossier de Il Sole24ork Welfare privato. Viaggio nel pianeta assistenza
2 aprile 2007, sono citati in Provincia di Modeaaura di C. lori e M. Russ®a Badanti ad
Assistenti familiari. Una pluralita di ruoli, unat@vita da qualificare Modena, 2007, p. 24.

% R. Sarti, ‘Noi abbiamo visto tante citta, abbiamo un’altra tcwh”, op. cit, p. 20. Inoltre,
della stessa Autrice, si vedzomestic Service: Past and Present in Southern Modhern
Europe in Gender & History vol.18 n.2 August 2006, pp. 222—-245.
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soggetto bisognoso di assistenza, hanno fatto ei aithe le classi meno
abbienti si rivolgessero al settore privato peuaéparticolari mansioffi

In questo senso Amalia Signorelli sottolinea cosehbene il fenomeno delle
migrazioni orientate al lavoro domestico non sitatad nuovo, se si ricorda
“movimento costante di ragazze povere dalle campagile citta
dell’occidente®’, I'elemento che richiama I'attenzione nei flusdtuali &
proprio la richiesta di tali figure all’interno deeti medio-bassi delle societa di
approdd®, ceti, come si & visto, spesso non dissimili dallguelle stesse
migranti.

Anche Raffaella Sarti mette in evidenza come Isftrenazioni dell’economia
mondiale, e la conseguente ristrutturazione detaterdel lavoro, non abbiano
prodotto effetti solo sulla composizione delle fdei ‘datori’, bensi abbiano
introdotto mutamenti anche sul versante dei laworain particolare, rispetto
alla “ricomparsa” di domestici di estrazione sogialquiparabile a quella dei
datori. L’Autrice ricorda come nelle societa di iaotregime “la presenza di
servi di estrazione sociale non dissimile dai padmerivava dal fatto che
andare a servizio in gioventu poteva essere un rpedomparare un lavoro o
altre abilita; dal fatto che, in alcuni contestir@uei caratterizzati dalla
trasmissione ereditaria a un erede privilegiafggli esclusi potevano rimanere
nella dimora paterna come servitori; dal fatto ¢fieorfani potevano essere
accolti con uno status piu 0 meno servile in caspadenti, conoscenti o altri

oppure dal fatto che erano presenti schiavi strataésolta di alta estrazione

“6 Sul tema si veda anche C. Alemdrs, colf: ansie e desideri delle datrici di lavgia Polis,

n. 1, 2004, pp. 137-164.

A, Signorelli,Migrazioni e incontri etnografigiSellerio, Palermo, 2006, p. 26.

8 Ambrosini osserva come “Semmai, la vera questianearda la riproposizione di rapporti
sociali e di lavoro preindustriali in una societéspndustriale, e non solo nell’ambito di
ristrette élite benestanti, ma con connotaziomirdpia diffusione sociale. Cfr. M. Ambrosini e
P. Boccagnill cuore in patria. Madri migranti e affetti lontanle famiglie transnazionali in
Trenting Provincia Autonoma di Trento, 2007, p. 15.
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nelle societa di origine**. Non era dunque la “geografia delle disparita di
potere a livello mondiale” secondo I'Autrice a sagnl’'organizzazione sociale
e la gerarchizzazione interna alla societa, fattdre, al contrario, in epoca
contemporanea sembra scandire tale stratificaziensancire, dunque, la
‘differenza’ rispetto ai secoli passati.

All'interno del presente studio emergera, infatibme molte delle lavoratrici
intervistate, spesso non piu di giovane eta, prgaea da ceti sociali medi nei
propri contesti di origine, e come il loro, piu che progetto migratorio
orientato all’'uscita dalla poverta, sia una stre@tegyientata ad evitare che i
nuovi assetti economici internazionali faccianovskare il nucleo familiare dal
ceto medio a quello povero, a conferma di comepioca contemporanea gli
squilibri di potere in un mercato mondiale altaneetisomogeneo rappresentino
una delle fonti primarie di riorganizzazione soeia lavorativa, nonché di
stratificazione in termini di diritti, liberta edpoportunit®° tanto nelle societa di

partenza quanto in quelle di approdo.

“9R. Sarti, Noi abbiamo visto tante citta, abbiamo un’altratoud” op. cit , p. 22.
0 |bidem p. 22.
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3.3. Le assistenti familiari straniere a Modena

Osservando i dati forniti dal'INPS per quanto igda la provincia di Modena,

notiamo come i trend gia evidenziati a livello mamdle si siano prodotti in

maniera analoga anche a livello locale:

Tabella 7: Lavoratori domestici per provenienza

Europa Ovest
Europa Est
America Nord
America Centrale

America Sud

Asia Medio
Orient

Asia: Filippine
Asia Orientale

Africa Nord

Africa Centro-
Sud

Oceania

Totale

15

209

15

65

2

445

47

114

114

2001

M

4

18

76

10

Tot

19

227

15

69

521

57

123

116

2002
F M
19 4
3.224 115
2 1
18
148 | 16
25 5
526 95
125 69
271 62
167 | 38
1

2003

Tot F M

23 20 4

3.339 | 3.339100

3 1 1
18 21
164 143 16
30 28 5
621 510 80
194 109 68
333 226 49
205 141 26
1 1

1.026 126 1.152 4.526 405 4.931 4.539 349

Fonte: INPS-Osservatorio sui lavoratori domestici

T

24

F

19

2004

M

4

Tot

23

3.439 3.078 57 3.135

2

21

159

33

590

177

275

167

1

25

119

23

517

77

204

131

1

10

72

42

14

4.888 | 4.194 208

26

129

26

589

119

218

136

1

F

16

2005

M

3

Tot

19

3.020 65 3.085

23

118

22

539

78

199

123

2

10

80

27

14

10

4.402 4.140 214

23

128

27

619

105

213

133

4.354

Chiaramente, anche nel territorio modenese, l'itopeagistrato dalla sanatoria

del 2002 risulta evidente in particolar misura pergruppo proveniente

dall’Europa orientale, ed in maniera ancor piu sh@ per le donne. La

proporzione dei lavoratori provenienti, infatti, qaesta’area geografica e 14

volte superiore a seguito della regolarizzazionBusita registrata negli anni
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seguenti dal settore domestico, sebbene comunetrandm i generi, €
certamente piu evidente (in termini di peso ret@tsul totale) nell’'universo
maschile.

Sebbene anche altri gruppi geografici registrinoramenti del proprio peso
relativo sul totale degli addetti al settore, giciementi numerici di tali gruppi
non sono assolutamente paragonabili con le proparassunte dai lavoratori (e

in particolare dalle lavoratrici) europei, come dstra la seguente tabella:

Tabella 8: Peso percentuale lavoratori stranierr peovenienza

2005
F M Tot
Europa Est 69,36 1,49 70,85
America Centrale 0,53 0,00 0,53
America Sud 2,71 0,23 2,94
Asia: Filippine 13,02 1,84 14,86
Africa Nord 4,57 0,32 4,89
Africa Centro-Sud 2,82 0,23 3,05
Altro 2,71 411 2,88
TOTALE 95,72 4,29 100,00

Fonte: rielaborazione dati INPS

Da sole, le donne dell’est Europa arrivano, nel52Q0 rappresentare quasi il
70% del totale dei lavoratori domestici stranieri.

Certamente, i dati variano se inseriamo nellanals settore domestico |l
gruppo di lavoratori italiani, fermo restando chenportanza acquisita dai

lavoratori stranieri € evidente, in particolare;, gleuni paesi specifici:
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Tabella 9: principali paesi di provenienza geafica

ITALIA 1427 55,326 | 1433 22 5% | 1421 22.5% | 1408 24.2% | 1366 23,02
UCRAINA 14 0 5% 1218 Jodza ] 1306 2072 1274 25026 1315 2302
POLONIA 59 2,324 TAT DR TR TAR O I20% | 6TO JEAM | 648 11 A%
FILIPPINE 521 M2 | 621 QAN | 390 Q4% | 589 J0I | A19 J0.8%

MOLDAVIA 1 & 0724 T25 IR 4s6) 745 JERE | 634 JO0H [ 599 105
ROMANIA 51 204 K1 442 | 263 42% | 220 LEM | 214 37
MAROCCO B4 3,3 264 4.1% | 218 350 177 3076 173 207

RUSSLA 2 0124 107 IL76] 112 1874 114 2.0% 107 1,926
ALBANIA S0 194 140 22% | 133 2.0% 118 207 101 182

PERL" 34 I 324 &0 0,0 1 1056 57 1056 53 0,025

SRI LANKA 42 Ia%4 &l 10046 SR 0,075 52 0,075 51 0,025

GHANA 34 I 324 a7 1124 57 0,075 50 0,075 47 0,87

NIGERIA 25 1,000 63 1ie 50 087 40 0,7 7 0,676
CINA 9 1 3%0 a7 1550 26 14% 40 0,7 32 0, 6%
ETIOPIA 23 1,974 29 0, 5% 28 0,47 27 0.3 25 0.4
BRASILE 19 3, 7% 4] 6% 33 0.3% 19 (3% 22 0,42
BULGARIA 3 1% 19 0, 3% 18 0,37 15 0,37 21 0.4
TUGOSLAVIA 21 1,855 25 0,454 28 0,43 25 0,43 21 0,47
COLOMBIA &) 224 16 0, 3% 16 3% 11 0,29 19 0,37
SOMALIA 42 I0%4 35 i, 524 25 0,43 27 3% 18 0.3%
LITUANIA 24 16 0, 3% 15 0,29 14 0,29 15 0,37
TUNISIA 13 1 5% 29 i, 524 20 3% 12 0,29 13 0,29
JREPUBBLICA DOMINICANA| 6 1224 i3 124 15 2% 15 3% 12 0,27
ECUADOR 2 124 14 254 15 2% 13 2% 11 0, 2%
ARGENTINA 2 1% ) 0, 1% B 0,17 10 0,27 4] 0.2%
COSTA D'AVORIO 2 124 13 254 11 2% 4 1% g 0,1
CROAZIA 2 0 1% 10 0274 ) 017 10 025 8 01
ALTRI1 68 20% 220 35| 208 339 165 28% 156 2, 7%

TOTALE 25879 100,00%] 6364 JO0 S0 6309 JO002G) SBI0 JO002G) ST200 100,05

Fonte: Provincia di Modena, a cura di C. lori eRAisso0p cit, p. 36

| lavoratori ucraini, da soli, dallo 0.5% del 20Gkrivano a rappresentare nel
2003 piu del 20% del totale degli addetti (regdldel settore domestico. Tale
proporzione, al contrario del trend registrato peolti altri gruppi, aumenta

invece che diminuire negli anni successivi allaasama. Anche il gruppo

moldavo e quello polacco registrano, rispettivamenn notevole incremento,
in termini assoluti e relativi, arrivando a costi#y ciascuno, quasi il 12% dei
lavoratori del settore. Per quanto riguarda la Ruoajanvece, notiamo come,

nonostante si registri un incremento dei lavoratwmestici provenienti da
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questo paese, la loro incidenza sul totale restginae, raggiungendo il 4% a
seguito della sanatoria, percentuale che comundugnura negli anni
seguenti. Cio accade nonostante quello dei runmegmpresenti il gruppo piu
importante, in termini numerici, sul totale degt-europei residenti a Modena
(1388 uomini e 1822 donrd) a (parziale) dimostrazione di come negli anni, in
particolare le donne rumene, abbiano teso a camBettore. Al contrario, nel
caso ucraino, su 17%8donne ucraine residenti a Modena, 1315 risultawed (
2005) occupate in ambito domestico. In questo sen®videnzia, dunque, il
protagonismo di alcuni gruppi geografici in talétses, e la tensione — che sara

w3 effettuata, in

approfondita in seguito — alla “discriminazione tistéca
particolare, nell’affidamento delle mansioni di @@ad assistenza agli anziani. A
cio contribuisce anche il fatto che, come sott@ineda Cossentino e Mottura,
“alle diverse provenienze geografiche sono in largsura connesse differenze
dei capitali sociali e delle reti relazionali dii¢soggetti migranti dispongono, e
di conseguenza delle collocazioni sociali alle gpalssono accedere e delle
strategie occupazionali che sviluppatio”

Dai dati forniti si evince altresi chiaramente conggiei gruppi piu
tradizionalmente associati al lavoro domestico,oddp2001, assumano una
decisiva minor incidenza a seguito del boom regjistdagli est europei. In

particolare ci riferiamo ai lavoratori delle Filige, i quali se fino al 2001

> Dati dell’Anagrafe comunale- Servizio statistic@eservatorio Economico e Sociale della
Provincia di Modena, riportati in Provincia di Madge a cura di C. lori e M. Russop. cit,
pp. 30 e 31

>% |bidem,pp. 30-31

>3 Dj “discriminazione statistica” parla, in partieoé, M. AmbrosiniLa fatica di integrarsi.
Immigrazione e lavoro in Italiall Mulino, Bologna, 2001, p. 80, riferendosi afjaeferenza
accordata ad alcuni gruppi come garanti di unaacgualita del servizio. Il tema é trattato
all'interno del presente lavoro al Capitolo 3, faf..

> F. Cossentino e G. Mottur®omanda di care domiciliare e donne migranti. Inhegsul
fenomeno delle badanti in Emilia-Romagna, op., git 23. Si veda anche Mottura G.,
Necessari ma non garantiti. | fattori di vulneratdl socio-economica presenti nella
condizione di immigratiin Carchedi F., Mottura G., Pugliese E. (a curaltipvoro servile e
le nuove schiavittFrancoAngeli, Milano, 2003.
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rappresentavano il 20% dei lavoratori del compdamestico, dal 2002 vedono
piu che dimezzato il proprio peso relativo.

Un altro dato di notevole importanza, che € nec&ssaottolineare, €
I'incidenza che tuttora mantiene la popolazioneoetgina nel settore: seppur
dimezzato il proprio peso sul totale, che pass&88% al 22,5% tra il 2001 e
il 2002, i lavoratori italiani rappresentano ancqresi un quarto dei lavoratori
domestici, nonché il gruppo pit importante in tarnaissoluti e relativi. Il boom
segnalato in merito alla regolarizzazione dei ddimiestranieri effettuata nel
2002 non deve dunque far ritenere che tali figurbiano ormai sostituito la
componente autoctona in mansioni come il lavoro ekimo.

Si pud comunque facilmente supporre che proprimmdeessita di cura ed
assistenza agli anziani, piu che I'attivita di ¢a@bbiano contribuito al processo
di espansione del lavoro domestico tra alcuni grupigranti, in particolare,
come si avra modo di approfondire all'interno deegente lavoro, per la
disponibilita di tali figure a regimi lavorativi irco-residenza (difficiimente
garantiti da lavoratori italiani) e il relativo noncosto.

Da ultimo, occorre segnalare che il gruppo di immamgpne piu influente nel
territorio modenese, quello dell’Africa settentrdd®, (che registra al 2006
12.066 uomini e 7.467 donne resideftisia, nonostante le proprie dimensioni,
pit che marginale nel comparto domestico (sfioraitd$9% nel 2005). Le
ragioni di questa “assenza”, come si evidenziemmosdi varia natura, e
provengono tanto dal versante della domanda qu#mtguello dell’offerta del
mercato domestico e di assistenza domiciliare.

| dati complessivamente forniti per il territoria Modena e provincia si
riferiscono, ovviamente, al fenomeno dei lavorategolari iscritti allINPS. Le

cifre del sommerso potrebbero decisamente anchdoppthre — o piu — il

> Dati dell’Anagrafe comunale- Servizio statistic@eservatorio Economico e Sociale della
Provincia di Modena, riportati in Provincia di Madge a cura di C. lori e M. Russop. cit,
pp. 30 e 31
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numero degli addetti al settore, ed apportare alamodifiche in merito alla

composizione dei lavoratori per area di provenienza
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4. Alcune Riflessioni Teoriche

Prima di addentrarci nell’analisi qualitativa delorie migratorie delle
intervistate coinvolte nel presente studio e newesoffrire alcuni strumenti
teorici che guidino la disamina dei fenomeni qugersati.

Per comprendere appieno le peculiarita di alcundeteze emerse dall’analisi
qualitativa oggetto della presente trattazione fatinnecessario ripercorrere
alcuni dei dibattiti su cui la letteratura ha giendstrato particolare sensibilita
ed interesse, e riflettere in merito alle analogialle differenze che le storie
migratorie qui riportate presentano rispetto adimilalei paradigmi offerti in
campo scientifico-letterario.

Oltre a scrutare i motivi sottostanti la scelta maigria delle intervistate, e i
percorsi che I'hanno accompagnata, ci soffermeramiflettere su come e
quanto le singole migranti si dimostrino capaci‘@ntrollare”, “orientare” e
“condurre” i1 propri progetti migratori. Uno deglbeettivi della presente ricerca
e infatti quello di restituire autonomia ed ageitlg migranti, per ovviare alla
tendenza dimostrata da parte di alcune autricparticolare della letteratura
gender-orienteddi enfatizzare in maniera smisurata il ruolo elétrutture” e
dei processi di riassetto dell’ordine internazienavittimizzando i soggetti
osservati e sottostimando la capacita dei singalividui di agire in maniera
indipendente e di esercitare una propria volonta.

Certamente non € nostro intento chiudere gli octthironte ai fenomeni in
grado di “schiacciare” verso il basso i migrantia nenteremo altresi di
analizzare come le lavoratrici straniere dediteuadlavoro assai particolare
(come quello di cura agli anziani) per impegnoataisiento sociale, riescano in
parte a “sfruttare” alcuni dei cambiamenti cheigtema internazionale offre

(tecnologia, trasporti, etc) e gestire in manidtagutonoma il proprio progetto
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migratorio, a seconda del propria storia biografitle proprie origini, dell’eta,
degli obiettivi del progetto migratorio e delle affptive in esso riposte.

Per tale motivo € necessaria una prima riflesstenéca su un fenomeno che
puo offrire alcune suggestioni interpretative allerie migratorie qui osservate,
in letteratura descritto come ‘transnazionalismellel migrazioni, attraverso il
quale cercheremo di comprendere in quali modicueli casi le migranti siano
pit 0 meno libere e capaci di vivere al di qua ledi & dei confini degli stati-
nazione, e di definire il proprio ruolo economiamciale e politico in piu
contesti.

Si individueranno altresi le peculiarita che leedse migranti presentano nel
vissuto quotidiano, e che dimostrano I'impossiildi intravedere comunita
coerenti ed omogenee, ossia gruppi monolitici ra#¥rno di una popolazione
migrante complessiva. Il “quotidiano” sara dunqaespazio privilegiato della
nostra osservazione; uno spazio in cui si dimastpesssibile definire attraverso
costanti negoziazioni i confini dei propri dirittgelle proprie liberta, delle
opportunita di crescita e di inserimento. Da qusaeal’esigenza di riflettere
sulla capacita delle “differenze” tra le migrantiedsere al tempo stesso vincolo
e risorsa, a seconda del ruolo esercitato nellaoz@gone e delle singole
capacita e aspettative. Ancora una volta evideeaiercome proprio le stesse
migranti siano spesso oltre che vittime della défea, abili agenti capaci di
utilizzare le differenze in senso promozionale,denque, attraverso queste,
valorizzare e risignificare le proprie ‘identita Hipie’.

La “differenza” sara intesa in senso multidimensie, perché e nostro
obiettivo dimostrare come gquesta sia spesso ilgitoddell'interazione di piu
fattori, e non solo della contrapposizione traterd’ e ‘identita’ suppostamene
conflittuali. In tal senso dunque € necessarioizatire alcuni strumenti
concettuali offerti in letteratura, che vanno daiklisi e dalla critica al

multiculturalismo a strumenti ermeneutici comedaperdiversita’, evitando ad
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ogni modo di enfatizzare categorizzazioni e panmadiguramente teorici, ma
cercando di indagare nella complessita del quatale forme di stratificazione
e di riproduzione delle differenze, e il loro coeicr uso da parte dei singoli
individuli.

Un’ultima riflessione teorica si concentrera sulteittadinanza”, percheé
riteniamo che tale concetto necessiti di esseggnHicato, non solo nelle
forme di accesso ai diritti, ma anche nella corcrepacita di esercizio di

guesti ultimi.

4.1 Il transnazionalismo delle migrazioni

L’idea in base alla quale molti migranti “romponobdn le proprie origini e
“abbandonano” il proprio paese con la finalita diserirsi” stabilmente nel
paese di approdo € stata fortemente messa in disnas dalla capacita
dimostrata, al contrario, da molti migranti di essattivi simultaneamente in
entrambi i luoghi, muovendosi o ‘ingegnandosi’ seperamento dei confini
politico-amministrativi propri dei singoli stati. ale fenomeno e stato
individuato nelle recenti etnografie delle migraziocon il termine di

“transnazionalismo”, per indicare il processo arao il quale i migranti,

facendo anche uso del progresso di molti strunteatiologici, sono in grado di
mantenere relazioni sociali, economiche, politieheulturali tra i due contesti
parallelamente. Secondo la definizione propostd.idda Basch, Nina Glick
Schiller e Christina Szanton Blanc, il transnazimmao € quel processo “by
which immigrants forge and sustain multi-strandedia relations that link

together their societies of origin and settleméMe call these processes
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transnationalism to emphasize that many immigréoday builds social fields

that cross geographic, cultural and political bostfé,

Come sottolinea Riccio, i fenomeni migratori raggjono una complessita tale
da richiedere uno sforzo verso il superamento diletiobipolari classici, che

contrappongono ipotesi di assimilazione/pluralist@co a ipotesi di ritorno in

patria, affinché si possa analizzare la contempmaarapacita dei migranti di
essere nello stesso tempo “qui” e *fi”

Diversi Autori hanno evidenziato come il transnazlismo rappresenti piu che
un nuovo fenomeno, una nuova prospettiva interfivatd, attraverso la quale
“il fenomeno ha trovato i concetti e l'inquadramertognitivo in grado di

illuminarlo”®®

, permettendo agli studiosi di effettuare una micuaata analisi di
come i migranti costruiscano e ricostituiscano leoppe vite come

simultaneamente vincolate a piu di una sofeta

* L. Basch, N. Glick Schiller e C. Szanton Blaigtions unbound: transnational projects,
postcolonial predicaments and deterritorilized watistates Gordon and Breach, New York,
1994, p. 7. Sul tema si veda anche Glick Schiler,Basch, L., Szanton Blanc, C., (eds)
Toward a Transnational Perspective on Migratig®AN. N.Y, New York, 1992; R. Rouse,
Thinking through Transnationalism: Notes on thet@ull Politics of Class Relations in the
Contemporary United Stateis Public Culture n. 7, 1995; A. Portes, L. Guarnizo, P. Landolt,
The Study of Transnationalism: Pittfalls and Pragsisof an Emergent Research Fjeid
Ethnic and Racial Studigsol. 22 , n. 2, 1999; R. Grillo, B. Riccio e Ralth, Here or There?
Contrasting Experiences of Transnationalism: Momte and Senegalese in ItalgDE,
Falmer, 2000; P. Levitt, J. DeWind, S. Vertovidernational Perpectives on Transnational
Migration: An Introduction in International Migration Revieywol. 37, n. 3, 2003; Vertovec,
Migrant transnationalism and modes of transformatian International Migration Review
vol. 38, n. 3, 2004, pp. 970-1001.

" Riccio B. “Transnazionalismo” Un punto di vista dall’Africa Occidentglen Confrontq
IV, n. 8, 1998; Si veda anche R. GrillRiflessioni sull’approccio transnazionale alle
migrazionij in Afriche e orienti Il, n. 3/4, 2000; B. Riccio (a cura dipazi transnazionali:
esperienze senegalesin Afriche e orienti 1l, n. 3/4, 2000; S. Ceschi, B. Riccio,
"Transhazionalismo" e "Diaspora”. Dalla ricerca sale alle politiche globali?jn ISMU, XII
Rapporto sulle migrazioni 20084ilano, Franco Angeli, 2007.

% A. Portes,Conclusion: Theoretical Convergencies and Empirialdence in the Study of
Immigrant Transnationalisimin International Migration Reviewyol. 37 N. 3, 2003, p. 874;
M. Ambrosini,Delle reti e oltre: processi migratori, legami saliie istituzionj in F. Decimo,
G. Sciortino (a cura diftranieri in Italia. Reti migrantill Mulino, Bologna, 2006, p. 34 e 38
> |bidem p. 35.

0 A. Caglar, Constraining metaphors and the transnationalisatihspaces in Berlinin
Journal of Ethnic and Migration Studiegol. 27, n. 4, 2001, p. 607.
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L’analisi delle storie migratorie raccolte attrasetlil presente studio mettera in
luce I'esistenza di quello che & stato definito“tmritorio circolatorio™, come
spazio in cui — nel nostro caso — le donne migramitono una ‘duplice’ vita al
di qua e al di la dei confini nazionali, con cotitpiu 0 meno regolari (vedremo
come lo status giuridico influisca effettivamenteulla portata del
transnazionalismo) con il contesto di origine, aakerso attivita economiche
(si pensi alle rimesse), pratiche sociali, cultural politiche, attivita
comunicative ed organizzative.

L’interesse della letteratura sulle migrazioni swaazionali non verte sulla
novita di tale fenomer’d ma sulle sue caratteristiche di velocita e iritafs
che lo rendono piu diffuso e pervasivo di quantm m@cadesse in passato,
riconoscendogli la potenzialita di incidere sialesidocieta di origine che su
quelle di arriv8®.

Interessante sul tema la distinzione tracciata eldovec tra “diaspora”, termine

in voga e al tempo stesso oggetto di diatribe nleligeratur®’, e “comunita

1 A. Tarrius, Spazi circolatori e spazi urbani. Differenze tragiuppi migrantj in Studi
Emigrazionen. 118, 1995 citato in Sebastiano Ceschi, BRitgio, op. cit, p. 306.

®2 Ralph D. Grillo, ad esempio, pur sottolineandmpirtanza della dimensione transnazionale
nello studio delle migrazioni, evidenzia comes“trasmigrazioni non sono un fenomeno né
nuUovo né omogeneo come spesso si tende a pgrRkai®. Grillo, Riflessioni sull’approccio
transnazionale alle migrazioniop. cit, p. 9. Altri autori hanno analizzato in cosa |l
transnazionalismo differisce e non dai ‘tradizigmalodelli migratori, si vedano in particolare
le opere diN. Glick Schiller Transmigrants and nation-states: Something old smmething
new in the U.S. immigrant experienaeC. Hirschman, P. Kasinitz and J. DeWind (edBhe
Handbook of International Migratio\ew York: Russell Sage Foundation, 1999, pp. 94-119
A. Portes,The debates and significance of immigrant trangmeatiism in Global Networks
vol. 1, n. 3, 2001, pp. 181-198; Vertove¢ Trends and Impacts of Migrant Transnationalism,
Centre on Migration, Policy and Society, WorkingoBan. 3, University of Oxford, 2004.

6 Cfr. M.P. Smith e L.E. Guarnizo, (a cura diyansnationalism from belgwTransaction
Publisher, New Brunswick, 1998.

® R. D. Grillo, Riflessioni sull’approccio transnazionale alle magioni op. cit, p. 9.

® Pper unanalisi dei diversi significati attribuil termine ‘diaspora’ nella letteratura
contemporanea, si veda, tra gli altri, R. Col@lopal Diasporas. An IntroductigriRoutledge,
London, 1997; F. Raholdn mezzo alle diasporen Aut aut n. 298, luglio-agosto, 2000.
L'antropologo Clifford, richiamando i sei tratti siitutivi individuati da Safran per definire le
‘diaspore’, osserva come i caratteri principalil@aeliaspora siano:uha storia di dispersione,
miti/memorie relativi alla patria di origine, aliexzione nel paese ospitante (cattivo ospite?),
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transnazionale”: secondo I'Autore, la diaspora fona come una comunita
transnazionale fintanto gli scambi di risorse eotlinfazioni restano Vivi
attraverso i confini; quando tali scambi non avvern piu, ad esempio col
passaggio delle generazioni, ma le persone mamengoa ‘identificazione’
con il proprio contesto di provenienza o con peesdella medesima origine,
resta solo la ‘diaspora’; per tale motivo non tuéediaspore coinciderebbero
con comunita transnazionali, ma le comunita transmali emergerebbero
sempre all'interno delle diaspéfe
Osservare la transnazionalita del fenomeno migmtanon significa,
ovviamente, ricondurre ogni gruppo migrante alledesgme condizioni e
caratteristiche migratorie: se da un lato é vem lehattivita espletate attraverso
I confini dello stato-nazione spaziano in diver$eres economica, culturale,
religiosa, sociale e politica, incorporando caratté multidimensionalit&’,
dall'altro € altresi necessario ricordare che “ogorma empirica di
transnazionalismo si puo caratterizzare per lail@adne o I'accentuazione di
una o piu di tali sfere”, ragion per cui e plaulgbavere “in alcuni casi (...)
pratiche “comprensive” multilivello, in altri pratie piu “selettive” concentrate
su una determinata sfera di aziofie'ln alcuni casi, dunque, i nuovi “campi
169

sociali”™ costruiti tra gli spazi della migrazione potranpoendere forme

diverse, a seconda dell’accentuazione dell’amhbitzobne della diaspora.

desiderio di eventuale ritorno, costante preoccumae di portare sostengo alla patria
d’'origine e una identita collettiva definita in bo@ misura proprio da questa relazidnefr.

J. Clifford, Strade: viaggio e traduzione alla fine del secok ¥rad. it.), Bollati Boringhieri,
Torino, 1999, p. 303 e W. SafrabDjasporas in Modern Societies: Myths of Homeland an
Return in Diaspora vol 1, n. 1, 1991, pp. 83-99.

® 3. Vertovec,The political importance of diasporadVorking Paper No. 13, Centre on
Migration, Policy and Society, University of Oxfor2005, pp. 3-4.

67 P, Levitt, J. DeWind, S. Vertovec, (eddhternational Perpectives on Transnational
Migration: An Introduction in International Migration Revieywol. 37, n. 3, 2003.

® 3. Ceschi- B. Riccigyp. cit, p. 310, che a loro volta richiamano Levitt, Ded/i Vertovec,
2003.

% Nel loro articolo introduttivo ai lavori contenutproprio sul tema delle migrazioni
transnazionali, nel Volume 37, Numero 3, della &ainternational Migration Reviewdel
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Le storie migratorie offerte evidenzieranno, olél&a predominanza di alcune
sfere su altre, 'effettiva capacita delle divestere di compensarsi tra loro: si
pensi a come, ad esempio, I'essere transnaziontdmeatiivi nella sfera
economica possa in un qualche modo aumentare faigproapacita di azione
anche nel campo relazionale e familiare. Negliistundpirici infatti e stato piu
volte evidenziato come, data l'incapacita — assffiegta dalle donne piu che
dagli uomini — di espletare il proprio ruolo di ‘dr&’ e dicare-giververso i
figli, le rimesse rappresentino un pit 0 meno tlirésuccedaneo” del lavoro di
curd® e della presenza fisica della madre, ed insiemessg i doni inviati
“simboleggiano l'assente, ne trasmettono I'affette, certificano lo sforzo di
conoscere gusti ed esigenze di chi é rimasto,mesiano del tempo che ha
investito per trovare e spedire I'oggetto regal&mto piu quando si tratta dei
doni di una madre verso i figli che non puo accadirettamente™.

La sfere economica, come si evidenziera, pud egseteolarmente pregnante
quando lo status delle migranti vissuto nel paesgpprodo comporta, di fatto,
forme di transnazionalismo “limitato” in termini diberta di movimento
interfrontaliera. Anche in altri studi é stata eandiata, infatti, la correlazione
tra lo status giuridico del migrante e la pienansrazionalita del proprio
progetto migratorio, come ricorda Riccio: “Infatisolo quando si € ottenuto un
permesso di soggiorno che ci si pud permettere sewanita di attuare una
strategia di vita transnazionale muovendosi com@amdolare che attraversa i

confini degli stati”2. Ecco che allora nuove forme organizzative soruesgarie

2003 P. Levitt, J. DeWind, S. Vertovec osservano dnarfsnational migrants are embedded
in multi-layered social fields and that, to trulynderstand migrants’ activities and
experiences, their lives must be studied withirctirgext of these multiple stratg. 567).

° E.M. Aranda, Global care work and gendered constraints: the ca$ePuerto Rican
transmigrantsin Gender and Societyol. 17, n 4, 2003, pp. 609-626.

" M. Ambrosini e P. Boccagrii, cuore in patrig op. cit, p. 32.

2 B. Riccio,Le esperienze delle donne migranti nellambientiadoro e il difficile percorso
verso un’organizzazione di sostegno reciprogoA. Sgrignuoli (a cura) Stereotipi e reti
sociali tra lavoro e vita quotidiana. Un’analisi rticulturale della complessita di genere
Guraldi, Rimini, 2004.
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per rimodellare e compensare la propria assenzauai strumenti, in
particolare tecnologici, compensano la propria rzipé o totale — assenza.

Le strategie transnazionali messe in campo dallganti, come si avra modo di
osservare, costituiscono interessanti esempi dofizaazione” delle possibilita
che il nuovo ordine economico e sociale, certamepé&sso schiacciante, offre
comungque alle migranti, e di come gqueste ultimeciael tempo sempre piu
capaci di orientare in modo virtuoso e consapevplepri progetti migratori, e
non solo esserne passive destinatarie.

Sara, inoltre, opportuno soffermarsi brevementdasdbmanda, acutamente
sollevata in letteratura, se il transnazionalisromporti una ‘trasformazione’
delle strutture sociali e dei valori, delle pragcle delle istituzioni che le
sorreggono, implicando dunque importanti mutamemeil’organizzazione
sociale, politca ed economida dei diversi contesti. Nonostante
l'intensificazione e la maggior velocita dei flusdi comunicazione e di
spostamento non implichi, necessariamente, altarazidelle strutture, e
essenziale richiamare alcune considerazioni e#tdtun dottrina su come
l'intensita e la velocita dei flussi di risorse paso realmente contribuire ad
alterare il modo in cui le persone agisc6ne di come le modifiche in senso
quantitativo del fenomeno possano comportare @iffee qualitative nell’ordine
complessiv®. Possiamo dunque supporre che, se guardato iattios’

aggregata, il fenomeno del transnazionalismo dsligrazioni puo essere

3 3. Vertovec,Conceiving and researching transnationaljsim Ethnic and Racial Studies
vol. 22, n. 2, 1999, pp. 447-462; S. Vertovetrends and Impacts of Migrant
Transnationalism, op. citpp. 7-23. S. Castleke migrazioni del ventunesimo secolo come
sfida per lasociologig in Mondi Migranti, 1/2007, p. 17.

3. VertovecTrends and Impacts of Migrant Transnationalism, @p, p. 9.

> P. Landolt,Salvadoran economic transnationalism: Embeddedtesgias for household
maintenance, immigrant incorporation, and entre@emal expansionin Global Networks
vol. 1, n. 3, 2001, p. 220, citata in S. Vertovécends and Impacts of Migrant
Transnationalismop. cit, p. 8-9.
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considerato potenzialmente idoneo a produrre camémé negli assetti tanto di
micro quanto di macro livello dei contesti di proienza.
Come ha osservato Portes,

“While from an individual perspective the act ofdirg a remittance, buying a
house in the migrant's hometown, or traveling thereoccasion have purely
personal consequences, in the aggregate they califyribe fortunes and the
cultures of these towns and even of the countfieghcch they are part. These
and similar actions, multiplied by the thousands)slate into a flow of money
that can become a prime source of foreign exch&ogsending countries, into
investments that sustain the home constructionsingun these nations, and
into new cultural practices that radically modifyet value systems and everyday

lives of entire region%’®.

Sono, del resto, consapevoli gli stessi Stati, etbro governanti, delle

potenzialita di trasformazione e di sviluppo cherknsnazionalita dei propri
migranti, e dei relativi flussi, possono offriréeastrutture economiche, politiche
e sociali in loco, e sono conseguentemente diveptate attiva di questo

complesso quadro.

Certamente, si puo essere pit 0 meno concordi patiata del fenomeno del
transazionalismo e dei relativi paradigmi interptiei, ma le esperienze e le
pratiche al di qua e al di la dei confini dello tBtaazione riportate in questo ed
in altri studi dimostrano la dinamicita dei fenomemgratori contemporanei. Il

nostro focus sulle donne impegnate nel lavoro da @gli anziani mettera in

evidenza le potenzialita che la “maternitd” trarxsomale offre nel creare

occasioni di sviluppo, crescita e affermazione aeciper altri membri del

® A. Portes,Conclusion: Theoretical Convergencies and Empirialdence in the Study of
Immigrant Transnationalisirin International Migration Reviewyol. 37 N. 3, 2003, pp. 877-
878.
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gruppo familiare della migrante, ed offre importaspunti di riflessione su
potenziali future iniziative di stampo economisociale e politico orientate al

co-sviluppo.

4.2 ‘Cultura’, ‘identita’ e ‘appartenenza’: struménconcettuali rigidi o

flessibili?

Le tensioni sociali e politiche determinate inidal ma non solo - dai processi
di immigrazione e di convivenza interetnica, unit@ progressivo
ridimensionamento delle politiche di welfare staela crescente tensione
connessa alla ristrutturazione capitalistica, cbipisce anche gli stati definiti
“sviluppati”, sono state accompagnate da una crésdaquietudine in merito a
questioni di “identita” e di “appartenenza”.

La domanda attuale che si pongono molti studiosi,cime € parimenti trattata,
non senza manipolazioni e strumentalizzazionipddtici e dai media, verte su
come organizzare una societa in cui le “differenm@h solo sono, con le
migrazioni, in stretto contatto le une con le altnea sembrano rivendicate
sempre con maggior rigore.

Se da un lato, infatti, parte della retorica poditsi € concentrata sull’esaltazione
del concetto di identita collettiva attraverso dalicalizzazione di nozioni quali
“etnicitd”, “cultura”, “tradizione”, per giustifiare quello che Taguiéfformai
venti anni fa descriveva come “razzismo differehgia’, ossia una
discriminazione fondata sulla condanna delle iwcidili “diversita” culturali
delle comunita immigrate rispetto al contesto girago, dall’altro la medesima

retorica “culturalista” e identitaria” &€ stata spesitilizzata da parte di leader o

" P. A. Taguieff,La forza del pregiudizio. Saggio sul razzismo dantirazzismo(1987),
trad. it., Il Mulino, Bologna, 1994.
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di alcuni gruppi di popolazione migrante per latae@one del proprio “diritto
alla differenza”, sull’assunto, ad esempio, chgua&glianza e la parita come
volute dai “bianchi occidentali” altro non sarebieche “il modello e le
specificita dei bianchi estesi a misura universile” dunque omologazione a
modelli estranei ai vari gruppi etnici.

Stolcke osserva come “la retorica culturalistavedia dal razzismo per il fatto
che ipostatizza la cultura concepita come un sehpedto, localizzato e
storicamente radicato di tradizioni e valori traseie attraverso le
generazioni®. Dunque, cid che distingue, secondo I'Autrice, rélzzismo
convenzionale da questo tipo di “fondamentalismibucale” € il modo in cui
sono percepiti coloro che idealmente minaccianpdee sociale e I'armonia
della societa in cui emigrano. In questa manieusagqde, si porrebbero le basi
per la costruzione e la legittimazione di vere @pe pratiche di “esclusione”.
In senso analogo, Vertovec pone in rilievo comevéechie ideologie razziste
che argomentavano la necessita di escludere I'afies prevenire la
contaminazione della nazione assumono in quest@mod forma piu moderna
e accettabilé®,

L’essenzialismo culturale sarebbe associato, secdsllo, alla crescita di
“un’ansia culturale®, ossia la paura di perdere l'identit@ I'autenticita della

propria cultura.

8 E. Colombo]_e societa multiculturajiCarocci, Roma, 2002, p. 20 .

V. Stolcke, Le nuove frontiere e le nuove retoriche culturadil@sclusione in Europain
Mezzadra, S., Petrillo, A (a cura dl)confini della globalizzazioneRoma, Manifestolibri,
2000, p. 163-164.

8 3. Castlesl.e migrazioni del ventunesimo secolo come sfidalgesociologig in Mondi
Migranti, n. 1, 2007,p. 25.

81 R. Grillo, Immigrazione e politica del riconoscimento dell&eatienza in Italiain R. Grillo,
J. Pratt (a cura di)Le politiche del riconoscimento delle differenf&rad. it.), Rimini,
Guaraldi, 2006, p. 55.

8 Ugo Fabietti chiarisce come ‘alteritd’ non siacsimmo di ‘differenza’; affinché la prima

diventi ‘differenza’ & necessario che “subentrimelte procedure di astrazione, ordinamento e

classificazione capaci di portare all’organizzaeimoncettuale di qualcosa comnea cultura,
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Si tratterebbe, secondo Riccio, “di un tipo di &tgea discorsiva che nega e
contemporaneamente costruisce simbolicamente la @pposizione nei
confronti dei migranti attraverso argomentazionieegenti dal senso comune,
quali il desiderio di regole chiare, I'anelito agéee ed ordine, la difesa di
interessi economici nazionali o locali e quellaimtieressi politici autoctoni,
legittimando cosi la diffusa ostilita nei confromteéi migranti come naturale
espressione di difesa del proprio territofo”

Il razzismo differenzialista darebbe cosi vita anfe di esaltazione delle
differenze, esasperando le tendenze alla relatigaepvazione. Come osserva
Ambrosini, “Memorie, tradizioni, modi di vita pedali possono essere
salvaguardati solo al prezzo della separazioneltdagauppi umani, concepiti
come portatori di culture divers&€” In questo modo le ‘identita culturali’
diventano corpi rigidi, immodificabili, che non csemtono meticciato, ed il
concetto di “cultura” viene utilizzato per rincher@ gli individui in realta
statiche.

Uno degli errori essenziali denunciati in letteratie stata proprio gquesta
tendenza a costruire una teoria “multiculturalistehe vuole che le diverse
“comunita” restino reciprocamente separate. Irségiso, il ‘multiculturalismo’
e stato al centro di numerose accuse da parte degliosi, che ne hanno
criticato, come spiega Grillo, la capacita di savive i principi della
liberaldemocrazia e ne hanno descritto il caratbssenzialista, in base al quale

le culture vengono rappresentate in forma statfiaita®.

unasocieta come caratteristiche, ad esempio, di mia’etCfr. U. Fabietti,L'identita etnica:
storia e critica di un concetto equivga@arocci, Roma, 1998, p. 32.

8 B. Riccio,“Toubab” e “vu cumpra”, op. cit, p. 28.

84 M. Ambrosini, Integrazione e multiculturalismo: una falsa altetiwa, in Mondi Migranti,
n. 1, 2007, p. 217.

% R. Grillo, An excess of alterity? Debating difference in atioultural society in Ethnic and
Racial Studiesyol. 30, n. 6, 2007, p. 985.
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Come osservato da Baum&hné necessario innanzitutto domandarsi se la
“cultura” sia concepita come “una cosa che si @oksi 0 piuttosto come un
“processo che si modella”. Fino ad oggi, spiegautdke, la piu influente delle
due teorie e quella essenzialista, che considaraltiara come un oggetto finito,
capace di influenzare e plasmare i pensieri deprpronembri. In questa
concezione, la cultura é qualcosa che “si ha” dmézigualcosa che “si fa” e si
rimodella tramite una continua attivita di rinnovemo. Tale concezione era
stata tratteggiata anche da Clifford attraversoafgpresentazione della cultura
come “un corpo superumano che vive e mure’dunque, aggiunge Baumann,
come “un organismo vivente”. In tal modo, la cudtucosi concepita, non
farebbe altro che consentire, da un lato, alla \woitd’ di tracciare criteri di
esclusione/inclusione per i propri membri, e, @éttb, di creare
stereotipizzazioni nella societa ‘ospitante’ nemftonti degli stranieri.

Secondo la concezione multiculturalista, dunqueuléura sarebbe una sorta di
“bagaglio” valoriale e comportamentale distintidei singoli gruppi, i quali
risulterebbero omogenei al proprio interno ma foeate separati da tutto cio
che é ‘esterno’. La dimensione del cambiament@uesto quadro, e respinta
come una forma di contaminazione che minaccialaezrza” della cultura.
Baumann dunque osserva come tale visione, certarpeco utile per un futuro
veramente ‘multiculturale’, trascuri il fatto chgro individuo viva “in piu di
una cultura® e costruisca in senso ‘processuale’ significdtiagerso la
propria e le altre culture che lo circondano. &mne afferma I'Autore, le
differenti “fratture culturali” non corrono paralie le une alle altre, ma si
intersecano formando una sempre mutevole di “frattirasversali’, e

necessario trovare un concetto di ‘cultura’ adeguwatrattarle. Per Baumann

8 G. Baumannl.’enigma multiculturale : stati, etnie, religioniBologna, Il Mulino, 2003, p.
89.

87 3. Clifford, | frutti puri impazziscono : etnografia, lettetat e arte nel secolo 2Qtrad. it.),
Torino, Bollati Boringhieri, 1993, p. 235.

8 G. Baumannop. cit, p. 90.
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infatti sono gli stessi scienziati sociali a nondere la flessibilita che é
dappertutto intorno a loro, proprio a causa detle langusta visione della
culturd®.

Anche Hannerz, sostenendo che “la cultura e ovuhgueggerisce di non
limitarsi ad osservare le culture solo dal puntovdita delle differenze, e
propone di focalizzarsi su come oggi l'uomo, sotmetl continuo
apprendimento, riempia il suo gap informativo peigando alla vita sociale,
ossia il modo in cui i suoi modi di pensiero e aediventano socialmente
organizzat’.

Una delle ragioni per cui, secondo Baumann, si@wmasla visione essenzialista
di cultura — e dunque una ‘identitd’ come oggettieate data - risiede nella
possibilita di esigere diritti: la persone fannopelo alla nazionalita per
promuovere i propri diritti, ed invocano la proprieultura’ per denunciare
discriminazioni o per chiedere azioni affermatitéobiettivo non sarebbe
dunque tanto eliminare la parola “cultura” dalléoreca pubblica, metodo che
non risolverebbe alcun problema, ma sfidare laate@ahe di ridurre la cultura
delle persone alla loro nazionalita, etnicita agrehe.

Ma anche su questo punto Baumann ci allerta ditdrad un potenziale
pericolo: perdere I'interesse verso la cultura esga in senso essenzialista. La
suggestiva riflessione dell’Autore va nel sensadiinostrare che I'eventuale
abbandono della cultura essenzialista — falsa nmolpee nei media e nella
retorica politica - per quella processuale — sdieatnente feconda ma
certamente meno diffusa — sarebbe una scelta esreeché anche coloro, e
sono la maggior parte, che vivono la cultura itmmiar essenzialisti vanno
osservati in quanto “parte della realta” che lesee sociali devono studiare e

con cui multiculturalisti devono fare i conti:

8 G. Baumannop. cit, p. 92.
%0 U. Hannerzl.a diversita culturalell Mulino, Bologna, 2001, in particolare pp. 48:6
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“Se le persone su cui noi basiamo i nostri studorgpno teorie che
noi troviamo false, non possiamo semplicementetadardefinendole
“falsa ideologia” o “falsa coscienza”. Esse restanoomunque parte
della realta che studiamo, e dobbiamo capire coperano, perche le
persone le usano e cosa vogliono raggiungere cea.adolto spesso,
cio che vogliono raggiungere € un senso di cont#ngulturale, un
senso fermo di unicita o identita culturale, e yratesa piu forte a
diritti di comunita. Compito dello scienziato sdeilanon € di
screditare questi scopi, ma capire perché e in iqeahdizioni le
persone usano una teoria essenzialista per raggtegpropri scopi.
Questa € la ragione principale del perché la teogasenzialista
popolare della cultura debba essere presa sul sezgsa in parte

modella le realtd che dobbiamo comprendéte

Analogamente, altri autori osservano ed enfatizzamasogno di “analizzare

piuttosto che demonizzare I'essenzialismo quotwia® prendere sul serio,
come osserva Riccio, “i confini”, i quali sono “sifcativi per le persone

coinvolte nei processi di negoziazione socio-caleirr che si intendono
comprendere®.

Colombo e Semi, criticando a loro volta la debodezdell'opera di

‘decostruzione’ del carattere essenzialista dafferénze elaborata da parte di
una certa letteratura, propongono di utilizzare Izategoria del

“multiculturalismo quotidiano” per superare “unarisedi semplici dicotomie

che vedono opporsi in modo meccanico e speculare differenza

all’eguaglianza” e riuscire finalmente ad evidenzik differenza come “risorsa

1 G. Baumannop. cit, 2003, p. 97.
2B, Riccio,“Toubab” e “vu cumprad”, op. cit, p. 148
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politica”, ossia come “elemento centrale — che pgive come vincolo o come
risorsa — nel quotidiano lavoro di definizione detfealta e della gestione dei

confini sociali®.

Vista cosi, la differenza non e piu un bagaglie-sociale
che orienta l'azione degli individui, ma una “prathne situata” scaturente,
volta per volta, da confronti, anche conflittuamergenti in contesti in cui le
risorse ed il potere sono distribuiti in forma asiatrica.

Alla luce delle suggestioni degli Autori citati, laostra analisi piu che
concentrarsi sul concetto di ‘cultura’ e sui suigindficati, dovra soffermarsi
sull'uso che le persone da noi osservate fanno del tonde cultura Cio
assume particolare rilievo se consideriamo cheenoecessariamente vero che
chi adotta l'approccio essenzialista non faccia umtche della teoria
processuale, o meglio non associ ad una sortasdoidio essenzialista una
pratica processuale.

In questo forse consta la sfida del multiculturatis ossia nel “bisogno di
scoprire empiricamente come esattamente le pemseseano a modellare le
identita dialogiche mentre reificano al contempelgumonologiche”
Certamente la forma di multiculturalismo con cui mestro paese, ma non solo,
abbiamo piu di tutto avuto a che fare e la rappreggone organizzata della
differenza culturale. Sono in primo luogo le istituni pubbliche e parte del
mondo dell’associazionismo o del volontariato orgzaio a rappresentare
questo discorso, pensando piu che in termini denssbne dei diritti a
prescindere dall’appartenenza ad una rappresentazm ad una forma

assistenziale diretta a minoranze definite da umiqdi vista identitarid.

% E. Colombo e G. SemMulticulturalismo quotidiano. Le pratiche della ftifenza Franco

Angeli, Milano, 2007, p. 8.

* G. Baumanngp. cit, p. 146.

% Si veda sul tema B. Riccio e R. Sallmansnational Migration, incorporation and rescaiin
processes: Some reflections from Emilia Romagradyjjtin N. Glick Schiller e A. Caglar
(eds.), Locating Migration in corso di pubblicazione. Si ringraziano per 4litori per

I'accesso al manoscritto originale.
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Rifacendoci ancora una volta al pensiero di Baumdobbiamo dunque tenere
a mente che “la societa multiculturale non e urchpaork di cinque o dieci
identita culturali fisse, ma una rete elasticad@intificazioni scorciate e sempre
mutuamente situazionaif® Cid che deve dunque essere riconosciuto non & una
data cultura reificata in quanto opposta ad urdaljjuanto piuttosto “la natura
dialogica di tutte le identitd” e, di conseguen#afatto che “le differenti
identificazioni culturali possono e vogliono, in aursocieta multiculturale,
attraversare i rispettivi confini reificati”.

Il rapporto tra uomo e cultura ricostruito da qaekdtteratura non e statico:
'uomo produce cultura, e la cultura produce l'uor8e 'uomo cessasse di farla
e di rifarla, la cultura cesserebbe di esistereclltura € anche cambiamento
culturale; questa concezione “processuale” delltuaifa si che essa non si
fermi mai, ma sia soggetta sempre a cambiamenti.

E analogamente cid che Benhabib chiama ‘interailtuintesa come
“narrazione condivisa, contestata e negoziat@gni cultura si basa, secondo la
filosofa, su narrative che articolano differenze;he pensano la relazione tra
identita e differenza. Secondo tale ricostruziahmque, se le culture si basano
su narrative, il problema della differenza non &ee® ma interno alle culture
stesse. In altre parole il dialogo narrativo discizna cultura con l'altra é
fondamentale per la costruzione di un “universatisimterattivo”, che e “la
condizione di possibilita delle varie risignificani prodotte dall'essere umano
e la condizione per comprendere che esiste una rdatagica, che é tanto

individuale quanto collettiva®.

% G. Baumannop. cit, p. 124.

7S, BenhabibThe claims of culture. Equality and diversity i thlobal era Princeton, NJ,
Princeton University Press, 2002, p. 5.

% Si veda lintervista a Seyla Benhabib di G. Fazi®. Nicolini intitolata Il racconto degli
altri. L'universalismo dialogico di Seyla Benhahilapparsa sul giornale di filosofia il 30

novembre 2006, disponibile on line al sitavw.giornaledifilosofia.net.

68



Affinché le teorie fin qui analizzate possano tm@vana concreta applicazione
pratica nella nostra analisi, ci concentreremo, e@mticipato, non tanto sullo
studio per se della differenza, ma su come la éd#fiiza” sia in alcuni casi
utilizzata per dar luogo a discorsi e a praticheluekenti, essenzializzando
concetti di ‘cultura’ e ‘appartenenza’ e come, lini @asi, sia superata attraverso
una pratica discorsiva processuale capace di istabrluove forme di

‘convergenza’ imperniate su altri fattori ed altcaratteristiche. Di come,

dunque, parafrasando Enzo Colombo, la differenzantii (0 sia usata come)

risorsa politica.

4.3 Le differenze oltre la cultura: il concetto“duperdiversita”

Parlare di “diversita” riferendosi al fenomeno naigrio porta spesso a
concentrare I'attenzione sulla questione dellattoal’, e di come le diverse
appartenenze e identitd — come si € gia detto gpasalizzate in forma
essenzialista — modellino spazi di separazione larippazione dei singoli
gruppi etnico-culturali, e stimolino la riflessiorsulle modalita possibili di
superamento delle “differenze”, portando a creaegighe di assimilazione, di
integrazione, di inclusione, di incorporazione clanfini spesso poco chiari.
Nonostante non si voglia certamente in questa settevalutare il tema delle
differenze da un punto di vista “culturale”, e dinte esse siano utilizzate in
ambito politico e sociale, pare opportuno soffesnaui fenomeni — spesso
trattasi di scelte politiche - che negli ultimi éeai hanno portato alla
proliferazione di variabili molteplici che, in mama diversa ma assai
problematica, concorrono a definire nuove forme differenziazione tra
migranti, anche all’interno di gruppi culturalmemdmogenei. In questo senso,

dunque, il criterio “etnico” nell’analisi delle dédrenze appare alquanto
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riduttivo, e si richiama l'attenzione su quell’iasne di variabili che comportano
la creazione di veri e propri “status” differentatmigranti, con cio che ne
deriva in termini di titolarita di diritti diversirestrizione o ampliamento delle
possibilita di accesso alle risorse, maggiori o ariropportunita e liberta,
possibilita differenziate di integrazione.

L’'insieme di tutte le variabili che concorrono, maniera diversa, a creare
nuove “categorie” di migranti tra loro profondamerdissimili € stato nella
letteratura antropologica recentemente descrittb teamine riassuntivo di
“superdiversita” per spiegare “a level and kinccomplexity (...) distinguished
by a dynamic interplay of variables among an iase&l number of new, small
and scattered, multiple-origin, transationally wected, socio-economically
differentiated and legally stratified immigrarts”

Quello di ‘super-diversita’ € dunque proposto coametermine sintetico, che
sebbene includa variabili non certamente ‘nuovél’aralisi delle migrazioni,
permette di osservare la “differenza” in una présge multidimensionale.

Le dinamiche socio-culturali di esclusione restailevanti, ma ad esse si
sommano quei fattori che differenziano le prospettanto migratorie quanto
insediative.

All'interno del presente studio tenteremo di aradiz, consci del fatto che tale
trattazione non potra essere ovviamente esaustivani dei principali fattori
che in primis le intervistate (senza addebitar loro certamewtendlazioni
teoriche astratte) mettono in evidenza come fatlioproduzione e riproduzione
delle differenze.

Uno dei principali ostacoli incontrati nella progpesperienza migratoria, si avra
modo di osservare, € certamente il proprio “statdismigrante, che non e

uguale per alcuni come per altri.

% 3. VertovecSuper-diversity and its implications Ethnic and Racial Studie¥ol. 30, n. 6,
novembre 2007, p. 1024.
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Molte intervistate hanno vissuto, e in alcuni casrono, uno status di
irregolarita o di clandestinita: i due concetti rsmno perfettamente coincidenti,
anche se spesso portano a risvolti e problemataciaéoghe. Si ricorda che il
‘clandestino’ € lo straniero entrato in Italia senegolare visto di soggiorno,
mentre I' ‘irregolare’ € una persona che ha persequisiti necessari per la
permanenza sul territorio nazionale, come nel cdisanolte delle nostre
intervistate che, allo scadere del visto turistiom hanno fatto ritorno in patria,
diventando cosbver-stayersrregolarmente presenti sul territorio italiano.
Tanto la condizione di irregolarita quanto quellacndestinita comportano
gravi limitazioni nella vita di queste migranti, sepensa che l'art. 2 del Testo
Unico concernente la disciplina dellimmigraziortestualmente recita: “Lo
straniero regolarmente soggiornante nel territdetio Stato gode dei diritti in
materia civile attribuiti al cittadino italian&®.

Ad una prima analisi emerge dunque come il quadronativo — attraverso |l
c.d. “diritto degli stranieri” — tenti di ridurrealdistanza nel godimento dei diritti
soggettivi tra i non cittadini regolarmente soggaotti e i cittadini.

Quale trattamento “differente” riserva, dunque, qliadro legislativo allo
straniero irregolare?

L’art. 1 chiarisce che “Allo straniero comunque geBte alla frontiera o nel
territorio dello Stato sono riconosciuti i dirifttndamentali della persona umana
previsti dalle norme di diritto interno, dalle camzioni internazionali in vigore
e dai principi di diritto internazionale generalrteenconosciuti”.

Il diritto, dunque, sancisce che la condizione uanani diritti inviolabili
dell'individuo “costituiscono sempre il limite alldiscrezionalita legislativa
della disciplina della condizione giuridica dellsamiero™®. Ad alcuni diritti

dunque, viene riconosciuto il carattere univertiais svincolandoli dalla

19 Cfr. Art. 2, Decreto Legislativo 25 luglio 1998,286.
191 p_ Bonetti,l principi, i diritti e doveri. Le politiche migratie, in B. Nascimbene (a cura
di), Diritto degli stranieri Cedam, Padova, 2004, p. 86
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territorialita e dal legame di cittadinanza constato. Trattasi, ad ogni modo,
dell'affermazione dell’ “umanitario” sul “politicQ” ossia del parziale
riempimento di quel gap di trattamento creato warho in quanto tale ed il
membro della comunita politica. Distinguere chi @orho” da chi € (o é
assimilabile al) cittadino diventa dunque wupgestione politicali fondamentale
importanza.

La differenza nelle condizioni di accesso ai diptr lo straniero regolare e per
quello irregolare € dunque presto chiarita: I'equzione al cittadino nel
godimento dei diritti “in materia civile” & validsolo per lo straniero regolare, e
all'irregolare resta dunque la “mera” disponibilitei diritti fondamentali
dell’'uomo.

La distinzione tra stranieri regolarmente soggiatna stranieri irregolari € stata
definita “una delle piu eloquenti rappresentazidnguanto una qualificazione
normativa puo incidere sulle opportunita di vitauti essere umano uguale ad
un altro essere umang=

Lo status di migrante € dunque essenziale per idefie modalita e le
possibilita di accesso ai diritti essenziali, e relisce le limitazioni nel
godimento di questl®. Secondo Pugliese, inoltre, il processo in basgale il
migrante € posto in condizione di acquisire la peofregolaritd’ € sottoposto a
verifiche e giudizi di merito tali da far si chenigranti accedano a determinati
diritti e servizi solo se “meritevoli”, individualmduna dicotomia traeserving

immigrantse undeserving immigrant$' che definisce inclusione ed esclusione.

1925 Niccolai, voceStranierq in Dizionario Costituzionalea cura di M. Ainis, Roma-Bari,
2000, p. 453.

19 pal Lago definisce i migranti che versano in caiutii di irregolarita, e che dunque non
godono dei diritti civili previsti dall’ordinamentacome ‘hon-person& Nei loro confronti,
sostiene I'Autore, it diritto si arresta(...) nel senso che li esclude dal proprio amhitofr.

A. Dal Lago, Non Persone. L’esclusione dei migranti in una si@ciglobale Feltrinelli,
Milano, 1999, p. 223.

104 £ Puglieselmmigrati e Welfare: Europa e Usén La critica sociologica n. 143-144,
2002, p. 9
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Gli esclusi, i ‘non meritevoli’, non saranno dung@sponsabilita dello Stato,
essendo tutto al piu un problema affrontabile dariasociali privati, attraverso,
per esempio, la beneficenza.

E interessante dunque comprendere come la rigigité previsioni normative
in merito al rinnovo dei permessi di soggiorno, cleem ammettono periodi di
disoccupazione, pena la ‘ricaduta’ nell'irregolaricrea non solo le condizioni
utili ad una costante “ricattabilitda” dei migrantii quali accetteranno spesso
qualunque condizione di lavoro imposta dal datareg mantenere la propria
occupazione, ma flessibilizza, il confine tra regw& ed irregolarita,
rimettendone in discussione il nesso logico corpratiche di inclusione ed
esclusione. In sintesi, come é stato affermateeitedatura, la precarizzazione
delle condizioni di vita, “sfumando i confini tragolare ed irregolare, sfuma gi
stessi confini tra inclusione ed esclusiotf&”

Nonostante, dunque, alcune norme del diritto d&tgdinieri siano finalizzate al
raggiungimento di una eguaglianza sostanzialelofia effettivita resta spesso
inficiata dalla strutturale precarieta della comatie del non-cittadind®®.
Vediamo dunque gia dalle prime battute come lafédinza” tra i migranti non
sia sufficientemente analizzabile con il paramégtnico”, ma sia permeata da
altri importanti fattori, e di come sia necessamalizzare in maniera diversa |l
fenomeno migratorio, attraverso un’operazione checi® definisce di
“disaggregazione” delle comunita migranti, restitde “un certo grado di
complessita che vertici di osservazione quali ma&owologici possono
involontariamente occultarg”.

La creazioneex legedi categorie di migranti si somma, dunque, adti &httori

inficianti la piena realizzazione di opportunitigaranzie per queste donne: si

1955, CozziMigranti e ClandestiniQuestioni di confineSapere2000, Roma, 2007, p. 153.
1% p_Bonetti,l principi, i diritti e doveri. Le politiche migratrie, in B. Nascimbene (a cura
di), Diritto degli stranieri Cedam, Padova, 2004, p. 83.

197B. Riccio, ‘“Toubab” e “Vu Cumpra’Transnazionalita e rappresentazioni nelle migrazion
senegalesi in Italigop. cit, p. 76.
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pensi all'influsso determinato da alcune delle ttaresstiche (che esamineremo
nei vari capitoli), come I'appartenenza di “geneegl’ alla ghettizzazione delle
donne straniere, indipendentemente dalle propiigindr ad alcuni settori del
mercato del lavoro italiano, fenomeno che ha portdtuni a sottolineare la
riduzione dei potenziali ruoli di queste migrantj@ello di moglie, domestica o
prostitutd®®. Assieme al genere possiamo poi aggiungere aitori che
contribuiscono alla determinazione delle logichéndlusione/esclusione, come
I'etd, il livello di istruzione, la lingua.

Fattori giuridici, politici e sociali si mescolanassieme nel determinare le
dinamiche e le caratteristiche di tale super-ditars

Al di la dello status di regolaritd/irregolaritd, gensi infatti a quante diverse
categorie di migranti il quadro normativo nazionat internazionale sia stato
capace di creare negli anni: i nuovi migranti coitarp a seguito
dell'allargamento ad Est dell’Unione Europea, canroccorre, ad esempio, il
permesso o la carta di soggiorno ai fini dell’agsome al lavoro in Itali&® i
migranti altamente specializzati, che godono, ergimub in maniera crescente
in futuro, di regimi speciali e procedure acceleratrichiedenti asilo che non
hanno diritto ad iscrizione nelle liste di disocamne e avviamento al lavoro,
e dunque non possono lavorare in Italia, a diffemgnvece di coloro che hanno
gia visto riconosciuto il proprio status di rifutpgpolitico; i lavoratori migranti
stagionali, cui e consentita solo I'attivita allpehdenze del datore di lavoro
intestatario dell’autorizzazione al lavoro per mggo dall’'estero. Oppure si
pensi all'ultima “sanatoria”, regolamentata dal. dl95 del 2002, che ha
permesso ai soli lavoratori subordinati di regatzare la propria posizione,

impedendo di fatto la regolarizzazione a tutti colo quali avessero svolto

198 A Luciano,Una presenza che ci interrogim G. Vicarelli, (a cura di)l.e mani invisibili.

La vita e il lavoro delle donne immigratediesse, Roma, 1994, pp. 21-226.

199 per 'assunzione di neo-comunitari & sufficiemedocumento d’identita valido e il Codice
Fiscale. Successivamente la/il lavoratrice/torbiedera direttamente alla Questura o tramite
gli Uffici postali la carta di soggiorno.
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attivita lavorative in forma “alternativa” al rappo di dipendenza, come in
regime autonomo o in forme flessibili, e creandongiie una profonda
asimmetria tra le possibilita di legittimazione @ssa a regime della propria
posizione tra i diversi migranti.

Inoltre, esistono anche casi ‘particolari’ di ingge non vincolati alle quote
definite annualmente, come dirigenti, professoririgercatori universitari,
traduttori e interpreti, collaboratori domesticseguito del datore di lavord,

Si pensi inoltre a come discendenti di cittadimiligni, o alcune nazionalita
considerate piu affini con le quali si sono inssduparticolari rapporti, o
individui dotati di capitale finanziario o0 umanoeeato spesso godano di
trattamenti preferenziali.

In tale quadro, € possibile ritenere che le formeastruzione della “super-
diversita” ad opera dello Stato saranno determirpeantil futuro trattamento e la
futura integrazione della popolazione immigratapaii, o addirittura in misura
maggiore, del criterio identitario, spesso sbarmdeer strumentalizzato nella
retorica pubblica ma di fatto ovviato a favore eljole pragmatiche di interesse
politico.

Per tale motivo in letteratura si evidenzia la ss@a di concentrare la ricerca
“beyond studies of socio-economic mobility, segtegaand such based on
ethnic or immigrant classification alorfé”

La ‘super-diversita’ € capace di plasmare nuovenéodi ‘alterita’, attraverso
soggetti bloccati in trappole di esclusione socialetati di scarso potere di
influenza e partecipazione e difficilmente rappneat da forme organizzative
superiori. Per assurdo, potremmo avere soggedinaihte rappresentati in senso
etnico — attraverso, ad esempio, i propri leadenwutari - ma scarsamente

protetti in termini di diritti e garanzie a caudgaatiri fattori di diversita.

119) *elenco & fornito dall’art. 27 del T.U. D. Lgs3&/98.
11135 VertovecSuper-diversity and its implicationsp. cit, p. 1044.
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Lo “status” del singolo migrante non €& solo un dedt cruciale nella
determinazione delle relazioni dell'individuo com $tato, il suo mercato del
lavoro, il suo sistema legale, le sue risorse, mm emportante catalizzatore
nella formazione del capitale sociale e rappresantapotenziale barriera alla
formazione di legami trasversali tanto di tipo etnijuanto socio-economitd,
Cio deve far riflettere attentamente studiospaicy-makers proprio questi
ultimi, infatti, sembrano ancora rigidamente antioe logiche di stampo
multiculturalista nella definizione delle strategiedelle politiche in materia di
immigrazione, lasciando spesso al margine dellgrmoriflessione, e della

propria azione, tali fondamentali aspetti.

4.4 Accesso alla cittadinanza e titolarita dei ttirinuovi e vecchi esclusi

Nel paragrafo precedente si e visto come lo stgitwsdico del migrante possa
incidere sulla sua capacita di essere ‘titolarediditi, sulla sua possibilita di
accedere ai ‘servizi’ offerti dalle istituzioni poliche, sulla sua potenziale
idoneita a svincolarsi dal quadro teorico interonale dei diritti umani ed
entrare in quello piu soggettivo e particolaristidei diritti di cittadinanza
garantiti dallo Stato.

E necessario, per comprendere appieno i limiti gdssibili evoluzioni di
guesto tema, soffermarsi sul valore odierno detetio di ‘cittadinanza’ e sulle
pressioni che, in epoca attuale, sono esercitatgada di molti studiosi e di
molti gruppi di individui — ‘cittadini’ e non — aifiché tale nozione sia rivista, ed
assuma una portata piu ampia ed inclusiva.

In termini giuridici la cittadinanza e la condizerdella persona fisica, |l

cittadino, alla quale I'ordinamento giuridico di uno Statconosce la pienezza

112 1hidem,p. 1040.
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dei diritti civili, politici, economici e socialiLa cittadinanza, quindi, puo essere
vista sia come Istatusdel cittadino sia nell’ottica del rapporto giukditra
cittadino e stato. Definito chi sono i ‘cittadinlg nozione di ‘straniero’ non si
desume espressamente dalle norme di diritto postaiano, ma la si ricava, al
contrario, dalla concezione di cittadino: e stremiehi non possiede la
cittadinanza italiana.

Tale costruzione giuridica crea, dunque, una neaarcazione tra chi
‘appartiene’ allo Stato e chi non vi appartieng tr‘nazionali’ e i ‘non
nazionali’, tra chi sta ‘dentro’ e chi sta ‘fuorCome osservato da Sayad, e per
queste ragioni che “pensare I'immigrazione sigaiff;ensare lo Stato ed € lo
Stato che pensa a se stesso pensando I'immigréZzidne

La condizione giuridica dello straniero ha subitell’ordinamento italiano, una
rapida trasformazione nella seconda meta degli ‘@0nifino ad allora essa era
essenzialmente lasciata alle norme di diritto mderonale, mentre le poche e
frammentarie norme interne che disciplinavano la temi@ erano
preminentemente improntate a fini di polizia e stzaza.

Con l'intensificarsi del fenomeno migratorio lo ®tdna iniziato a percepire la
“minaccia” dal primo esercitata verso il proprio agedlo di cittadinanza, e verso
le fondamenta dello stato moderno, ossia i prdprhenti costitutivi: popolt,
territorio e sovranita. Il migrante inizia dunquea@presentare un “pericolo” per
lo Stato, smascherando la finzione della sua ptasumaturalita, e
desacralizzandone i presupposti originali.

Lo stato dunque, mantenendo la distinzione tradiiti e stranieri, assoggetta i

secondi ad una disciplired hocperché la loro permanenza sia differenziata da

113 A Sayad,La doppia pena del migrante. Riflessioni sul “pemsidi Stato’, in Aut aut n.
275, 1996, p. 10.

14 E necessario distinguere tra il concetto di ‘popatome insieme daiittadini, da quello di
‘popolazione’, che sottintende l'insieme dglkrsoneche risiedono sul territorio di uno stato (i
suoi abitant), a prescindere dal fatto che siano suoi cittadimiludendo dunque anche
stranieri ed apolidi.
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qguella dei propri cittadini, in termini di dirite doveri. Come osserva Zanfrini,
I'idea di stato-nazione come “comunita politicaneennitaria ed etnicamente e
culturalmente omogenea” fa si, come spiegava Mirdte “la nazionalita si
sovrappone alla cittadinanza” e la “membership a@ézione coincide con
I'appartenenza allo Stato e la titolarita dei diigtttadinanza®".

Utilizzando tale apparato concettuale, dunque,sées ‘membri’ di una
comunita-nazionale resta prerogativa esclusiva ‘déiadini’, i quali sono
identificati attraverso la preferenza del critedel diritto romano dellaus
sangunis (nella locuzione latina di ‘diritto del sangue’) @unque della
discendenza da cittadini, piuttosto che del prilocigiello ius soli ossia della
nascita su quel determinato territorio.

Nemmeno il processo di unificazione dell’'Unione &pga, che ha posto le basi
per la costruzione di una ‘cittadinanza europea’stalfito la forza del concetto
di cittadinanza per i singoli stati, dato che lan@ non si sostituisce alla
seconda, ma semplicemente vi si aggiunge.

Le istanze che negli ultimi anni i movimenti migrated i loro protagonisti
hanno sollevato allo Stato fanno si che la cittadma risulti schiacciata tra la
sua portata giuridico-formale e le sue potenzialitarasformazione, ed apre,
come si € affermato in letteratura, un interessgogsito in merito al rapporto
tra l'universalismodei diritti e il particolarismo dell’appartenenza ad un
determinato ‘territorio’ ed al suo ‘popolo’, enfagando le discrasie tra processi
globali e appartenenze locafi

L’irrigidimento dei confini e del loro valore tantormale quanto simbolico e

evidente e pressoché esclusivo per le migrazionipeisone’, dato che la

15| . zanfrini, Cittadinanze. Appartenenza e diritti nella socidil'immigrazione Laterza,
Bari, 2007, p. XI-XIl, 2007. Ad ogni modo, si rica che la definizione di cittadinanza come
status conferito a coloro che sono membri dellawuota risale a Marshall (Marshall, T.H.
Citizenship and Social Clas€ambridge University Press, Cambridge, 1950.

116 5j veda sul tema D. ZolGittadinanza. Storia di un concetto teorico-politign Filosofia
politica, vol XIV, n. 1, p. 18.
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globalizzazione ha, al contrario, intensificato rerposso il flusso di merci e
capitali, sfumando ed attenuando il potere di adlutrdelle frontiere da parte
degli stati-nazione. Sono solo le persone, comia mobilita, ad impaurire lo
Statg™’.

Mentre infatti si va sviluppando una pratica, cosiee visto, di migrazione
transnazionale, che trascende i confini degli ,staticittadinanza € ancora
saldamente ancorata e regolamentata all'interno ateifini dello stato-
nazioné®®

Proprio su quest'ultimo concetto, € necessario famebreve richiamo alla
celebre elaborazione di Benedict Anderson dellaongzcome tina comunita
politica immaginata, e immaginata come intrinsecataeinsieme limitata e
sovrand''®, e dunque come prodotto innanzitutto culturalesiaosscome
processo creativo dellimmaginario sociale umarappartenenza alla nazione,
dunque, richiede ai suoi membri vincoli di fratelta o solidarieta, e, quasi
come una religione, e satura di valori e iderdifioni collettive.

Baumann, in tal senso, sottolinea come nonostanterlgini” siano finzioni
popolari, esse abbiano un’enorme efficacia sociaie.coscienza nazionale
sarebbe, dunque, una costruzione “completamentéciale”, ed avrebbe
portato ad un “nazionalismo quasi religio¥8”

E in tale concezione di stato-nazione e di ‘naditiiache si inserisce a pieno
titolo la cittadinanza formale basata sulla disesz@ quasi-familiare da una

determinata comunita-stato.

117 Castles osserva comé.d globalizzazione significa essenzialmente flagsiaverso le
frontiere, flussi di capitali, merci, idee e pergoiGli stati-nazione accolgono i primi due tipi,
ma restano diffidenti verso gli altriS. Castles, Lenigrazioni del ventunesimo secolo come
sfida per la sociologiain Mondi Migranti, n. 1, 2007, p. 24.

18 M. Labelle, e F. Midy, Re-reading citizenship and the transnational preesi of
immigrants in Journal of Ethnic and Migration Studiegol. 25, n.2, 1999, pp. 213-32

119 B, Anderson,Comunita immaginate. Origine e diffusione dei naalsmi (trad. it.)
Manifesto Libri, Roma, 1996, p. 25.

120G, Baumannl.’enigma multiculturaleop. cit, p. 47.
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Uno dei nodi essenziali del dibattito sulla citteatiza consta nella centralita
della questione per la definizione, come si e git@amodo di osservare, di chi
‘includere’ e chi invece ‘escludere’ dal godiments diritti garantiti dallo stato.
Il tema € particolarmente rilevante se si pensalehedierne dimensioni del
fenomeno migratorio, la velocita dei suoi flussi le dinamiche di
transnazionalita che lo contraddistinguono viepp&anno obbligato i governi a
rivedere il ruolo delwelfare statenei confronti di soggetti vincolati dalla
residenza legale nel territorio, e hanno spint@a alleazione di uno status
mediano tra quello di cittadino e quello di straojetra quello, dunque di
“soggetto incluso” e quello di “soggetto esclusduesta condizione, per cosi
dire, “intermedia” tra lo status di ‘cittadino’ auello di ‘straniero’ ha portato la
letteratura alla creazione dellistituto dellalenizenship che spiega
concettualmente la fruizione dei diritti in basepéhcipio di territorialita (ossia
di presenza attiva sul territorio dello stato) mato che dientittement Una
titolarita di diritti, dunque, quella per gli stii@ni, provvisoria perché legata alla
propria attivita ‘produttiva’ — come forza lavoroal’interno dei confini dello
stato-nazione, che potra diventare definitiva salseguito dell’acquisizione
della cittadinanza formale.

E importante sottolineare perod il richiamo di Mezz" al fatto che la
maggioranza degli immigrati sia evidentemente egsata all’acquisizione dei
diritti connessi allostatusdi cittadino, ma non ambisca, come ha puntualzzat
anche la Sassen, ad ottenere lo status di cittadtn@d essere, dunque
“naturalizzata”. Ossia, vi € una domanda, che ltdSfatica ad ascoltare, di
diritti di cittadinanzama non necessariamente di acquisizione delladoiaaza

da parte dei migranti.

121 5. MezzadraDiritto di fuga. Migrazioni, cittadinanza, globaliazione Ombre corte,
Verona, 2006, p. 62-63.
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Il ‘peso’ che gli stranieri, godendo di tali dirjttpotrebbero esercitare sul
welfare statee uno degli argomenti centrali delle discrasianarito a come
rendere piu includente la societa di accoglieneame spiega Zanfrini, “si puo
capire perché il rapporto tra immigrati e welfaagppresenti uno dei temi
cruciali per la convivenza. Al punto che i confliiteretnici, cosi come lo
stesso fenomeno del razzismo contemporaneo, s@sss@limentati proprio
dal risentimento che la cittadinanza nutre verstoroo che usufruiscono
“illegittimamente” della protezione offerta dagparati pubblici, rappresentati
come usurpatori che sottraggono risorse ai legitpmoprietari” dello Stato*?2

E cosi, in epoca di “crisi dell'abbondanza”, e diglegazione del tradizionale
modello di stato sociale nei confronti degli stesstadini, la tentazione di
ridurne I'accessibilita secondo criteri formalistiti cittadinanza appare sempre
piu forte. Poco importa se proprio le crisi di veedf dello stato italiano i
cittadini le risolvano parzialmente, come abbiamstos nel presente studio,
attraverso quella fascia di residenti - le donnegramti — impiegate nei
tradizionali lavori di cura ed assistenza.

Ma se l'esclusione dello straniero dai diritti smeiconomici € andatasi
parzialmente attenuando nei riguardi dei migramtpossesso, come si € gia
evidenziato, di regolare permesso di soggiorno €abmfintanto essi sono in
grado di mantenerlo), lo stesso non puo dirsi pantp riguarda i diritti politici,
tuttora — sebbene il tema sia oggetto di dibattiemcorati allestatus civitatis |
migranti, a certe condizioni ammessivedlfare state sono invece totalmente
esclusi dall'esercizio del proprio voto, delle prieppreferenze politiche, dal
diritto e dal dovere di partecipazione politica. ‘teoria democratica’, spiega

Koslowky, non puo spiegare le ragioni del perchdek come coinvolgere i

122\ Zanfrini, (2007)0p. cit, p. 25.
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migranti nelle elezioni o in altre attivita anal@ghperché essa presuppone un
“bounded demss*

Ancora una volta, dunque, il vincolo e ricollegaiccriteri formalistici su cui €
fondato lo stato-nazione: la sovranita e elemessem@ziale e costitutivo dello
Stato ma la sua titolarita non spetta allo Staéssst, bensi al popoloefgo i
cittadini - che la esercitano nei limiti della Qastione”®*. La stessa carta
costituzionale, poi, circoscrive ai ‘cittadini’ lettorato (art. 48 Cost.), e ad essi
pensa nel definire 'accesso alle cariche politiehagli uffici pubblici (art. 51
Cost.).

In ambito internazionale comunque, vi sono pressi@nparte del Parlamento
Europeo verso i paesi membri dell’'Unione Europanaffé questi attuino le
norme della Convenzione di Strasburgo e riconosgaenamente I'esercizio
del diritto di voto amministrativo anche agli stiem stabilmente residenti in
uno dei paesi dell’'Unione, convenzione che I'ltdiia ratificato solo in parte,
omettendo proprio il capitolo sull’estensione deitid di voto attivo e passivo
agli stranieri regolarmente soggiornanti nel terrd dello stato.

Nonostante gli apparenti conflitti tra la normatiméernazionale e le previsioni

costituzionali in materig>, da dirimere nelle apposite sedi, il problema appa

123 R. Koslowski, International Migration and the Globalization of Bwstic Politics: A

Conceptual Framework_.ondon, Routledge, 2006, citato nella sua veesiprovvisoria in S.
Vertovec, Transnational Challenges to the ‘New’ Multicultusah Paper presentato alla
Conferenza ASA, University of Sussex, 30 Marzo-2ikp2001, disponibile on line al sito
http://www.transcomm.ox.ac.uk, p. 15.

124 "articolo 1, comma 2, della Costituzione testuaite recita: La sovranita appartiene al
popolo, che la esercita nelle forme e nei limiti@€ostituzioné.

125 per un approfondimento degli aspetti di dirittostitozionale rilevanti in merito
all’'estensione dei diritti politici agli straniem le discrasie tra gli atti di diritto internazala
che ne prevedono l'estensione e le norme di ramgtitezionale che ne circoscrivono la
titolarita, si veda in particolare: M. LucianGittadini e stranieri come titolari dei diritti
fondamentali.L’esperienza italiapan Rivista critica del Diritto privatg 1992, 203 ss.; M.
Cuniberti, La cittadinanza.Liberta delluomo e del cittadinelia Costituzione italiana
Padova, 1997; F. Lanchest®foto: (diritto di; dir.pubbl.) in enciclopedia del dirittp XLVI,
Milano, 1993, p. 1123; M. Cunibertia cittadinanza. Liberta delluomo e del cittadinella
Costituzione italianaCedam, Padova, 1997; T.F. Giuppdhidiritto di voto agli stranieri
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a ben guardare, prima di tutto di ordine politiloproblema immigrazione”
consiste piu che altro nel “problema cittadinizoag”, se non formale — in
termini di acquisizione della cittadinanza italianaalmeno sostanziale — nel
senso di equiparazione tra stranieri e cittadinl’aseesso ai diritti civili,
politici, economici e sociali. Ancora una voltamigrante € una minaccia: da un
lato se ne ricostruisce una “pericolosita” in terinculturali avvertita dalla
comunita ‘ricevente’, dall’altro se ne evidenzigolaventata — a volte in termini
meno espliciti - “pericolosita” politica e sociala,quanto portatore di una “crisi
della cittadinanzd®. E chiaro dunque come il concetto di ‘appartenenza
nazionale’ e quello di ‘appartenenza culturale’ neiaideologicamente
interconnessi nella costruzione delle ‘differenza’cittadini e migranti.
L'impostazione universalistica dell’ordinamento mglico pare dunque
chiaramente scontrarsi, di fronte al fenomeno deligrazioni, con la tendenza
a vincolare l'accesso alle risorse a parametriigicw-formali. || modello del
“gastarbeiter” & confermato da una legislazionauahtp restrittiva non solo
nell'accesso alla cittadinanza, ma nelle ristreigezsui ricongiungimenti
familiari, nel contingentamento della concessiora@l’akilo politico, nella
esasperazione delle condizioni per mantenere lariproegolarita. L’'unico vero
ancoraggio al sistema dei diritti e delle garande “lavoratori ospiti” e
un’occupazione formale, senza la quale il migradtgiuridicamente quasi
inesistente, o per lo meno rilevante piu che aitrdermini di controllo ed
eventuale repressione. Una puntualizzazione va fait merito al diverso

trattamento che, a seguito dell’allargamento delidthe Europea, € concesso ai

extracomunitari. Profili problematiciin A. Vignudelli (a cura di)|stituzioni e dinamiche del
diritto. Multiculturalismo, comunicazione, fedemaing Torino, 2005, pp. 107 ss.
126/, Stolcke,op. cit, p. 172.
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“neo-comunitari”, dotati di maggiori liberta rispetai non appartenenti I'area
comunitaria, primi tra tutti il diritto di circolaane e il diritto di ingressg’.
L'importanza della liberta di movimento é tale gangere Bauman e definirla
“il principale fattore di stratificazioné®nelle societa contemporanee, attorno al
quale si definiscono le odierne gerarchie sociali.

La politicizzazione delle migrazioni internazionathe I'Europa intera ha
attivato attraverso il proprio potere di stabilifdel se, del dove e di quali
migranti possano viaggiare®, ha messo in luce alcune contraddizioni, che
Morawska definisce, utilizzando I'espressione dillileld “grand bargain
strategy**® e Sciortino chiama la “politica del doppio bindf¥, ossia una
politica fatta di chiusura ai nuovi ingressi e gr&zione degli stranieri residenti,
nell'auspicio di un’armonizzazione di tutti i coalli in entrata e la creazione di
uno statusgiuridico omogeneo per tutti gli stranieri residantEuropa. Infatti,
recentemente (ottobre 2007), la Commissione Eurbpesdottato una proposta
per una Direttiva in merito ad un sistema definttme-stop-shog®* per
cittadini di paesi non comunitari che facciano ieslia di ingresso in un paese

membro UE per motivi di lavoro. La proposta dellan@nissione disegna una

127 5j veda il D.Lgs. 6 febbraio 2007, n. 3Bttuazione della direttiva 2004/38/CE relativa al
diritto dei cittadini dell'Unione e dei loro famdri di circolare e di soggiornare liberamente
nel territorio degli Stati membyripubblicato nelldsazzetta Ufficiale del 27 marzo 2007, n. 72.
128 Cfr. Z. BaumanpPentro la globalizzazione. Le conseguenze sullsquey (trad. it.), Roma-
Bari, Laterza, 1999. p. 4.

129 E. Morawska Immigrati di ieri e di oggi in Europa e fuori: $ediamento e integrazionie

T. Caponio e A. Colombdligrazioni globali, integrazioni localill Mulino, Bologna, p. 29.

130 James Hollifield chiama cosi la strategia adottisia governi socialisti francesi per il
periodo 1988-1993, i quali tentavanim ‘depoliticize the whole issue and defuse theonati
identity crisis. J. Hollifield, ldeas, Institutions, and Civil Society: On the Ltsniof
Immigration Control in France 1997, articolo pubblicato on-line al sito
http://migration.ucdavis.edu. La definizione delfare é richiamata in E. Morawskagp. cit.,
p. 42.

131 G. Sciortino,L’'ambizione della Frontiera: le politiche del contfo migratorio in Europa
Milano, Franco Angeli, 2000, p. 91.

132 Eyrope Press Releas&implified admission procedures and common segbfs for third-
country workersMEMO/07/422 del 23/10/2007, scaricabile dab sitternet:
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?exfee=MEMO/07/422

84



procedura di richiesta unica per uniformare i smteli ‘acquisizione’ dei
lavoratori extracomunitari ai mercati dei paesi rhenUE, ma le condizioni in
base alle quali lo straniero possa essere ammessorare nel territorio dello
stato restano di esclusiva competenza di questialti

La strategia comunitaria e nazionale pare dungugse piu orientarsi verso
una razionalizzazionedella questione migratoria, attraverso tentatlvipit
possibile mirati da un lato ad arrestare limmigoae irregolare e
ridimensionare quella non voldfa (come i ricongiungimenti familiari) e,
dall'altro, a filtrare e selezionare quella desadar

A conferma di tale orientamento, citiamo il recevigeo-spot, apparentemente
finalizzato a disincentivare I'immigrazione clantes, realizzato dal Governo
Svizzero e dall’'Unione europea, con la partecipazidel’OIM, e mandato in
onda nella televisione di vari stati dell’Africa @dentale durante l'intervallo
della partita amichevole Svizzera-Nigeria. Nel wadg figlio africano emigrato
in Svizzera telefona al padre in patria, e ricast@ la propria esperienza
migratoria in maniera profondamente diversa da#lalta, in cui e invece
inseguito dalla polizia e vive di elemosina, préaedosi, al contrario, come
migrante di “success6®. Il messaggio conclusivo del vide®6n't believe
everything you hear. Leaving is not always livisgiega chiaramente il timore
del Governo Svizzero — ma altri stati vanno in d¢aedirezione - che le
immagini distorte di successo dei migranti in Eatpossano spingere
allemulazione molte altre persone e diffonderpdacezione tra la popolazione
che il processo migratorio sia un chiaro e incorgrbbile strumento di profitto.
Tale percezione sta iniziando a spingere ancheergodi altri paesi riceventi a

diffondere una capillare “controinformazione” suiossibili effetti della

1331 . Zanfrini (2004)0p. cit, p. 114, citata in S. Cozazip. cit, p. 51.

134 "articolo di C. Vecchio, intitolat®pot nell'intervallo della partita "Africani, la $azera &
un inferno’; e apparso su La Repubblica il 27 novembre 200vidéo integrale dello spot
trasmesso € on line sul sito www.repubblica.it
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migrazione, ma il fatto che il video, ed i suoias#i rinnovi, siano pensati solo
verso il continente africano fa pensare ad un teotadi “selezione” dei
migranti secondo caratteristiche di maggiori e menatilita ed interesse.

Ad ulteriore conferma di tale orientamento citiarper il caso italiano, l'ultimo
decreto flussi che stabilisce le quote di ingredsccittadini stranieri non
comunitari per motivo di lavoro subordinato nongstaale e di lavoro
autonomo: dei 170.000 ingressi previsti, il 27%estohato a cittadini di paesi
che hanno sottoscritto accordi di cooperazionelt@tia. Se poi si aggiunge a
questa percentuale quella dedicata esclusivamert# a badanti, resta appena
il 34% delle quote per stranieri non comunitartutti gli altri settori produttivi.
Una percentuale certamente modesta rispetto alleadda proveniente dal
mercato del lavoro e produlttivo italiano.

Una volta stabilita la regola che definisce cha‘sientro’ e chi ‘sta fuori’ dal
sistema dei diritti e delle garanzie, attraversorilerio della ‘regolarita’ della
presenza attiva sul territorio, lo stato puo cardie a perpetuare la politica del
doppio binario: fornendo risposte includenti p@rimi e predisponendo azioni
escludenti per i secondi. In base a questa logga paese dispone “della
prerogativa di dare vita ad una propria stratificae civica, modulando diritti e
opportunita in base all’appartenenza, quasi serdpfimita unilateralmente, di
un soggetto a una certa categoria di migrafiti'Lo stato dunque selezione
aprioristicamente a quali migranti aprire le sue@e a quali chiuderle, a quali
consentire inclusione e da quali “proteggersi” geiadersi”, a dimostrazione di
quanto lo Stato-nazione sia lontano dall'aver pédrgooprio potere di controllo.
L’universalismo dei diritti € rimasto in parte keth morta, e ha ceduto il passo
alla ricostruzione nazionalistica della cittadinanescludente attraverso una

politica della differenz&®, che rischia di rovesciarsi, come avverte Mezzadra

1351, Zanfrini, (2007)op. cit, p. 60.
1% R. Grillo, Riflessioni sull’'approccio transnazionale alle rmagionj in “afriche e orienti”,
I, n. 3/4, 2000, p. 14.
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un “mero strumento di difesa dellstatus quoe di legittimazione del
dominio™®’,

Al di la del problema di ordine ‘etico’, i controk i criteri adottati dallo stato
verso i migranti possono incidere fortemente spikgtiche migratorie di questi
soggetti, primo tra tutti la forma transnazionalendgrazione gia anticipata.
Come evidenziato da Riccio, “Il controllo da padello stato e le pratiche
migratorie transnazionali costituiscono parti iatéve dello stesso quadrg®
Analizzeremo anche nel corso del presente lavoroecte singole strategie
migratorie debbano essere necessariamente riadadtatome dipendano
fortemente dalle concessioni di ‘status’ da pae#odstato di approdo: liberta di
movimento, legalizzazione del proprio impiego, a&sce alla formazione,
accesso ai servizi, possibilita di ricongiungimefdamiliare, sono variabili che
incidono fortemente sulle capacita del singolo emge di definire il proprio
modello migratorio o il proprio campo di integrazénella societa ospitante.
Inclusione ed esclusione, accesso o0 marginalit@godiimento dei diritti e delle
liberta, partecipazione alla redistribuzione dek®rse sono aspetti cruciali non
solo per la qualita della vita dei migranti nel tasio di approdo, ma per la
definizione e l'articolazione delle forme di ‘adatiento’ o di ‘resistenza’
attraverso le diverse strategie migratorie attedtattuabili dai migranti.

Non possiamo, infine, non fare menzione alle irgsa@ti possibilita esistenti a
livello ‘micro’, dimostrate in seno ad alcune isstoni locali, di mitigare
parzialmente gli effetti restrittivi della legisiane nazionale attraverso forme
particolari di ampliamento delle possibilita di asso ad alcuni diritti da parte
dei migranti. Ci riferiamo in particolare al casel dontenziost”® tra lo Stato e

la Regione Emilia Romagna in merito alla Legge Beglie n. 5 del 2004 -

1373, Mezzadragp. cit, p. 76.

138 B, Riccio,Migrazioni transnazionali: il declino dello stat@mionale op. cit, p. 140.

139 Tale contenzioso & discusso in B. Riccio e R. hSaliransnational Migration,
incorporation and rescaling processes: Some rdfiest from Emilia Romagna (Italy)n N.
Glick Schiller e A. Caglar (edspcating Migration, op. cit
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Norme per l'integrazione sociale dei cittadini sti@ri immigrati proprio su
questa legge, lo Stato avevo sollevato questionkegiitimita costituzionale
adducendo che tale atto, contenendo disposiziorgeroenti I'immigrazione, il
diritto di asilo e la condizione giuridica di cidiai di Stati non appartenenti
all'Unione europea, avrebbe violato I'art. 11[fad€ostituzione che riserva tali
materie alla legislazione esclusiva statale.

La Corte Costituzionale, dichiarando inammissilidequestione di legittimita
costituzionalé&’®, dimostra come, sebbene la cittadinanza giuriticomale e la
definizione dello status della popolazione stran&Bano questioni di esclusiva
prerogativa statale, a livello locale esistano nmargj flessibilita sufficienti per
gli enti locali per fornire garanzie di inclusiomepartecipazione maggiori di
quelle che, da un punto di vista legislativo, latS8tpreveda.

Si tratta di spazi importanti, che sebbene non edsmo il principio
esclusivistico della cittadinanza esaminato finaransentono di ipotizzare a
livello locale, come nel caso emiliano, apertureggiarmente universalistiche
ai diritti sociali, economici e politici, contribndo a definire il “locale”, come
sottolineano Salih e Riccio, come “the most legatien domain for handling
migration, if not in terms of flows, than in terntd conceptualization of
citizenship rights and a politics of incorporatich”

Purché, chiaramente, le azioni intraprese a livdtloale siano orientate
all’'ampliamento del novero dei diritti goduti dagtranieri ed alla previsione di
azioni volte al superamento delle iniquita nelloapunita di integrazione ed
inserimento sociale, e non, come si evidenzieraowo del presente studio nei
casi esemplificativi - ma eclatanti - della Regidr@mbardia e del Comune di

Milano, in senso di diminuzione e di compression&ld diritti.

140 cfr. Sentenza n. 300, 2005, in Gazzetta Uffic2ié07/2005.
141 B, Riccio e R. Salihgp. cit.
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CAPITOLO 1

LE ‘BADANTI TRANSNAZIONALI: CAUSE, CONSEGUENZE E
STRATEGIE MIGRATORIE

1.1 La scelta di emigrare: una decisione “altruistao “egoista”?

Iréne, una donna di 52 anni di origine Ucrainarrévata in Italia otto anni fa,
nella speranza di costruire per se e per i sutidmgfuturo che allora, e forse

nemmeno oggi, il proprio paese sembra in grad@adirgirle.

“Sono partita otto anni fa, avevo paura, non sapdéeme cosa potevo
aspettarmi. Pero sapevo che in Ucraina i miei figlin potevano fare molto,
studiare, lavorare, avere una bella casa. | prezano altissimi, gli stipendi

bassissimi. Mio marito non voleva andare via, ®@mlho pensato che potevo
farlo io. Altre donne lo hanno fatto nella mia éitte coi soldi che mandano
stanno bene tutti nella famiglia. Mi sono dettarghe non posso farlo io? Ma
avevo tante paure, i figli anche se sono grandi,rrchane, cosa faranno senza
di me... pero ho deciso, loro non volevano, ma € imegki, adesso mio figlio

fa il primo anno di universita e mia figlia lavorda un avvocato. Stiamo
meglio, ma e difficile, & difficile per tutti. Maatqualche anno torno a casa, e

torna tutto come prima... speriamd...

Anche Svieta, di origina moldava, 47 anni, ricorda:

“Sono partita per I'ltalia 7 anni fa lasciando duglf di 12 e 16 anni. Mio

marito era morto due anni prima, io passavo da awolo all’altro ma si fa

89



troppa fatica in Moldavia a vivere... guarda che epzi hon sono piu bassi di
quelli italiani!! Ma gli stipendi invece si... e confai a vivere cosi? Devi
andare in Moldavia e vedere quante donne lascianf@iniglia, magari restano
a casa i mariti, perché si sa che come badante dend trovano bene e
mandano a casa molti soldi ai familiari. Fanno garé i figli, gli fanno la

casa, oppure poi partono anche loro, ma le dorpesso sono le prime della
famiglia a partire. E dura li, & dura anche quiaralmeno sai che con i soldi

che fai in Italia poi a casa stanno bene, non face altro..”

Le storie di Irene e Svieta sono solo due delléestatorie raccontate dalle donne
migranti occupate come assistenti agli anzianiteeitorio di Modena. Sono
storie numerose e diverse tra loro, ma unite dditnatti caratteristici comuni.

In primo luogo la provenienza geografica dellevitgate: I'Ucraina € il bacino
di provenienza di quasi il 42% delle intervistateguite dalla Moldavia (22,7%)
e dalla Romania (12%). Al di fuori del contestoaaeo — comunitario e non - &
modesta la quota di lavoratrici di origine africg8a2%) e filippina (1,3%). E

LI 1%

chiaro da subito, per quanto riguarda il settorafgasionale dell’ “assistenza
familiare”, il protagonismo delle donne migranti lItdest europeo, con
particolare riferimento ad alcune nazionafita

La maggior parte delle assistenti familiari intstaie € in eta adulta: il 44% ha
un’eta ricompresa tra i 40 e i 54 anni, mentre0il72 dichiara tra i 55 e i 64
anni. E cosi, oltre i tre/quinti del campione ha di 40 anni, a dimostrazione
che si tratta di un fenomeno che riguarda in largsura donne adulte, spesso
con famiglie rimaste in patria e figli in un’etaldada rendere alquanto

difficoltosa l'opzione del ricongiungimento famitean Come osservato in

42 syl fenomeno delle donne immigrate in ltalia d&dt Europa si veda: M. De Marcbe
donne dell’Est: una presenza crescente e signifigatin O. Forti, F. Pittau e A. Ricci,
Europa. Allargamento e Est e immigrazipi@aritas/ldos, Nuova Anterem, Roma, 2004, pp.
277-290.
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letteratura, “il reclutamento di donne provenieddill’Europa orientale, negli
ultimi anni, ha privilegiato donne di una certa, etan figli gia grandi, magari
da mantenere all'universita o da aiutare a proviedenecessario alla propria
famiglia”*®

La matura eta delle lavoratrici domestiche sembsg® dunque la “novita” del
fenomeno migratorio femminile: come ha evidenzidto letteratura, le
precedenti lavoratrici migranti erano soprattuttonige giovani; oggi |l
fenomeno della migrazione, in particolar modo cuellvolta al settore
dell'assistenza agli anziani, mostra elevate péuadindi donne in una “fase
avanzata del ciclo di vita familiare”

Si tratta inoltre, in larga misura, di donne cheqao da sole (74,6%), migranti
pioniere del nucleo familiare, che non giungondtatia dunque a seguito del
marito, né sono seguite da quest ultfiio

Sono spesso i motivi economici e la ricerca di tav®2%) a spingere queste
donne alla migrazione: come dimostrano i due ratced altre storie raccolte,
la crisi economica, lI'aumento del costo dei beni ldigo consumo, la
diminuzione del potere d’acquisto della moneta iesdéari, sono tra i fattori
maggiormente citati come causa scatenante il pigagratorio.

Il fatto che tali donne siano le pioniere della gl nella migrazione,
prendendo in mano le sorti del proprio futuro eallo dei figli, oltre all'onere

del riassetto economico del nucleo familiare, ef@wnato anche in altri studi:

143 M. Ambrosini,L’altro welfare. Famiglie in affanno e aiutanti daciliari immigrate, in M.
Ambrosini e C. Cominelli (a cura diyn’assistenza senza confini. Welfare ‘leggero’, itdim

in affanno, aiutanti domiciliari immigratdsmu-Regione Lombardia, 2005, Milano, p. 40.

144 E. Castagnone, M. Eve, E. R. Petrillo, F. Pipeivladri Migranti Le migrazioni di cura
dalla Romania e dall’'Ucraina in Italia: percorsi @npatto sui paesi di origineCESPI,
Working paper 34/2007, Roma, febbraio 2007, p. 8.

145 Tra le intervistate che, al contrario, non hanrteteiato in maniera autonoma la
migrazione (25,3%), si evince come siano prevateatde altri componenti della famiglia
(marito e/o figli) i compagni del viaggio. Si tratgeneralmente di donne che sono partite con
il marito (42,1%) o con i figli (13,2%), per raggigere il primo gia stabile nel territorio
italiano. In un 15,8% dei casi il nucleo familiaxgartito per intero, ed il progetto migratorio &
stato affrontato da tutti i componenti nello stesgmmento.
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“Le donne sono diventate nuove protagoniste deitganioni — sole o sposate,
che lasciano la terra, la casa, i figli, il margartono per un paese straniero —
con dei progetti migratori costruiti in base a disiedeterminati**®.

Nel nostro caso, si tratta per oltre la meta dehgiane (54,1%) di donne
sposate, ed in misura inferiore di vedove (17,3%jliedonne separate o
divorziate (15,3%).

Otto donne su dieci hanno almeno un figlio ma, wksie, sei non hanno alcun
figlio con se a Modena.

Sebbene non sia possibile incasellare in una casegoivoca tali motivazioni,
la decisione di emigrare, anche quando per un gerimnitato nel tempo, e
generalmente indicata nella necessita di farscoatelle necessita insoddisfatte
della famiglia, e viene descritta come l'unico raiweper far fronte alle difficili
condizioni in cui versa la famiglia, supportandesiguo reddito familiare.

Come racconta Olena, 51 anni, di origine ucraina:

“In Ucraina ho tre figli, mio marito fa fatica a lavare, non c’e lavoro, voglio
che i miei figli studino e facciano un lavoro belinche se non e facile da noi.
lo sono partita perché da soli non ce la facciamitgra ho deciso di andare in
Iltalia... potevo raggiungere mia cugina che lavora gu’ho fatto. E un grande
sacrificio, specie se sei grande, come me, e haiglegrandi. Ma per me non

c’'era soluzione.”.

| racconti delle intervistate evidenziano dunquecontesto di partenza alquanto
critico, in cui le difficolta economiche si acut@z in particolar modo in
concomitanza di scelte cruciali, prima tra tuttsttuzione dei figli, aumentando

la percezione della via migratoria quale unica raliBva percorribile per

%6 M. Davi, Donna e migrante: il genere tra vincolo e risorsa M. Ambrosini e C.
Cominelli, (a cura di)op. cit, p. 105.
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garantire un futuro stabile alla famigft4 Come rileva Ambrosini, “Le donne
piu degli uomini tradizionalmente si sentono legalta famiglia e sono educate
a esserlo, e anche la decisione di partire esdegenmi affettivi e obbligazioni
morali persistenti: le migrazioni femminili sonoupidipendenti da ragioni
familiari di quelle maschili**® In questo senso, le donne migranti diventano
dunque il cardine delle strategie di mobilita stecidella famiglia nel contesto di
origine.

| progetti delle donne intervistate sono, senza randi dubbio, fortemente
rivolti e indirizzati ai figli, al loro percorso fanativo, professionale o familiare,

e la responsabilita per il loro futuro, anche quandaggiorenni, sembra
ricadere sulle prime ancor piu che sui secondiltr@mosono rivolti ai soggetti
anziani della famiglia, e compensano l'assenzandatito o la sua difficile
collocabilita sul mondo del lavoro.

Cio dimostra, in linea con quanto viene descritime la nuova economia delle
migrazioni*’, che la strategia migratoria non & autonomamesfaith dal
singolo individuo, nel nostro caso la donna migeamba dal nucleo familiare,
per compensare la carenza di servizi e di struntergostegno in campi come
l'istruzione (per i figli, ad esempio), il sostegmadle fasce vulnerabili della
popolazione (i nonni anziani), la precarieta debta (il marito). La strategia
della donna migrante coincide dunque con la stiatdglla propria famiglia per

contrastare il deterioramento delle proprie comsizeconomiche e sociali e per

47| a scelta di emigrare originatasi in concomitanaa la necessita di garantire il percorso
educativo dei propri figli non &€ una realta unicateeafferente le donne migranti dell’Est
Europa, come dimostrano altri studi in propositoZéntini, ad esempio, attraverso uno studio
condotto a Bologna e Barcellona, sottolinea lasstesiotivazione alla base delle scelta
migratoria delle donne intervistate provenientil@dtilippine. Cfr. E. Zontini,Towards a
comparative study of female migrants in Southermoper Filippino and Moroccan women in
Bologna and Barcelonan Studi EmigrazioneXXXIX, n. 145, 2002, p. 113.

148 M. Ambrosini, L’altro welfare. Famiglie in affanno e aiutanti daziliari immigrate, in M.
Ambrosini e C. Cominellipp. cit, p. 40.

199D, Massey, J. Arango, G. Hugo, A. Kouaouci, A.l&gino e J.E. TaylorTheories of
International Migration: A Review and Appraisah Population and Development Review
vol. 19, n. 3, 1993, pp. 431-466.
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sostituirsi, attraverso risorse private, all'ineiinza del sistema di welfare
locale.

Sebbene i motivi economici emergano come fattoepqgmderante, si registra
una certa quota di donne migranti, sebbene nunmeeiote inferiore (6%), che

ha progettato il proprio percorso migratorio in dasl un’esigenza personale

piu che familiare, come emerge dal racconto di @iag27 anni, rumena:

“lo sono partita da Bucarest per fare nuove espegerperché non volevo
accettare solo quel poco che c’e li. Volevo di pedere un altro paese, come
funziona, come si vive, ho tutta la vita davanti gecidere di tornare a casa,
adesso voglio imparare, un’altra lingua, altre auk... io sono laureata in
legge, sai quanto mi hanno chiesto per lavorar@iitbunale? 30.000 dollari!
Per lavorare per avvocati o al tribunale devi pagaanti soldi, io non Ii ho, e
che futuro offrird ai miei figli, se li avro, in Rwania? In Romania se hai i soldi
fai quello che vuoi, se no non sei nessuno. Ceubfaccio la badante adesso,
ma non fard questo lavoro per sempre. Dovevo imgata lingua, avevo
bisogno di soldi, ho trovato una casa dove stare. i cambierd, e se non
trovo niente neanche in ltalia, perché anche lihaé un paese difficile per
trovare lavoro, vado da un’altra parte, chissa, @Ganada magari, mi hanno

detto che li & piu facile’..

La scelta di emigrare non € dunque solo legata tavnpwettamente economici,
ma puo essere a sua Vvolta dettata dalla curiogisdla volonta di
emancipaziong®, dalla necessita di costruire un futuro piu soliikpetto a
guello che il proprio paese di origine, in cui Na@nto dell’economia di mercato

ha sconvolto gli equilibri sociali e di classe elithe economici, prospetta. In

%0 Sulle tensioni emancipative diffuse tra le donnienp-migranti di molti paesi, anche non-
occidentali, si veda M. AmbrosiriDentro il welfare invisibile: aiutanti domiciliarimmigrate
e assistenza agli anziarnn Studi emigrazionen. 159, 2005, p. 588-593.
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questi casi pero, € necessario precisare, sianfoodie a donne di eta piu
giovane, senza figli, “padrone” del proprio presest del proprio futuro. Si
tratta comunque, come si € visto, di un esiguo mamdi intervistate,
probabilmente in virtu delle particolari e gravasendizioni che il lavoro di
assistente familiare, come si evidenziera nel cded@resente lavoro, presenta,
che mal si conciliano con le esigenze “sociali’uda donna proiettata in senso
costruttivo e dinamico verso il contesto di approdo

Sia per le piu giovani che per le piu adulte, cadpil’alto livello di istruzione
che queste donne possono in gran misura vantdieefea media superiore € |l
titolo di studio piu diffuso tra le intervistateG%), e significativo € il numero di
coloro che possiedono un titolo superiore profesd®s (12%) o universitario
(16%). Sebbene sull'alto livello di istruzione refgato tra le intervistate giochi
un ruolo importante la provenienza delle intertest@da regimi del socialismo di
Stato dell’Europa centro-orientale, e dunque darsisaltamente scolarizzati,
I'elevata preparazione € un dato e confermato aircbeudi effettuati su donne
provenienti da altri contesti geograftti

Si tratta, dunque, di donne istruite, che nel pakksgovenienza non versavano
in condizione di disoccupaziotté ed anzi svolgevano, in quasi un quarto dei
casi, una professione nel settore impiegatizio.

Come raccontano alcune intervistate:

31 Un alto livello di istruzione & infatti confermatanche tra le lavoratrici domestiche
filippine. In particolare si veda R. Salazar PaaiMigrant Filippina Domestic Workers and
the International Division of Reproductive Labop. cit. pp. 48-64.

%2 Dalle interviste realizzate emerge che solo i193,8el campione era disoccupato 0 Si
occupava esclusivamente dei lavoratori domestidetle famiglie in data anteriore alla
migrazione. Il restante 86% delle donne intervistatolgeva una professione, oppure
“arrotondava”’ il reddito familiare attraverso valavori. Molto spesso queste donne
ricoprivano alcune mansioni nel settore “informadell’economia del proprio paese, e dunque
non avevano una professione vera e propria. CéwviReia di Modena, a cura di C. lori e M.
RussoDa Badanti ad Assistenti familiari,. op. cip., 56.
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“In Ucraina lavoravo, ma mi pagavano molto poco... aacupavo di
amministrazione e di segreteria in un ufficio deindine dove vivo, un paese
non molto grande, a un’ora e mezzo da Kiev. Poiommdavo con altri
lavoretti, perché la paga del comune non bastava..méMarina, 45 anni,

ucraina)

“Lavoravo da un dentista, prendevo gli appuntamerdgldi, tenevo dietro le
spese, un po’ tutto... poi il dentista ha chiuso sano rimasta senza lavoro, ho
trovato altri lavori ma prendevo pochissimo, premdes0/60 euro al mese...
poi mia figlia era incinta e aveva molti problemi lavorare... non ce la
facciamo con gli stipendi in Moldavia, solo perdala spesa non bastano, i
prezzi sono aumentati molto in questi dieci annsoimma, alla fine ho deciso

di raggiungere mia sorella in Italia.{Tania, 49 anni, moldava)

E comprensibile, pertanto, come la ‘strategia magia’ non affondi le proprie
radici nella totale assenza di opportunita laveeain patria, quanto nella scarsa
redditivita degli impieghi rispetto al costo deinbali consumo e dei servizi
presenti sul mercato locale, confermando inoltrene&ciano spesso le classi
medie ad intraprendere percorsi di migrazione @sitt che i ceti di bassa
estrazione economica e soctafe Ecco allora che queste donne scelgono di
investire alcuni anni della propria vita in un pett9 migratorio che consenta il
miglioramento delle condizioni economiche dellagsra famiglia rimasta in

patria, nel tentativo, dunque, non tanto di usdedindigenza, quanto di

133 Come osserva Raffaella SartQuesto in parte dipende dai costi che la migrazipné
comportare, spesso fuori della portata dei ceti passi delle societa di partenza. E si riflette
nelle motivazioni del progetto migratorio, che imlthcasi non mira tanto ad assicurare la
sopravvivenza quanto piuttosto a contrastare ihisdi mobilita sociale discendente che
minacciano la famiglia del(la) migrante nel paesérjine, oppure a garantirne o
migliorarne lo status Cfr. Sarti R., ‘Noi abbiamo visto tante citta, abbiamo un’altra
cultura”. Servizio domestico, migrazioni e identdagenere in Italia: uno sguardo di lungo
periodg in Polis, n. 1, 2004, p. 21.
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evitare che i nuovi assetti economici internaziofadciano scivolare il nucleo
familiare dal ceto medio a quello povero.

Questo tipo di migrazione, confermata anche dettadatura piu recente, é stata
definita “migrazione di scopo”, trattandosi di “gpetti migratori finalizzati,
attuati da individui in eta adulta che maturandraéirno di contesti familiari
consolidati (dal punto di vista generazionale), bisgnosi di rilancio (rispetto
alle risorse disponibili)***,

Riflettendo su questo dato, € inoltre facilmentibile come per molte donne
migranti dell’'est europeo il lavoro domestico raggenti, simultaneamente, un
miglioramento ed un deterioramento del proprioustaSe da un lato, infatti, il
lavoro di “badante” svolto a Modena rappresenta natacessione in termini
professionali, dall’altro lato le risorse econon@athe tale occupazione genera
permettono loro di acquisire uno status socialeeemhomico piu elevato nel
proprio paese”. Il declino dello status sociale indotto dalla raizjone provoca,
secondo alcuni Autori, un fenomeno di “identitaipaali deterritorializzate™®,
ossia la compensazione della retrocessione socialepaese di approdo
attraverso processi di costruzione identitariacrescita della condizione sociale
— nel contesto di provenienza. Il processo di stoazione” identitaria delle
assistenti familiari modenesi si pud desumere dalfesapevolezza che le stesse
hanno in merito alla futura posizione sociale che strategia migratoria
consentira loro:

“Certamente in Ucraina facevo un lavoro bello, laasry come pedagoga con |

bambini nelle scuole, ma lo stipendio era bassissi@ra in Ucraina sto

%4 ACLI- IREF, Il Welfare fatto in casaRoma,2007, p. 21.

%5 )| fenomeno, comune a molti migranti, & descrittcg gli altri, da L. Zanfrini,

Immigrazione e prospettive di rientro nei paesodgine, in Quaderno Ismun. 7, 1993.

15 Cfr. L. Basch, N. GlickSchillerand C. Szanton Bla&tations unbound: Transnational
projects, post colonial predicaments and deteridlized nation-stateslLanghorne, PA,

Gordon and Beach, 1994, p. 234.
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costruendo una casa piu grande per i miei figipeg me... non avro problemi a
fare la spesa, a comprare quello che mi serve. fdfiseo fare la badante
ancora qualche anno, e poi avere una vecchiaiadelin una casa grande, e
dare una bella vita ai miei figli. Magari loro p@&nno fare un bel lavoro a casa

loro, come io non ho potuto fargVira, 51 anni, ucraina).

Ancora una volta il pensiero corre ai figli, e lgarvistate dimostrano come,
seppur sacrificando il proprio ruolo a quello di dna“a distanza”, la
migrazione rappresenti I'unico strumento idoltéa garantire I'ascesa sociale e
professionale dei propri figli.

Ma anche in questo caso, all'ascesa sociale parentrapporsi un altro
“prezzo” da pagare: alcune intervistate infattinostante attraverso la propria
migrazione siano riuscite a migliorare lo statuBadimiglia rimasta in patria,
ammettono di temere la reazione della “comunitdde rientro: una donna che
“abbandona” la propria famiglia per molti anni nérsempre vista in maniera
positiva, e puo essere giudicata “incosciente”re§ponsabile”, o addirittura
“amorale”, anche quando i suoi sacrifici all'estero benefici della migrazione
sono stati dedicati interamente al miglioramenttiedeondizioni di vita dei
membri della propria famiglia. Come racconta Tatianna donna moldava di

53 anni, la cui testimonianza & confermata peraltia intervistate:

“Non so cosa faro, se tornero a casa tra alcuni anid una brutta situazione
in Moldavia per chi viene dall'ltalia, la gente guarda male, ti considerano

una poco di buorio

" In tal senso Hochschild, richiamando il concetto'globalizzazione dell’emigrazione”
utilizzato da Stephen Castles e Mark Miller (S.t@ase M. J. Miller,The Age of Migration:
International Population Movements in the Modernr/oThe Guilford Press, New York e
Londra, 1998), rileva come, a causa della cresodistgguaglianza e del richiamo esercitato
dalla prosperita del Nord I'emigrazione sia divéatda soluzione privata a un problema
pubblicd. Cfr. A. R. HochschildAmore e orpin Ehrenreich B., Hochschild A. R. (a cura di),
Donne globali. Tate, colf e badankeltrinelli, Milano, 2004, p. 24.
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L'immaginario stigmatizzant&® nei confronti delle donne che partono
lasciando la famiglia alla cura di altri soggettl ciucleo € ancora forte, e non
sempre la conquista di uno status economico sepuitex attutire il giudizio
severo della comunita a fronte della scelta migiatdella donna, condanna
invece assente nei confronti dell'uomao.

Sebbene, infatti, la famiglia “separata” non cos$ita una novita delle
migrazioni transnazionali, merita di essere evitdnza differente reazione che
il venir meno della figura materna ha sollevatafeecenza di quella paterna.

La stessa letteratura sulle migrazioni ha affrantain toni diversi il problema
della separazione delle figure femminili dai nucfamiliari; come osserva

Ambrosini:

“Finché pero ad emigrare erano i membri maschililaléamiglia —
mariti, padri, figli —, gli studi sull’'argomento moavevano individuato
una forma familiare emergente come prodotto deilgrazioni, né in
verita avevano tematizzato una particolare soffeeerei soggetti
coinvolti (...) Aspettative reciproche circa la temgueita
dell’emigrazione e ruoli sociali codificati, secand quali le cure
familiari erano un compito tipicamente materno, rnen il

sostentamento della famiglia competeva ai padrigugevano a

considerare tutto sommato socialmente accettabildistacco dei

138 | eyla K. Keough spiega come le stesse campageéietffe da ONG ed altre associazioni
moldave in merito alle problematiche incontrate bambini di madri migranti finisca col
produrre un immaginario stigmatizzante nei conirdeile donne che partono. Ne consegue
che ‘Those mothers who decide to leave thus face caoabléemoral ambivalence from their
communities L.K. Keough,Globalizing post-socialism: mobile mothers and imohlism on
the margins of Europge Anthropological Quarterly vol. 79, n. 3, 2006, citata in E.
Castagnone, M. Eve, E. R. Petrillo, F. Piperdadri Migranti Le migrazioni di cura dalla
Romania e dall’Ucraina in Italia: percorsi e impatsui paesi di origineop. cit, p. 44, nota
o1.
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padri e mariti dai propri familiari: il migrante pteva sentirsi ed
essere considerato un buon padre proprio in quapdotiva per

assicurare un maggior benessere ai suoi’cari

Il timore espresso da alcune intervistate in meaila potenziale reazione che |l
proprio ritorno in patria potrebbe scatenare nonoscertamente infondati:
mentre il ‘padre’ migrante, per quanto viva anch’egn sofferenza e non senza
difficolta la decisione di “lasciare” casa e fanmgper intraprendere il proprio
progetto migratorio, € certamente legittimato nglteprie scelte dalle attese
sociali riposte nei suoi confronti comedreadwinner (letteralmente
‘procacciatore di pane’), termine metaforicamentidante colui che procura le
risorse di cui abbisogna la famiglia, per la donah,contrario, la scelta
migratoria si contrappone nettamente alle preserizsociali e culturali locali,
che la vogliono custode dei doveri e delle incornzleefamiliari, secondo ruoli
di genere chiaramente codificati.

In questo senso, dunque, l'allontanamento dellandotial nucleo familiare,
nonostante gli sforzi e i proventi economici vadah@aramente a sostegno dei
familiari in patria, puo essere avvertito come unadempienza dei propri
obblighi sociali e morali di cura familiare.

Oltre alla stigmatizzazione da parte della sociktarigine, che pesa non poco
sulle ‘coscienze’ di queste madri migranti, si scanm le concrete
preoccupazioni in merito alle effettive conseguecize la propria assenza causa
tra i familiari rimasti in patria, primi fra tuttifigli, ed alle “strategie” necessarie

a colmare le lacune di ‘cura’ prodotte dalla migoae.

%9 M. Ambrosini e P. Boccagnil, cuore in patria. Madri migranti e affetti lontarle famiglie
transnazionali in TrentinoProvincia Autonoma di Trento, 2007, p. 14.
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1.2 Problemi di care-drain: il vuoto di cura che le"badanti” si lasciano alle

spalle.

Come é stato osservato in letteratura, il lavorouta sottosalariato € uno dei
maggiori segmenti del mercato del lavoro aperte dnne immigrate, e fa si
che “the bottom of many nations’ occupational dttions is becoming
internationalized™®. Tuttavia, proprio perché tali attivita si svolgoallinterno
delle realta domestiche di molti paesi “sviluppatjuesto fenomeno resta
difficile da quantificare, osservare, fotografare.

E importante sottolineare come la ristrutturazieeenomica in corso a livello
mondiale abbia creato nuove forme occupazionali dienno molte
caratteristiche del lavoro femminile retribuito @ thvori familiari e di cura non
retribuiti'®’. Salazar Parrefias sottolinea come “the globatizatf the market
economy has extended the politics of reproductieit®® into an international
level”, con la conseguenza che I'entrata nel modelolavoro di cura da parte
delle donne provenienti da diversi paesi “in tramgie”, o in “via di sviluppo”,
sarebbe dunque il frutto della divisione internazie delle mansioni di cura.
Sulla scorta di uno studio sulle donne migrantiveroenti dalle Filippine,
Parrefias introduce il concetto di “trasferimentterinazionale del lavoro di
cura”. mentre le donne dei paesi di accoglienzaprano il lavoro a basso-

costo delle lavoratrici domestiche filippine, queesttime fanno contestualmente

10 M. K. Zimmerman, J. S. Litt and C.E. Bos&lpbal Dimensions of Gender and Carework
Stanford Social Sciences, Stanford, 2006, p. 104

181 bidem p. 106

162 Con il termine “reproductive labor” Parrefias irteril lavoro necessario per sostenere la
forza lavoro produttiva, in particolare la cura emziani e dei bambini. Cfr. R. Salazar
ParrefiasMigrant Filippina Domestic Workers and the Interimaial Division of Reproductive
Labor, in M. K. Zimmerman, J. S. Litt and C.E. Bogsglobal Dimensions of Gender and
Carework op. cit, p. 48.
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ricorso per la cura dei propri familiari in patre, servizi ancor piu economici
delle donne troppo povere per emigrare, e dunguasite in patriz-.

Anche con rispetto al caso italiano, alcuni studidlenziano il problema diare
drain, intendendo con questo termine quel “vuoto diatuche con la
migrazione femminile si viene a creare nei contistirigine’®*. E chiaro come
la partenza da molti paesi dell’est Europa di umero cospicuo di donne che
rappresentano il fulcro del lavoro daiare-giving all'interno delle proprie
famiglie abbia prodotto la sostanziale privazionell'attenzione per i
componenti piu deboli o bisognosi del nucleo, irrtipalare bambini e/o
adolescenti figli delle emigrate, al punto da spmegalcuni a parlare di “orfani
sociali"™®®.

A differenza di quanto sostenuto da Parrefias, mpefiaente ricerca non sono
stati, in ogni modo, rinvenuti casi di “sostituzendella madre migrante con
lavoratici salariate esterne al nucleo familtdtell deficit di cura che la
partenza della donna-madre indubbiamente tendeodupe all'interno del
nucleo familiare sembra essere mitigato — non lagindire risolto - attraverso
altri membri della famiglia allargata, ossia graal&a riorganizzazione interna
del nucleo parentale, che diventa beneficiario tdiredei proventi della
migrazione.

Le testimonianze raccolte tra le assistenti famii@odenesi mostrano come sia
possibile infatti, per alcune o molte di loro, @vé che con la propria assenza si

verifichino situazioni di vero e proprio “abbanddrdei figli. Se da un lato é

183 «In other words, migrant filippina domestic workévise poorer women in the Philippines
to perform the reproductive labor that they arefpeming for wealthier women in receiving
nations. R. Salazar Parrefiagp. cit p. 49

%4 |n particolare si veda E. Castagnone, M. Eve, FP@&rillo, F. Piperndyiadri Migranti Le
migrazioni di cura dalla Romania e dall’'Ucraina ihalia: percorsi e impatto sui paesi di
origine, CESPI, Working paper 34/2007, Roma, febbraio 2007

185 |bidem,p. 35.

186 | "attivita sostitutiva svolta dai familiari non de essere necessariamente intesa come
‘gratuita’, perché puoé comunque essere concordateoccompenso economico, o0 per lo meno
attraverso I'accesso o la gestione di parte detflegse inviate dalla migrante.

102



vero che in alcuni casi il marito “resiste” allarfgaza della moglie e continua a
svolgere un importante ruolo (ma mai perfettamaosgitutivo), compensando
in parte I'assenza della figura materna, € altvesd che altre figure femminili
del nucleo familiare controllano e lavorano affiacai figli (e, quando c’e, al
marito) rimasti in patria non manchino le attenziguotidiane relative alla cura
della casa, all'alimentazione e all'educazitiheSono le madri delle lavoratrici
emigrate a sostituirsi di frequente alle figlie,pape sorelle o zie che fin da
subito concordano la propria presenza in sostitezidella parente emigrata.

Come racconta Natalia, una donna ucraina di 44 anni

“Sono partita dall’'Ucraina serena... ho lasciato miaadne coi miei figli. Degli
uomini sai che non puoi fidarti, molte donne quarainigrano sanno che i
perderanno, li troveranno al ritorno con altre daan. ma io ho una madre e
una sorella che curano i miei figli, e so che aoloron manca niente... anche se

e tanto difficile, perché ho voglia di vederli,a@d di vedere mé.

Le donne emigrate mettono cosi in pratica strateljidilanciamento della
propria assenza che limitino gli effetti distailla propria lontananza. Non é
sempre facile, infatti, per molte di loro tornareduentemente a casa, in
particolar modo nella prima fase di irregolaritae ctlistingue il soggiorno
lavorativo in Italia. La mancanza di regolare pesate di soggiorno inficia
infatti la capacita di ridurre la distanza geograftra se e i propri figli, ed una
figura “sostitutiva” o “compensativa” risulta inghensabile almeno per i primi

anni del progetto migratorio.

187 La figura del padre nelle famiglie transazionalicui la moglie/madre & emigrata emerge
come “latente” anche in altri studi. In particolase veda R. S. ParrefaServants of
globalization. Women, migration, and domestic wdskanford (Cal.), Stanford University
Press, 2001, p. 54 e, della stessa Autrig@nbini e famiglie trasnazionali nella nuova
economia globale. Il caso filippindn Ehrenreich B., Hochschild A. R. (a cura d)onne
globali. Tate, colf e badantfFeltrinelli, Milano, 2004, p. 85.
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“All'inizio non avevo il permesso di soggiorno, @gatata tre anni interi senza
tornare a casa.(...) Non so come avrei fatto senzamadre, forse non sarei

mai partita..” (Helena, moldava, 43 anni)

Secondo alcune sono poi gli stessi figli ad “alydtiaai privilegi economici che

il lavoro in Italia della madre permette loro, @adsenza fisica della madre é
“ricompensata” dalle cospicue rimesse inviate, domsentono ai figli di
continuare gli studi, intraprendere alcune carrigrefessionali, costruire una
casa piu grande.

“lo continuo a chiedere ai miei figli se voglioncechentri, ma loro mi dicono
che ancora non e il momento, che ci sono ancortetaase da fare. All'inizio
per loro € stato traumatico, ma adesso si sonoualiita vivere coi soldi che gli
mando, a volte penso che preferiscano avere pili sahon avere una mamina

(Yuliya, 53 anni, ucraina).

La ricerca empirica ha comunque posto in evidernaes in particolare nei casi
in cui la madre migrante abbia ancor figli in etae-pdolescenziale o
adolescenziale, la sostituzione di figure parerfeminili si riveli ad ogni

modo insufficiente, e le lacune affettive prodati@la partenza della madre

persistan®®  Inoltre, dalle testimonianze raccolte & facitguire come,

188 E. PipernoWelfare for whom? The impact of care drain in Romamd Ukraine and the
rise of a Transnational welfareCESPI, 2007, p. 2. L'importanza acquisita dal dem
dimostrata dalla crescente attenzione sollevatatilazioni ed associazioni locali dei paesi di
emigrazione verso il vuoto che I'emigrazione al meimle produce verso le generazioni
rimaste sole in patria: in particolare si veda @Bnéscu, A.L. LupuHome alone! An inquiry
conducted in Igi on children separated from one or both parentsthwir leaving to work
abroad Alternative Sociale, k&, 2006; FRCCF and UNICER;oreignland: dreamland or
nightmare? Research study on the migration phenomerom Oa, Ottobre 2005 M.
Alexandru, Unaccompanied minors in Italy. A community studytvilo Romanian villages
CeSPI, Roma, Novembre, 2005.
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nonostante la strategia migratoria avvantaggi, abmeconomicamente, il
marito stesso, le donne migranti non sono in gradtio spesso di “negoziare”
con il secondo i ruoli svolti all'intero del nucléamiliare, e riproducono a loro
volta gli stereotipi culturali che vogliono solodanna responsabile dei lavori di
cura della casa e dei figli. In questo senso cofpatresi la scarsa fiducia che le
donne sembrano riporre nella capacita - in senstodia morale”, non solo di
“potere sociale” - delluomo di supplire alla loessenza, come dimostrano le

parole di Olha, 54 anni, ucraina:

“Gli uomini sono deboli, quando la moglie va via ey e basta, al massimo si
trovano un’altra donna... sono stati trattati comenti@ni tutta la vita, e ora
non accettano di vedere che le donne sono autonsinsentono inutili... come
puoi lasciare i tuoi figli a loro? Hai bisogno dintaltra donna della famiglia
che ti aiuti... magari alcune donne sono state piduftate e i mariti sono
rimasti coi figli e hanno fatto un bel lavoro, marpme in casa non erano da
soli, qualcuno li ha aiutati, una nonna, una zimausorella, o magari le figlie

se sono grandi.’.

Il marito rimasto in patria non sembra dunque rapentare un soggetto
“fidato” cui fare riferimento durante il periodo dascorrere all’'estero: le donne
descrivono casi di alcolismo, di abbandono del em¢amiliare, di costituzione
di nuove famiglie da parte di molti uomini rimasipli a seguito della
migrazione della moglie. Inoltre, alcune intervistamettono in evidenza
I'aspetto psicologico giocato sulluomo dalla t@shazione del proprio ruolo

sociale e familiare:

“Tanti mariti quando la moglie viene qui in Italia,va in altro paese, bevono,

stanno giorni e giorni ubriachi, vanno con le alienne, fanno anche figli con
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le altre. Sai perché? Perché si sentono perdententono che le loro donne
non hanno bisogno di loro! Le donne coi soldi coisitono una bella casa,
mandano tanti soldi ai figli, e loro invece non ¢a&no, sanno solo bere.
Insomma, vedono che non sono importanti, che la@a@npiu forte! Non sono

tutti cosi sai, ma tanti si, fanno cosi.(Khrystyna, 49 anni, ucraina).

E possibile dunque osservare come la sostituziehtaworo di cura ai familiari
vulnerabili delle donne dei paesi sviluppati comml® di paesi ‘in via di
sviluppo’ 0 ‘in transizione’ apra uno scenario dartsnazionalizzazione del
welfare che crea non pochi problemi: le lacune elfave sono coperte, in Italia,
da donne migranti che lasciano, contestualment@veisto di copertura di
careworkil proprio nucleo familiare ricorrendo, a loro tel ad altre donne nel
proprio paese di origine. La trasposizione dei irutil genere in ottica
transnazionale conferma cio che in letteratura® shesso in luce, ossia come
attraverso il trasferimento del lavoro di cura aedtala gerarchica dell’universo
femminile, “the traditional division of labor inehpatriarchal nuclear household
has not been significantly renegotiated in varicostries of the world®®. |
ruoli di genere non sono dunque messi in discussian si ricorre al
trasferimento del ruolo femminile su gradini piuskiadella scala sociale
mondiale attraverso la messa a frutto dei diffandi reddito. In questo senso
e possibile perdo dimostrare come, contrariamergeamto vorrebbe una certa
letteraturagender-orientetl® che vede solo la relazione di potere tra la donna
“occidentale” datrice di lavoro e quella immigraasoggettata alla prima, le

stesse immigrate “lungi dall’'essere esclusivamela®inatarie di forze che le

189 R. Salazar Parrefiddgjgrant Filippina Domestic Workers and the Interioaial Division of
Reproductive Labgin M. Zimmerman, J. S. Litt and C. E. Bo&#pbal Dimension of Gender
and Carework Stanford University Press, 2006, p. 61.

0 In particolare J. AndallGender, Migration and Domestic Service: The pdiitaf Black
Women in ltaly Ashgate, Aldershot, 2000 e B. Andersbojng the Dirty Work? The Global
Politics of Domestic LabouZed Books, London, 2000; Ehrenreich B., HochschldR. (a
cura di),Donne globali. Tate, colf e badankeltrinelli, Milano, 2004.
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sovrastano e alle quali esse rispondono passivamso le protagoniste attive
di una struttura di opportunita creata tanto ddofatstrutturali quanto dal
proprio comportamento, ovvero dalla propria offefitaervizi™ ™.

E opportuno ad ogni modo rilevare come, in questadep, i meccanismi di
stratificazione sociale a livello globale appaiovieppiu rafforzati. E forse
possibile pensare che tale catena sia infinita?li@asanno gli strati socio-
economici della popolazione dove tale sostituziowm potra trovare piu

concreta realizzazione? La “catena globale delrtadd cura™’?

che si genera
su scala mondiale presenta, chiaramente, profonelirogativi di sostenibilita

sociale sul lungo periodo.

1.3 Pratiche transnazionali e assistenza domiciliar

Le storie migratorie fin qui analizzate ci permatiadi ricollegare I'analisi del
fenomeno di cui sono protagoniste le donne inte&tgsad alcune questioni
teoriche sollevate sulle migrazioni transnazionali.

Osservare la transnazionalitd della vita migratate@dle donne oggetto del
presente studio non ci spinge certamente a ridostrun unico modus
migratorio caratterizzante I'intero universo ddbeoratrici intervistate, ma ci
permette, al contrario, di ribadire la molteplicdai fattori che permettono o
impediscono in concreto, a tutte o a molte di qgesigranti, di condurre
contemporaneamente la propria vita in luoghi défér. Come posto in
evidenza nell'introduzione teorica, se da un Eteero che le attivita espletate

attraverso i confini dello stato-nazione spazianadiverse sfere, economica,

"L A. Colombo,Razza, genere, classe. Le tre dimensioni del ladorestico in Italiain
Polis, n. 2, agosto 2003, p. 336.

172 | 'espressione & di A. Colombd, mito del lavoro domestico: struttura e cambiartién
Italia (1970-2003)in Polis, n. 3, dicembre 2005, p. 438.
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culturale, religiosa, sociale e politica, incorputa caratteri di
multidimensionalita, dall’altro € altresi necessaanalizzare come e quanto
ogni singola sfera risulti prevalente o maggiorgarispetto ad altre,
individuando quali tra le diverse pratiche poste@mpo risulti preponderante
nella costruzione dei singoli campi sociali cogdirura gli spazi della
migrazione.

Nel presente studio, le sfere di azione maggioreeevidenziate dalle
intervistate nel loro — non esplicitato — esseengmigranti sono certamente
quella sociale e quella economica. Il primo campaztbne e stato discusso nei
precedenti paragrafi incentrati sul rapporto di mahadri migranti con i figli
rimasti in patria: la premura e la sottile capaditgjueste donne nel provvedere
ai propri figli e ad altri componenti del nuclearfdiare nel paese di origine,
attraverso un attivo coinvolgimento di altre donaella famiglia allargata
(nonne, zie, sorelle, etc), certamente permettesdie la categoria di “famiglia
transnazionalé”.

Anche nella sfera piu prettamente economica, pedinamismo delle migranti
e particolarmente evidente, oltre che nelle cogpromesse e nei doni materiali
inviati in patria, in altre azioni intraprese neoghi di origine. Come raccontano

le stesse migranti:

“Con i soldi che mando ai miei figli stiamo costrdena casa... mio figlio

segue i lavori, sara una casa grande, e bella.(Olha, 54 anni, ucraina)

“Con i soldi che riesco a mandare i miei due fighnho potuto fare
'universita, e adesso mio figlio sta iniziando attivita in Ucraina, non so

bene, con i computer comunqué.(Yuliya, 53 anni, ucraina)

3 In questo senso si veda anche M. Ambrosini e Rc&ni, |l cuore in patria. Madri
migranti e affetti lontani: le famiglie transnazialhin Trenting op. cit, p. 30.
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“Mia figlia in questi anni ha finito l'universita adesso fa la traduttrice... ha
aperto ufficio suo in Kiev, adesso ha molti clietia preso anche una
segretaria e un'altra ragazza perché da sola tmgvoro... non € ricca, ma
adesso finiamo casa per lei e per mio figlio, clheahche avuto un bambino, e
allora I'anno prossimo torno a casa, posso farenlannd” (Daria, 55 anni,

ucraina)

Come si € avuto modo di osservare, il progetto abigio € spesso “dedicato” ai
figli, e si origina di frequente proprio in queliasi della vita in cui la famiglia
deve assumere l'onere di alcune scelte economipertanti, prima fra tutte
l'istruzione dei figli. Ma anche nella fase suciea della vita dei figli, la sfera
economica in cui la migrante continua ad esplidareropria azione e di
notevole importanza per il contesto di provenienai casi citati, infatti,
'economia generata dal processo migratorio ha extit® sia un rilevante
investimento immobiliare per il nucleo familiareecit sostegno economico ai
figli, tanto nel percorso di studi quanto nel c@tc finanziamento di attivita
generatrici di reddito e forme di piccola-medio mega. Questi esempi ci
permettono di aggiungere un tassello in piu al neoguzzle: se infatti nel
precedente paragrafo avevamo messo in luce il @madldel vuoto di cura che
investe i figli alla partenza della madre, e staoessario approfondire la nostra
osservazione per renderci conto di come i figliein altresi essere guardati
come potenziali attori dello sviluppo locale.

Anche da questi modesti esempi, si coglie dunqueetailiarita e I'importanza
del fenomeno del transnazionalismo nell’essereeforidi trasformazioni nei
luoghi di origine attraverso pratiche e attivitaols® in luoghi spazialmente

distanti e separati.
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Interessante in questo senso e altresi la capdeila diverse “sfere” di
compensarsi tra loro: si pensi a come, ad esertipgsere transnazionalmente
attivi nella sfera economica possa in un qualchelonaumentare la propria
capacita di azione anche nel campo relazionalendliése. Come anticipato
precedentemente, I'impossibilita evidenziata datepali molte migranti di
esercitare il proprio ruolo di madre, ed il pesooéwo e psicologico di tale
scelta, fanno si, in molti casi, che doni e rimaas&te si sostituiscano al vuoto
lasciato dalla propria assenza. La donna migrattea come lavoratrice nella
sfera economica e lavorativa del paese di appredayvale dei frutti di tale
attivita per essere contestualmente attiva e metafoente presente nel
contesto di origine: sebbene la presenza fisicasasso impossibilitata dalle
severe restrizioni dettate dai propri impegni lafimi o dal proprio status
giuridico, la sfera sociale e salvaguardata attsaveuna propria presenza
‘materiale’ e ‘simbolica’, che si concretizza neighoramento delle condizioni
economiche e di vita dei familiari rimasti in patrLa migrante transnazionale é
solo, in quest’ottica, ‘fisicamente’ assente, matowa a produrre ‘effetti’ nel

proprio contesto di origine.

“Alla mia famiglia invio quasi tutto, per me tengus 100 euro al mese per le
mie piccole spese... e poi invio vestiti, cose dagiaa®, regali... tutte le cose
che so che piacciono ai miei figli... in Moldaviaragazzi piace molto avere i
vestiti firmati italiani, € una moda! lo faccio totperché non manchi niente,
certo, manca sempre la mamma, ma adesso lo sotaheosbene, e o sanno

anche loro, vivono meglio’..(Svieta, moldava, 47 anni)
“Tutti i mesi invio i soldi, tutto quello che riesqmer me tengo poco Chiedo

se manda anche regalisi,si, mando regali, tante cose... alcuni mesi fa ho

inviato una macchina, come si chiama, che fa iidalee metti tutto insieme e
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fa la pasta, la crema... per mia figlia, a lei piafege dolci..”. (Iréne, ucraina,
52 anni)

Ancora in un’ottica transnazionale, le donne migjradel nostro studio si
avvalgono spesso di corrieri informali per la caymse dei propri doni, come i
pullman che connettono Modena con alcune locailiEsst Europa, o delle
proprie rimesse, spesso attraverso persone fid@mmibari presenti nel luogo di
immigrazione, aprono conti correnti nei paesi diyenienza, pagano le persone
attive nella propria casa per il mantenimento eula dei propri cari. Sono solo
alcuni esempi di come queste migranti siano realeneapaci di muoversi
attivamente scavalcando i confini degli stati nagie di come siano in grado di
essere attori dello sviluppo anche nel proprio @asisorigine. Certamente, il
progresso tecnologico nel campo dei trasporti pgeméi ridurre anche la
distanza spaziale-temporale, con periodiche viaita famiglia. Come gia
anticipato pero, la capacita di vivere appieno |etepzialita del
transnazionalismo e fortemente condizionata dadtus giuridico formale della

migrante, come ci racconta Natalia:

“Ora vado a casa spesso, anche tre volte 'annondaaancora non avevo il
permesso di soggiorno sono rimasta in Italia perdnni consecutivi senza mai
tornare... certo, telefonavo spesso, i contatti Intreni, ma non € come andare
a casa tua e vedere i tuoi figli... solo che se saiza permesso ed esci rischi
che ti beccano al confine, e dopo sono guai... alloeglio soffrire un po’, poi
quando finalmente ce I'hajil permesso di soggiornq)uoi essere libera di
muoverti? (Natalia, ucraina, 44 anni)

Muoversi fisicamente tra i confini degli Stati eidentemente meno facile che

essere economicamente attivi tra le frontiere me#io La liberta di
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spostamento del trasmigrante € certamente rido#tia casi di presenza
irregolare, molto comune tra le lavoratrici domesti (ma non solo), che spesso
entrano in Italia con un visto turistico e rimangdrregolarmente allo scadere
del permesso.

A cio si aggiunge che il diritto a uscire dal paéssubordinato alla complessa
pratica di ottenimento dei visti, spesso condiziandall’intermediazione di
attori informali che esigono il pagamento di somowspicue, come spiega

Helena:

“Si, spesso si paga, perché se vuoi uscire devidkrsoldi a qualcuno, che poi
li da a quelli che danno il visto al consolato ldeRomania, che fa i visti per
venire in Italia dalla Moldavia.... Cosi hai il visenche piu in fretta... oppure
ci sono quelli che danno i visti ma secondo me d$also... i0 ho avuto un visto
vero, ma ho pagato molti soldi...per questo che mm sono piu tornata,
fintanto non avevo il permesso di soggiorno, sgpoobdovevo pagare ancora

tutti quei soldi? (Helena, moldava, 43 anni)

E possibile dunque ragionevolmente supporre chvivére transnazionale per
molti migranti incontri proprio nella liberta dircolazione uno dei principali
ostacoli, e che anche il condizionamento degli poenti al pagamento di
ingenti somme a intermediari illeciti o per forme abrruzione a funzionari
pubblici faccia si che la possibilita di vivere eado tale modello organizzativo
sia possibile solo per gli strati meno indigentialpopolazione.

La deficitaria liberta di circolazione & quindi spe compensata, tra le nostre
intervistate, da altre forme relazionali trans-paali, in particolare attraverso

I'uso del telefond™

" In uno studio sui salvadoregni immigrati a Wastong ad esempio, Benitez parla della
mobilita che i cellulari offrono in termini spaziemporali e di come essi consentano
possibilita di integrazione nella vita sociale quotididhaCfr. J.L. Benitez, Transnational
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A conferma della costante capacita di queste migdinsfruttare appieno le

potenzialita del transnazionalismo, citiamo laiteshianza di Marina:

“lo non I'ho mai fatto, ma ho sentito da diversegmere e amiche che ci sono
delle donne che vengono a sostituire delle badarei magari rientrano a casa
per un periodo, magari uno o due mesi, e che stauto il tempo, o0 magari

anche meno, del visto turistico! Cosi non hanno prablemi con la legge,

magari vengono a sostituire una amica o una parestie le presenta alla

famiglia, e quindi queste donne si fanno qualchténsana di lavoro in Italia,

fanno qualche soldo in piu, e poi tornano a casaMarina, 45 anni, ucraina).

Le parole di questa intervistata testimoniano lpac#a delle odierne migranti
transnazionali di “sfruttare” in modo proficuo amechi limiti posti
dall’ordinamento legislativo, muovendosi negli istEzi della legalita,
utilizzando compiutamente i contatti delle retinsaazionali, superando il
vincolo di “abbandono” di lungo periodo del propgontesto, massimizzando
le potenzialita offerte dai mezzi tecnologici nellegare paesi diversi in tempi
ridotti. Tali riflessioni ci permettono di obietta alle tesi proposte nella
letteratura femministd® un’eccessiva concentrazione sui fattori schiadcieh
escludenti che caratterizzano I'attuale ordinermdeionale, dimostrando come
le migranti abbiano una capacita di ‘riorganizzaeicstrategica’ che permette
loro di divenire soggetti attivi nella costruziodenuovi confini e nel (parziale)
superamento delle barriere politico-amministragvette dagli stati-nazione.
Certamente, i vantaggi offerti dalla c.d. ‘globaézione’ sono particolarmente

evidenti per le donne provenienti dal’Est Europghge possono sfruttare la

dimensions of the digital divide among Salvadorammigrants in the Washington DC
metropolitan areain Global Networksvol. 6, n. 2, pp. 181-199, 2006, p. 191, citatold.
Ambrosini e P. Boccagnil, cuore in patrig op. cit, p. 33.

%5 Facciamo, in particolare, riferimento ai lavoriati di B. Anderson, B. Ehrenreich e
A.R.Hochschild, S. Sassen.
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minor distanza ed i costi inferiori dei collegamgertsono meno visibili o piu
difficilmente realizzabile per le donne di altrintmenti. Ma questa lettura del
fenomeno € comunque importante per testimoniareecibrimransnazionalismo
abbia consentito, e permettera ancor piu in futdrovivere la migrazione in
maniera meno traumatica, meno definitiva, e certdenmeno passiva.

La capacita delle migranti di generare effetti fhiligin diversi contesti ci
consente di guardare ad alcune dinamiche migrasoti® una diversa luce, in
cui la migrante e certamente piu capace rispettpasisato di “governare”
maggiormente tempi e modi della propria migrazionalibrando limiti e
potenzialita offerte dall'incrocio tra il livellomicro’ e il livello ‘macro’ dei
diversi contesti geografici, economici e socialicui € coinvolto. Cosi alcuni
migranti, come e stato osservato “riescono ad affi@ le numerose difficolta
prodotte dal capitalismo mondiale rivolgendosi aintesto di partenza
contemporaneamente a quello di approdo per creaogenstrategie di vita
transnazionali®’®.

Le possibilita sono ancora superiori se pensiargofactilitazioni, con rispetto
al problema della mobilita e della liberta di ciexone che investe i non-
comunitari, che il processo di allargamento delldfre europea ha consentito
ad alcune “categorie” di migranti, ossia ai cittadiei nuovi paesi membri.
Queste riflessioni non devono, ovviamente, essette tcome un tentativo di
minimizzare i “costi” e le “sofferenze” relative lal scelta ‘a monte’ della
migrazione, che resta certamente una soluzionegsa® sofferta, ma come una
— ancora parziale - dimostrazione di come all'intedi alcuni di questi progetti
esistano interessanti esempi di “valorizzaziondledpossibilita che il nuovo
ordine economico e sociale, certamente spessocsade, offre comunque

alle migranti, e di come queste ultime siano nelge sempre piu capaci di ri-

178 B, Riccio, ‘“Toubab” e “Vu Cumpra’Transnazionalita e rappresentazioni nelle migrazion
senegalesi in Italia Cleup, Padova, 2007, p. 20.
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orientare a proprio vantaggio le numerose limitazipresenti nell'ordine
internazionale. Sebbene sia certo che i migranticha nel passato,
mantenessero canali di comunicazione e reti socwii il proprio paese di
origine, la velocita che la tecnologia informatiea quella dei trasporti
consentono attualmente, come abbiamo gia sottdtinparmettono di vedere |l
fenomeno del ‘transnazionalismo’ se non come ‘nyowo una diversa
prospettiva, ancor piu se osservato con rispelfopsbpria capacita di incidere
qualitativamente nell’ordine complessivo.

Pensiamo ad esempio alle storie di vita ed ai rac@malizzati all'interno del
presente paragrafo: se prendiamo le madri-migdaifiest Europa (o le ‘madri
transnazionali’) non nella loro individualita ma llhesieme complessivo
potremmo ragionevolmente supporre che attravenspri sacrifici in Italia
esse contribuiscanoollettivamenteal mantenimento di alti livelli di istruzione
dei propri figli, e dunque alla costruzione di uganerazione di lavoratori
highly-skilled al finanziamento di attivita economiche per lifi@ dunque allo
sviluppo economico non solo del nucleo familiare de contesto locale,
all'impulso verso la riduzione deghabitus culturali maschilisti attraverso |l
proprio percorso migratorio emancipativo, la trasfazione delle relazioni di
genere, delle strutture di potere, e cosi via.&dispinoltre che nella scelta di
molte di queste donne di emigrare da sole e di rmeffettuare |l
ricongiungimento familiare c’é la speranza di cais& un futuro in patria per i

figli, evitando loro I'opzione migratoria:

“lo ho deciso di lasciare Ucraina, non voglio cheniei figli fanno la stessa
cosa, sono io che devo aiutare loro a rimanereloel paese... io ho lavorato
questi anni perché loro possono vivere bene a t@sa.. in Ucraina la vita €

difficile, ma adesso con casa e lavoro possiameediane, io sono contenta, e
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loro quando torno stanno con me e con la loro fdmaig(Daria, 55 anni,

ucraina)

Questo elemento non va guardato solo in termirtawinima puo far pensare che
I proficui investimenti effettuati attraverso lemesse di queste migranti
potranno rafforzare il tessuto locale e non necessante deprivarlo delle
risorse umane giovani e preparate, come accadrelgbee al contrario se al
posto della madre-transnazionale ‘investitrice’ @0 una migrante orientata
al ricongiungimento familia’é”. 1l drenaggio di risorse nella migrazione —
anche transnazionale — e lontano dall’essere sigpema puo essere contenuto
attraverso la giusta valorizzazione delle opziohie cin questo senso il
transazionalismo offre. Cio detto, bisogna comunenitare generalizzazioni o
rappresentazioni eccessivamente romantiche: seog inéatti, da un lato, che
I'elevata capacita di risparmio dimostrata dallem® migranti puo favorire il
finanziamento e l'avvio di progetti imprenditoriad economici di alcuni
familiari, in particolare i figli, € altresi verdhe il ‘successo’ della migrazione
visibile a livello di ‘status’ ha fatto si che atdonne prendessero la stessa
strada, spesso anche con figli pit piccoli e capgetti di diversa natura. E
dunque bene tenere in conto entrambi gli effetodptti dalle migrazioni
transnazionali, tanto quelli di sviluppo locale gt quelli emulativi che
concorrono alla costruzione di quella che Riccieaeta una “sorta di cultura
del’emigrazione*’® indotta dall'ostentazione delle ricchezze accuteuldai

migranti nei propri ritorni temporanei

17 Sj pensi ad esempio che, secondo stime uffiéi&6% del PIL della Moldavia, paese da
cui provengono molte delle intervistate, nel 2004vpniva dalle rimesse in denaro dei
migranti. Cfr. A. Mansoor e B. QuillinMigration and remittances. Eastern Europe and the
Former Soviet UniorWorld Bank, 2006.

178 B, Riccio,Migrazioni Transnazionali: il declino dello stat@rionale? in M. Callari Galli,

(a cura di),Nomadismi contemporaneBuaraldi, Rimini, 2003, p. 128. Si veda anchdlode
stesso AutoreSpazi Transnazionali: esperienze senegairghfriche e Orienti , 2, 3/4.
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Resta fermo comunque che la capacita di questeantigli essere ‘di qua’ e ‘di
la’ allo stesso tempo, e la conseguente capacitwide sulla sfera sociale ed
economica pur essendo fisicamente lontane, sortorifathe permettono di
pensare che tale processo offra interessanti paterizasformativi’ delle
strutture dei paesi di emigrazione e permetta dvisag percorsi di
valorizzazione delle risorse locali che diano avaimechea circoli virtuosi di
crescita piuttosto cheoloa circoli viziosi di emigraziond®.

Tali considerazioni sono di particolare importare&j permettono di estendere
la riflessione al ruolo che, in senso promoziongdeirebbe svolgere la
cooperazione allo sviluppo: la letterattifeha iniziato recentemente a mettere
in luce la necessita che tale strumento politi@ gna maggiore sinergia con le
politiche migratorie, garantendo il rafforzamentel tegame tra migrazione e
dinamiche sociali, tanto nei luoghi di origine diegte migranti, quanto nei
contesti di approdo, per garantire circuiti sodigindi welfare transazionale. Al
tempo stesso, le politiche di cooperazione allduppio potrebbero costituire
uno strumento di estrema importanza nel valorizzene solo le migranti, ma
anche i propri figli, sostenendo, ad esempio,giestimenti produttivi garantiti
da un proficuo ed efficiente uso delle rimesse.

Politiche di co-sviluppo — politiche di welfare eljiche migratorie potrebbero,
dunque, divenire gli anelli indispensabili di unatema di interventi politici

capace di generare effetti virtuosi in piu contesnendo contestualmente in

179 Al tempo stesso, la capacita dei migranti di maette le proprie famiglie o le comunita di
origine ed alleviare le peggiori forme di povert@portare, come si & osservato in dottrina,
alla conseguenzaof perpetuating a bankrupt economic systef. Landolt, Salvadoran
economic transnationalism: Embedded strategies Household maintenance, immigrant
incorporation, and entrepreneurial expansjan Global Networksvol. 1, n. 3, 2001, p. 234.
Per una accurata analisi degli studi esistentienitmalle potenzialitd economiche, ed ai limiti,
delle rimesse si veda L. E. GuarniZdne Economics of Transnational Livirig International
Migration Review Vol. 37, N. 3, 2003, pp. 666-699.

80F pipernoFuga di welfare: quale equilibrio?, op. cit
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conto il ruolo di queste donne nei diversi camgigio ed economici in cui esse

esplicano la propria azione.
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CAPITOLO 2

ALL'ORIGINE DELLA ‘SCELTA’: “BADANTE”, UN DESTINO
INELUTTABILE?

21 1l peso delle “reti” nella definizione della dstinazione e

dell’'occupazione

Sulle reti per I'arrivo in ltalia la letteratura lgga dimostrato il peso deietwork

di lavoratori migranti nella scelta della proprieestinazione, iniziale e
successiva, nel paese strant&roGrazie alle reti, le migrazioni continuano
anche in assenza di condizioni di mercato favorgwlsi indirizzano verso
determinati paesi o localita “non in dipendenza ndaggiori opportunita
economiche, ma di punti di riferimento creati daediamento di parenti,
vicini e amici™®,

Anche la presente ricerca conferma questo date:v&ro, da un lato, che molte
intervistate sono partite dal proprio paese da, solaltresi vero che, dall'altro
lato, nella maggior parte dei casi, esse sapevsattaenente dove andare, o per
lo meno chi raggiungere una volta arrivate in #alia Modena. Come spiega

Inga, un’intervistata moldava di 38 anni:

'8 Si vedano i numerosi ed interessanti saggi sgllarento contenuti in M. La Rosa, L.
Zanfrini (a cura di)Percorsi migratori tra reti etniche, istituzioniraercato del lavorpFranco
Angeli, Milano, 2003. Si veda altresi, tra gli alt. Abbatecolall potere delle reti Torino,
L'Harmattan Italia, 2001; M. Ambrosini e E. Abbatég, Reti di relazione e percorsi di
inserimento lavorativo degli stranieri: I'imprenditialita egiziana a Milanojn A. Colombo e
G. Sciortino (a cura di)Assimilati ed esclusBologna, Il Mulino, 2002; F. Pisellil network
sociale nell’analisi dei movimenti migratorin Studi Emigrazionen. 125, pp. 2-16; E.
Reyneri,Sociologia del mercato del lavarth Mulino, Bologna, 2002.

82 M. Ambrosini e P. Boccagnl)n’integrazione precaria. Immigrazione e lavoro arfi,
Fara, Santarcangelo di Romagna, 2000, p. 22.
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“Sono partita da Chisinau per raggiungere un’amit¢e davorava in Italia, a
Varese. E lei che mi ha convinta a partire, chehaidetto che c’era lavoro e
che tramite la sua famiglia e le sue amiche a Viaras avrebbe trovato lavoro.
E infatti cosi e stato... e ho lavorato due annEliddesso che sono a Modena io
ho trovato lavoro a mia cugina, in dieci giorni lhe® trovato un lavoro tramite

la figlia della mia signora.’.

Occorre precisare che in molti casi Modena non d@pnesentato la prima
destinazione sul territorio italiano. Le assistdatniliari dimostrano una forte
mobilitd: quasi un quarto del campione segnalasdere passato per Napdli
in particolare come primo approdo sul territoraignc®”.

Come racconta Maryna, una donna di origine ucrdir8 anni, in Italia ormai

da dieci:

“No, non sono venuta a Modena subito! Prima sonia stdNapoli sei mesi, ma
prendevo 300.000 lire e allora ho raggiunto un’amiche stava a Modena che

mi ha detto che qui pagavano di piu le badénti

Il ruolo giocato da alcuni membri della comunitdwnque decisivo nella scelta

di emigrare e nella definizione della destinaziatedla propria migrazione.

183 Analizzando il settore del lavoro domestico, AdaliMiranda ricorda comeSe gia nel
corso degli anni Sessanta a Napoli e nella suaipria si € attestato I'arrivo delle Eritree, e
solo nel corso degli anni Settanta che le corremitjratorie in provenienza dalle Filippine, da
Capoverde, dalla Repubblica dominicana e dalloLamnka si sono consolidate per rispondere
ad una domanda locale legata al settore domesfiquartire dagli anni Ottanta, il fenomeno é
diventato visibile e, nel corso degli anni Novardgiae confermato con ‘arrivo delle Polacche,
a cui si sono poi aggiunte le Ucraine e le Runmieh®ltre, sottolinea I'Autrice, All'interno
del crogiuolo napoletano, le donne provenienti daesi del’Est occupano un posto
particolare (...) Autobus piccoli e grandi collegaNapoli con le principali citta della Polonia
e dell’'Ucraind. A. Miranda A, Domestiche straniere e datrici di lavoro autoctorign
incontro culturale asimmetrigan Studi emigrazionen. 148, 2002, p. 868 e p. 870.

184 provincia di Modena, a cura di C. lori e M. Rus®a, Badanti ad Assistenti familiari, op.
cit., p. 54.
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Come osservato in letteratura, i collegamenti eheete consente tra vecchi e
nuovi migranti “aumentano la probabilita dello sfamsento internazionale in
quanto abbassano i costi ed i rischi del movimeataumentano l'utile netto
atteso dalla migrazion&®.

Inoltre, € sempre attraverso la rete che le miggossono rivedere i propri

spostamenti e la propria localizzazione nel paedestinazione:

“Sono arrivata in Italia per Napoli. Ma sono stataghissimo, sono ripartita
subito. Sono andata da un’amica a Gorizia, e hatato 4 anni. Poi I'anno
SCOrso sono venuta qua, che c’era un’altra mia anithe prima lavorava a

Napoli con m&(Larysa, 51 anni, ucraina).

Il ruolo del capoluogo campano come bacino di pnminigrazione, nel nostro
caso molto evidente tra le assistenti di origineaima, dipende molto
probabilmente dalla presenza di nuclei consistéintoncittadini che fungono
da base di sostegno per la prima immigrazioneaiiale, con molta probabilita,
da un canale di maggiore accessibilita e collegameon I'est Europa. Molte
intervistate, comunque, sono state a Napoli pelogedi tempo limitati, in

genere alcuni mesi, addirittura alcuni giorni, encoripartite per altre
destinazioni dove avevano collegamenti di connagipnconfigurando il

capoluogo campano quale fonte di primo arrivo ecessivo “smistamento”.
Sono in molte a sottolineare le pessime condizi@tiibutive incontrate a
Napoli che le hanno indotte a raggiungere conosgeattre citta.

In secondo luogo le interviste mettono in rilevestrema mobilita che le

assistenti familiari hanno anche sul territoriolagdrovincia di Modena: piu

18 D.S Massey et alWorld in motion. Understanding international migimat at the end of
the millennium Clarendon Press, Oxford, 1998, p. 42.
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della meta del campione ha lavorato in altri comdelia provincia prima di
arrivare in quello di riferimento attuale.

Anche la scelta di Modena e stata prevalentemantiata dalla presenza di una
rete di amici, parenti o conoscenti gia consolidetterritorid®.

La presenza di contatti preesistenti nella cittdeditinazione funge, ovviamente,
da fonte informativa nella fase preparatoria dabgio e da rete di accoglienza
una volta in citta. A volte puo anche non trattalisuna vera e propria “rete”
relazionale, ma anche della sola presenza di upio gontatti del territorio di
origine.

Oltre che da un punto di vista emotivo e organizpatia rete e fondamentale
anche per la ricerca di lavoro: in molti casi e“plassaparola” di amici e
conoscenti che fa di questa occupazione una ddliefrpquenti possibilita
esistenti sul “mercato informale” dell'offerta. articolar modo, la capacita
della rete di fungere da valido intermediario neiteerca di lavoro e evidente
nei casi in cui la migrante non sia in possessopeéemesso di soggiorno; in
questo caso e infatti chiaramente esclusa la pbsidi ricorre ai servizi
pubblici presenti sul territorio che svolgono amg@attivita, come i Centri per
'impiego, i sindacati, alcuni servizi rivolti aghnziani presso i Comuni. In
questi casi la rete risulta dunque di fondamenitalgortanza per I'accesso al
mercato del lavoro. Ma anche per chi é in possdsspermesso di soggiorno,
ad ogni modo, gli uffici pubblici sono considerasisenzialmente un riferimento
per sbrigare pratiche amministrative, per I'accessservizi e per l'iscrizione a
corsi di lingua e/o formativi, ed il “passaparolali amici, conoscenti,

informatori, intermediari € considerato uno strammepiu efficiente e rapido di

1% Dalla Ricerca emerge come la scelta di Modenaadte mlelle intervistate sia stata dettata
dalla presenza di una rete amicale (43,3%) o pae(®3,3%) gia consolidata nel territorio. A
ci0 si aggiunge la percentuale di donne giunte alévia a seguito del ricongiungimento
familiare é invece alquanto modesta (3%). Cfr. Prda di Modena, a cura di C. lori e M.
Russoop. cit, p. 54.
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ricerca di un’occupazione rispetto al servizio dffe dagli enti preposti
all'intermediazioné&®’.

La rete, dunque, lungi dall'essere soltanto un leamdormativo e logistico di
prima accoglienza, € un vero e proprio agente vallintermediazione
informale tra domanda e offerta di lavoro.

E importante perd aggiungere che, assieme allesietimostra assai attiva ed
efficiente nell'intermediazione lavorativa anchestauttura ecclesiale. Chi non
ha contatti sul territorio, o fatica a trovare wtapazione, trova Spesso un
valido supporto, a detta di molte intervistate langlarrocchia, che svolge un
importante ed efficace (per lo meno in termini diecita del collocamento)
ruolo di collegamento tra le lavoratici immigratéedamiglie modene&t.

Come racconta Marya, una donna ucraina di 47 anni:

“lo ho trovato il mio primo lavoro con il prete. lgarrocchia fa molto per noi
badanti, c’e la mensa, ti da da mangiare, se haopno di vestiti, e poi ti trova
lavoro subito nelle famiglie italiane, il prete taccomanda alle famiglie che
cercano una badante... se sei brava con la parroctiom in fretta, il prete ti

raccomanda alle signore che vanno a messa da’lui...

E doveroso, infine, constatare come, assieme aleanformale dei conoscenti,
e a quello piu “solidaristico” rappresentato dadéarocchia di riferimento delle

assistenti familiari, le testimonianze di alcunéemistate chiariscono come

87 Inoltre, le intervistate dichiarano di non aveffaito o di avere pochi rapporti con uffici
pubblici con una frequenza del 40% dei casi. Qfovidcia di Modena, a cura di C. lori e M.
Russopp. cit, pp. 68-69.

'8 Anche da altri studi si evince come, dopo il ruglocato dalle “reti” parentali e amicali,
una delle istituzioni maggiormente attive ed eéfiti nella ricerca di lavoro alle neo-arrivate
sia la Chiesa. Cfr. B. Anderso@yerseas Domestic Workers in the European Unionsilile
Womenin J. Henshall Momsen (edito d&ender, Migration and Domestic Servidendra,
Routledge, 1999, p. 126. P. Zanetti Polaiermediari della fiducia. | centri di inconttca domanda e
offertg in Ambrosini M., CominelliC. (a cura di),Un’'assistenza senza confini. Welfare
‘leggero’, famiglie in affanno, aiutanti domiciliaBimmigrate op. cit, pp. 57-58.
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spesso la ricerca occupazionale sia garantitaadalhe di “intermediari” meno
disinteressati i quali, dietro pagamento di unaactdhe oscilla da 200 euro ad
una intera mensilita (in genere viene trattenuibigk@rmediario il primo mese
di stipendio), mettono in contatto le donne immigra irregolari alla ricerca di
un lavoro con le famiglie italiane.

Come racconta Myroslava, una ormai esperta ‘batlaataina di 55 anni:

“Come si trova il lavoro di badante? Ah, o un’amideedavora, una parente,
oppure in Chiesa.. se no... paghi!. ) In che senso? Se vai al parco ci sono
uomini che ti trovano un lavoro, organizzano unonico o portano li gli
italiani chi cercano una badante... alcuni te lo taow anche per poco, anche

200-300 euro, oppure altri che gli devi dare ilqo mese di stipendio

Colpisce la “naturalezza” con cui questa interveastarnisce tali dettagli: che il
“traffico” dei posti di lavoro sia gestito anchelldacriminalita, organizzata e
non, sembra un’ovvieta a queste donne, che satoltio come il fenomeno sia
istituzionalmente tollerato — una sorta di verareppa “convivenza” — non
pensano certo di raccontare “segreti” descrivenaemtp avviene alla luce del

sole, come chiarisce la stessa Myroslava:

“La polizia lo sa benissimo, ma non fa niente... tantoro non importa delle

badanti, le badanti non fanno casino, e servoneti ¢li italiani, o0 a molti’.

Interessante risulta la constatazione effettualindarvistata in merito a due
fattori: innanzitutto, il lavoro della “badanti”,nahe se effettuato in nero da
persone prive di regolare permesso di soggiornmo® solo tollerato ma
guardato con interesse perché necessario peritaaccogliente; in secondo

luogo, il fatto che, quella relativa all’'occupazeéodi assistenti familiari, sia una
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migrazione senza eccessive problematiche soci@ore scarsa conflittualita
neutralizza il controllo delle forze dell’ordine.ebessita della forza lavoro e
bassa conflittualita delle lavoratrici sembrano glum fattori capaci di azzerare i
controlli in merito ai canali informali di accessdb lavoro per questo gruppo
migrante.

La ricerca di lavoro per le ‘badanti’ puo cosi donére indisturbata attraverso
le veloci ed “efficienti” reti di contatti inseriteel territorio, minando qualunque
possibilita di controllo e supervisione sulle caialni cui le lavoratrici potranno

andare incontro nell'inserimento domestico.

2.2 Il mestiere di “badante”. scelta passiva o stitggia del progetto

migratorio?

Ma perché fare la “badante”? Perché le assistantiliari si trovano a fare il
lavoro che fanno? E la domanda di lavoro che riohian quel settore le
lavoratrici 0 sono queste ultime a scegliere pertivhd'utilitaristici” o
“strategici” questa occupazione?

Dalle interviste condotte emerge senza ombra dibidultome, quello di
“badante”, sia uno dei lavori pit “semplici” da mdhiare quando si arriva in
Italia: innanzitutto la scarsa o nulla conoscengidadingua spinge molte donne
ad accettare la sistemazione presso una abitaz)onata. La lavoratrice
straniera avvia, dunque, la propria esperienza atoga in lItalia attraverso
questo impiego e continua in molti casi, una valtguisita esperienza, e una
volta sviluppata una rete di contatti per lo piflormali di collocamento nel
settore, a svolgerlo presso altre famiglie. Molpesso, infatti, queste donne
hanno raggiunto, come si & evidenziato in preceslednnne connazionali,
amiche o parenti gia inserite nel territorio di Mo@. E chiaro che se il proprio

“contatto” sul territorio € occupato in questo sedt la probabilita di essere
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inseriti, per mezzo del c.d. passaparola, allmbedello stesso ambito sia molto
alta. Il ruolo che la “rete”, sebbene fondamenpaei neo-immigrati alla ricerca
di lavoro, gioca nell'indirizzare i propri affererd livello occupazionale, col
rischio di rafforzarne la segregazione occupazisfialpud essere decisivo, non
solo al momento della ricerca del primo impiego,anahe come reiterazione di
questd™.

Oltre a cio, lo status formale di straniere illeagahte presenti sul territorio - la
maggior parte delle straniere dichiara di esset@tnin Italia col visto turistico
e di essere rimasta alla scadenza, condizione i@defui over-stayer —
accompagnata all'impossibilita di ottenere, attrageun incarico lavorativo, il
permesso di soggiorno, rendono la scelta di questiro quasi “scontata”. La
“casa” del datore di lavoro e certamente un “riftignolto piu sicuro, in quanto
pressoché avulso a controlli, rispetto ad altri @intdovorativi. Questa situazione
non €& ovviamente esclusiva del nostro caso-paese,emconfermata in
letteratura da ricerche condotte in altri contesti.seguito di uno studio
effettuato in Israele tra assistenti familiari fa@@mericane prive di documenti,
le autrici mostrano come “because of their illegfaltus, they (migrant women)
are excluded from most jobs regardless of theirdmucapital, and they cannot

enter occupation for which they have qualificatiombe structural constraints

189 Sul tema cfr. M. Barbaglimmigrazione e reati in ItaligBologna, Il Mulino, 2003.

1% Con cid non si vuole mettere in discussione l'imaoza delle reti etniche per la
popolazione immigrata. Come ha osservato AmbrosiBenché i legami sociali di cui
dispongono li avviino verso posti di lavoro a bas$atus sociale e concorrano a costruire
ghettizzazioni occupazionali, l'alternativa di fatprevedibile non sarebbe un inserimento
migliore e piu diversificato, bensi un maggiorechi® di esclusione e di caduta in circuiti
illegali”. M. Ambrosini, Per un inquadramento teorico del tema: il modeftaliano di
immigrazione e le funzioni delle reti etniclie M. La Rosa e L. Zanfrinercorsi migratori
tra reti etniche, istituzioni e mercato del lavpkrancoAngeli, Milano, 2003, p. 20.
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within the labor market of the host country compwemen to enter the domestic
and carework sector™.

Ma anche abbandonando per un istante i casi — ogueumumericamente
minoritari all'interno del nostro campione - di dun prive di permesso di
soggiorno, proviamo ad approfondire quale sia itgime di scelta, o meglio di

discrezionalita che hanno le assistenti familiagll'arientare la propria

collocazione lavorativa. E vero, come evidenziato rdolti lavori presentati

dalla letteratura di ispirazione “femminista”, cha “badante” — come i

lavoratori domestici in generale — sia soggetto amante passivo nella
definizione della propria mobilita professionalé centesto di approdo?

Le tesi che vedono tali figure come mere destimataassive delle condizioni
imposte dai contesti riceventi sembrano in alcuaisi csottostimare le

motivazioni sottostanti il razionale orientamentartlte lavoratrici verso tale

attivita, le quali possono “scegliere” — o almgmwopendere per - il lavoro “tra

le mura di casa” per vari motivi:

Per sentirsi piu sicure:

“Ero felice di lavorare in casa di una famiglia, neapevo l'italiano, era la
prima volta che mi trovavo in un paese stranieroeea clandestina... stare in
casa con un’'altra famiglia, anche se solo con duoeiani, ma poi venivano i

figli, mi faceva sentire piu sicura(Katrina, moldava, 43 anni)

Perché pitl familiaré?

Y1 R. Raijman, S. Schammah-Gesser and A. Kdntgrnational Migration, Domestic Work
and Care Work: Undocumented Latina Migrants in &ran M. Zimmerman, J. S. Litt and C.
E. BoseGlobal Dimension of Gender and Carewp8tanford University Press, 2006, p. 146.
%21n senso analogo Cossentino e Mottura osservaraccoglienza in famiglia costituisce un
importante punto di riferimento per I'immigrata ctneva in essa un contesto in cui inserirsi e,
soprattutto quando I'immigrata & da poco in Ita@ipuo venirsi a trovare in una condizione di
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“Non so cosa altro potevo fare, e comunque va ber@&dp arrivi fare la
badante, perché sei sola, hai lasciato la tua fdmjged entri in un’altra

famiglia, ti senti piu protetta.” (Marya, ucraina, 47 anni)

Perché unica alternativa in assenza di adeguatnstnti linguistici e in virtu

dell’'eta che difficilmente consentirebbe loro ingiedi altro tipo:

“Cosa potevo fare? Non sapevo l'italiano, e sonachie; posso fare solo la

badanté (Tatiana, moldava, 53 anni)

Perché consente una compressione dei costi tapedaettere di ridurre la

durata dell’esperienza migratoria:

“Con il lavoro di badante ti ospitano, ti danno daamgiare, e i0 posso
risparmiare quasi tutto e inviarlo alla mia famiglin Ucraina, cosi devo stare

meno anni qui... appena posso torno a caflaéne, ucraina, 52 anni)

Certamente tra le motivazioni che le intervistatgrmlano con maggior
frequenza alla base della “scelta” del lavoro dsisiente familiare c’é la
difficolta ad inserirsi nel mercato del lavoro itedo in mancanza di sufficienti
strumenti linguistici e di un regolare permessosdggiorno. Ma se questa
motivazione fosse l'unica soggiacente l'opzione pmgresta professione,
dovremmo ipotizzare che, dopo un numero sufficiefitenni, o non appena
conquistata la “regolarizzazione”, queste lavocasiano propense ad orientarsi

verso altri ambiti del mercato occupazionale.

irregolarita, la protegge e l'aiuta ad orientarsuin paese a lei straniero”. Cfr. F. Cossentino e
G. Mottura,Domanda di care domiciliare e donne migranti, oip., @. 12
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In realta, domandando alle intervistate se, potendmbierebbero mestiere, é
sintomatico che il 55,3% risponda negativamendeur altro 12% si dichiari
indecisd®®

In particolare, le “badanti” che non pensano di lb&me occupazione sono
persone di eta piu matura che, nella quasi totdétaasi, non hanno figli con sé
a Modena. Sono in tante, in questo caso, a mattereidenza i vantaggi della
co-residenza: il lavoro € certamente gravoso, eghriico lavorativo supera di
gran lunga quello delle assistenti ‘a ore’ non ¢eenti, ma I'abbattimento delle
spese di vitto e di alloggio consente di risparmiama cospicua percentuale del
proprio salario, inviarlo ai propri familiari in p&, e comprimere la durata del
progetto migratorio. E cosi, in molti dei casi tital “badantato” in co-
residenza diventa strategicamente utile a coneettir disegno migratorio di
lungo periodo in uno di breve o, almeno, di meeiortine. Come dimostrano i
dati raccolti sulle rimesse inviate in patria, iD,6%>* delle lavoratrici
intervistate dichiara di inviare mensilmente unens@ ricompresa tra i 500 e i
1000 euro, che rappresenta per molte '80/90% bgdrp salario.

Nonostante questo ambito professionale presenti tatloscuri, come si avra
modo di approfondire in termini di diritti e gara@zspesso ignorati, €
necessario leggere il fenomeno nella sua compdessit

Le tesi che spiegano I'emancipazione delle donnelase media dei paesi
affluenti solo grazie ad una forte segregazionedkinne immigrate nella sfera
privatd®® e che vedono queste ultime costrette a sceglielestg lavoro
essenzialmente per problemi di razzismo, linguanagstinita, mancanza di
istruzioné®, sembrano, per quanto condivisibili in un’ottidaidrganizzazione

dei ruoli di genere a livello mondiale, poco ateeat osservare tale fenomeno

19 provincia di Modena, a cura di C. lori e M. Russm, cit, p. 75

19 bidem,p. 76.

19n particolare, B. AndersoMoing the Diry Workop. cit.

1% B. EhrenreichCollaboratice domestica, agli ordiniln Ehrenreich B., Hochschild A. R. (a
cura di),Donne globali. Tate, colf e badankeltrinelli, Milano, 2004, p. 96.
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dall’altra prospettiva, quella delle stesse lavacatle quali possono utilizzare il
proprio lavoro come strategia utile ad indirizzae auto-definire il proprio
progetto migratorio. Si tratta spesso di donne dahettono in piedi,
coscientemente e volontariamente, un modello diramigne “funzionale”,
diretto alla massimizzazione delle rimesse ed atlmpressione della durata
dell’esperienza migratori&. L’'aver lasciato i familiari in patria in occasieli
alcune scelte economiche di notevole rilievo, waltistruzione dei figli, e la
matura etd di questi ultimi, che impedisce il rignmgimento familiar&®,
portano alcune di queste donne a vivere I'espesiengratoria in funzione
dell’'obiettivo prioritario del proprio rimpatrfd>. Il quantum delle rimesse
rappresenta dunque la discriminante principalelgpeealizzazione del proprio
progetto, e la formula co-abitativa il suo prindgpanezzo. Con cid non si vuole
certamente appiattire il dibattito, che verra rgoreel corso del presente lavoro,
in merito alle forme deviate che tale pratica latima puo, nella quotidianita,
assumere, né si vuole ovviamente sottendere atkeciaione di lavorare “il piu

[1H

possibile” per tornare in patria “il prima possdillegittimi situazioni di

197 Ambrosini parla in questo senso di un profilo ditante domiciliare “utilitarista”. M.
Ambrosini, L'altro welfare. Famiglie in affanno e aiutanti ddeiliari immigrate, op. cit., p.
44. Sulla scelta di massimizzazione dei risparmmi lf@ecrescimento degli investimenti in
patria da parte, piu in generale, di molte donngramti si veda: Riccio, B. (a cur&pazi
transnazionali: esperienze senegalasiAfriche e Orienti 3/4, 2000, e, dello stesso Autore,
Le esperienze delle donne migranti nelllambientelagioro e il difficile percorso verso
un’organizzazione di sostegno reciproao A. Sgrignuoli (a cura)Stereotipi e reti sociali tra
lavoro e vita quotidiana. Un’analisi multiculturaldella complessita di gener&uaraldi,
Rimini, 2004; si veda inoltre R. SaliGBender in transnationalisnRoutledge, London, 2003
198 || 56% delle intervistate non si dichiara intemssal ricongiungimento familiare, nella
maggior parte dei casi a causa dell’eta avanzatiégtieProvincia di Modena, a cura di C. lori
e M. Russoop. cit, p. 75.

19 Domandando direttamente alle intervistate le peoprevisioni per il futuro, si & ottenuto
che quasi il 40% delle assistenti ha maturato amente la decisione di fare ritorno in patria,
anche se la previsione di rientro, a seconda téeltlella persona, puo variare di alcuni anni.
Per il 16,8% il rientro in patria sembra alquantogsimo, attestandosi tra 1 e 3 anni al
massimo, per un’altra importante fetta del campidh®&,7%) le previsioni di rientro si
assestano sul medio-lungo termine (tra i 5 e i@)aRer il restante 7,2%, invece, il rientro,
seppur certo, & ancora lontano. Provincia di Modaraura di C. lori e M. Russop. cit, p.
71.
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violazione delle garanzie e dei diritti di quesiggetti. Si € solo cercato, con la
presente analisi, di far si che alle assistentilfarnsia riconosciuta la capacita
di essere anche artefici e non solo vittime deppoocammino professionale,
per non limitarci a guardare il fenomeno del “bad#si in una mera ottica
“padrone-servo”, “sfruttatore-sfruttato”. La lavtnae puoscegliere come si €
visto precedentemente, di retrocedere socialmegitpaese di approdo per far
guadagnare alla propria famiglia una mobilita deciael contesto di
provenienza. E cio non e solo il frutto di una passassegnazione al mercato
del lavoro italiano. Non e un caso infatti che mali queste donne non siano
interessata ad apprendere la lingua in maniersofpptita, limitandosi ad un
vocabolario sufficiente alle esigenze lavorativeno@ dimostrino interesse alla
formazione professionale in altri settori di at¢?°.

Diverso é invece il caso delle donne piu giovahie cappresentano la quasi
totalita delle intervistate che si dichiarano védeose di cambiare
occupazion®”. Sono donne senza figli, o con figli piccoli riniam patria.
Sono lavoratrici proiettate verso la possibilitacdmbiare settore di attivita, ad
abbandonare la professione di assistente familisoep aperte a corsi ri-
professionalizzanti, nel campo dell'informaticavista di lavori di segreteria o
di tipo impiegatizié® In alcuni casi sono donne orientate ad attivigrenti il
settore dell'immigrazione, dove potrebbero contar#a conoscenza linguistica
come valore aggiunto, e sperano un giorno di potersmare come mediatrici
culturali. Si tratta di giovani donne fortemente tivate alla creazione di
percorsi di mobilita ascendente, che usano il lawbrassistente familiare come

primario strumento di introduzione nel mercato teloro italiano, ma che

2001 32% del campione non & interessato all’oppatiudi corsi di formazione in altri settori.
Certamente, da un lato, il gravoso orario lavomatiifficilmente si coniuga con I'impegno di
un corso di formazione. Ma non & certamente un chsoquesta percentuale di intervistate
coincida con quella che si dichiara non propensanabiare occupazionthidem p. 78.

20111 32,7% delle intervistate ha risposto affermathente alla domanda in merito al desiderio
di cambiare occupazionthidem p. 75.

292 |bidem p. 79.
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cercano di prepararsi a cambiare strada, nellaaspar di potersi ancora
“rimettere in gioco”, attraverso lavori psicologmante e fisicamente meno
gravosi, o per poter mettere a frutto le proprienpetenze e i propri titoli di
studio.

Come racconta Natalya, una ragazza ucraina di @9 an

“Ho scelto di fare questo lavoro perché € il piu pkoe da trovare, specie
quando ti scade il visto turistico.. ma non vogfere questo lavoro per
sempre... ho studiato economia, vorrei fare un dénwro, ma so che qua in
Italia non € semplice... pero io cerco, appena saggofare faro corsi di
formazione, non so cosa ancora, la mia laurea goa wale molto... sai cosa
mi piacerebbe fare? Per esempio lavorare per leoaiszioni di industriali di
Modena che magari vogliono investire in Ucraina!do la lingua, conosco il
paese, e coi miei studi potrei valere di piu diitatiana a fare quel lavoro. Ma
non so se mi prenderebbero.. comunque devo prisexesegolare, poi vedro
come fare... intanto potrei anche lavorare in un bam ristorante, almeno per
cambiare vita, vedere un po’ di gente, un po’ dvgini..”

La giovane eta, in questi casi, € una variabileoirigmte nella scelta lavorativa,
perché consente piani diversi dal semplice “ritérivo patria previsto dalle
colleghe piu anziane. L'assenza di vincoli familigr patria, o la speranza di
usufruire del ricongiungimento familiare per figincora piccoli, lasciano aperte
molte possibilita a queste donne migranti.

“Adesso faccio la badante perché sono sola, ma quaotta venire Denis, mio
figlio che ora ha tre anni, magari cambiero lavorper stare con lui... mi
piacerebbe lavorare con gli immigrati, come si c¢ha? (...) Si, ecco,

mediatrice culturale, devo fare i corsi forse, imfmarmi, non ne so molto... ho
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solo conosciuto una ragazza che fa questo lavgrerso che mi piacerebbe..
(Svitlana, ucraina, 27 anni)

Sono anche donne “in attesa” di un decreto che @@ganoro in primo luogo la
regolarizzazione, senza la quale e pressoché vaaturgque progetto, per

guanto ambizioso, di crescita ed affermazione peigo

“Non so cosa vorrei fare... certo voglio cambiare fayanagari anche solo
lavorare in un ospedale a ore, non piu dal nonno.a. mon so cosa, fintanto

non ho il permesso non faccio programmi¢(Marina, 38 anni, ucraina).

Per quanto speranzose, molte di queste donne manisoconsapevoli, ad ogni

modo, della difficolta insite nella potenziale d#gne di cambiare occupazione,
e sono consce delle forti limitazioni che il meccataliano presenta per la
mobilitd professionale, in particolare per la pe@zodne immigrata. Per alcune
di loro infatti, i tentativi di cambiare occupaz®nntentati fino al momento

sono risultati vani.

Le difficolta insite nel mercato del lavoro ital@mispetto ad altre occupazioni
maggiormente qualificate sono chiaramente rapptateda Berta, una donna

rumena di 42 anni:

“Adesso mi dicono in tante: ‘ah, voi rumeni, adepstete fare come volete,
siete comunitari, puoi anche cambiare lavoro, tngae un altro, piu bello, e
non stare sempre coi vecchi’... si, per fortuna ora meno problemi a
muovermi, ma cosa credono che posso trovare dr¢é&vm faccio la badante
perché la badante € facile da trovare, le famigfigdiane ti cercano sempre, e
ormai conosco molta gente, lavoro sempre, lavorgiin posti, la mattina in

una parte e al pomeriggio in un’altra, ma sempreneobadante e come donna
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delle pulizie... cosa vado a fare? Le giovani credaehe quando hanno il
permesso possono fare chissa cosa... ma farannodanbao al massimo le

pulizig”

Nonostante i limiti obiettivi alla mobilita socialehe il sistema economico
italiano presenta in forma ancor piu evidente plerigmigrati, la seconda
tipologia di intervistate ci porta a riconfermareiagto sostenuto fino al
momento: nonostante la progettualita di queste el@mnprofondamente diversa
da quella delle “colleghe” piu anziane, la “padsiVidi queste lavoratrici
appare, anche in questo caso, poco scontata. Noestia innegabile che, date
le aspettative, tali lavoratrici vivano con maggisofferenza la propria
condizione (spesso limitante la necessita di spa&zsonali di vita sociale,
difficilmente conciliabili con I'occupazione di astente familiare), I'attuale
impiego come “badante” € vissuto come transitomo,rappresenta uno
strumento di emancipazione personale almeno diramaconomica, che potra
permettere la costruzione di percorsi di crescéhfaturo. Questo profilo di
assistenti familiari € stato definito da Ambrosipromozionale”, attenendo a
donne straniere con “progetti di insediamento d&fm di emancipazione da
vincoli patriarcali, di mobilitd occupazionale verposizioni piu qualificate”.
Sono anche donne che “rischiano pero di rimanaggopiere di circoli viziosi,
in cui il lavoro di assistenza non consente la fxione, la mancanza di
formazione inibisce la ricerca di lavori miglioka poverta di relazioni congiura
contro la gia ardua ricerca di nuovi sbocchi, ilnceto riconoscimento delle
credenziali educative e gli stereotipi occupaziboanplicano le cosé®

Il rischio di rimanere “intrappolate” in questa apazione non e ignoto, come Si

e visto, nemmeno alle piu giovani. Mentre le cdileganziane utilizzano tale

203 M. Ambrosini, L'altro welfare. Famiglie in affanno e aiutanti dagiliari immigrate, op.
cit., p. 46.
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occupazione in maniera ‘strumentale’ al propriogetto, le donne piu giovani
vivono I'esperienza migratoria e professionale wdmevidentemente diverso.
E per questo che una parte delle intervistate (18%lice indecisa in merito
all'eventualita di cambiare professione, condizimh@ la propria scelta
essenzialmente all’emergere di due fattori: in prilmogo, in presenza di figli
piccoli rimasti in patria, all’esito del ricongiumgento familiare, che, in caso
positivo, le obblighera, come si visto, a cambiareupazione o, per lo meno, a
trasformarla in lavoro “a ore”. In secondo luog@ te indecise si collocano
quelle lavoratrici che non hanno ancora chiarepzanerito alla durata della
propria esperienza migratoria, e rimandano la aailtgiorno in cui sapranno
valutare le prospettive di permanenza in Italia. &eune di loro, la prospettiva
di poter rimanere occupate solo nel lavoro di #ssia agli anziani porta a
pensare all’ipotesi di ulteriori migrazioni versontesti “occidentali” ritenuti
piu floridi e promettenti.

Su quest’'ultimo punto merita attenzione la rifless di Gabriela, una giovane
ragazza trentenne di origine rumena, che ha revemtie abbandonato il lavoro
di “badante” senza pero trovare in questo paesdtie# opportunita di mobilita

sociale e professionale:

“Sono in Italia da ormai 6 anni, anche se ne ho SfloA Bucarest ho studiato
economia ma per lavorare nel settore devi pagaréedangenti o conoscere
qgualcuno di importante... e cosi io € mio marito, tentui laureato, abbiamo
deciso di venire a lavorare nell’Europa “sviluppdta beh, forse la scelta
dell'ltalia non é stata buona, ma l'immagine chei lti questo paese in
Romania € diversa dalla realta... credevamo di castrqualcosa di piu, ci
siamo anche iscritti all'universita qui, ma io nomo fatto mai nulla di
soddisfacente... Qua non c’é lavoro nemmeno peftaiéni, figuriamoci per

gli stranieri. E poi I'ltalia assomiglia alla Romaa per certe cose, per esempio
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se non conosci qualcuno non ti assumono. Per iriawalli dico.. Che futuro
abbiamo qui? Prima sono diventata matta per il pesso di soggiorno, adesso
non ho quel problema ma comunque la situazionecaombia né per me né per
mio marito... lo voglio andarmene, non voglio tornaaecasa in Romania,
voglio un paese dove se vali puoi lavorare, puascere, non ti devi solo
accontentare... mio marito forse e piu paziente, dise dovremmo provare
ancora qui, che se no ti trovi a ricominciare tutta capo... ma io non mi fido,
perché per me per gli stranieri, specie se qualificin Italia non c’é speranza,
ma neanche per i giovani italiani probabilmenté...

La testimonianza di questa giovane donna toccanatiei punti nevralgici del
complesso quadro dellimmigrazione e del mercatorativo in Italia: le
donne, come gli uomini, immigrate nel nostro pagse, presentando livelli di
istruzione elevati, scontano una gestione del @wdterto dagli stranieri come
mera sostituzione dei lavoratori dotati di “cittaainza” e dunque proiettati
verso mansioni di migliore collocazione sociale.n@oha osservato Laura
Zanfrini, “L’idea di pari opportunita fa a pugnimda visione dell'immigrazione
come una forza lavoro complementare a quella autactchiamata unicamente
a ricoprire i posti di lavoro che quest’ultima n@mpiu in misura sufficiente o —
pill spesso — non & pill disposta a svolg&teE certo che una reale integrazione
passi necessariamente per il riconoscimento delkss opportunita di impiego
e di carriera; ma perché questo accada la strutttonomica e sociale del paese
deve avere una buona mobilita sociale, e I'ltallantana dall’averla raggiunta
anche per propri cittadini.

La segregazione delle lavoratrici straniere (mdflessione non é di “genere”) a

mansioni rifiutate o abbandonate da altre donnectone (non parliamo del

204 |, zanfrini, Politiche migratorie e reti etniche: un intrecci@ dostruire?, in M. La Rosa e
L. Zanfrini, Percorsi migratori tra reti etniche, istituzionimercato del lavorpop. cit, p. 243.

136



lavoro domestico, ma del lavoro di assistenza agtiani, in particolare in co-
residenza) € ancor piu rafforzata da fattori coomea legislazione restrittiva
sull'impiego di lavoratori stranieri, la difficoltael riconoscimento dei titoli di
studio e il conseguente problema loliain-waste un sistema scarsamente
meritocratico, grosse difficolta di accesso al doed

I vuoto delle istituzioni e della legislazione densce ancora maggior
importanza alla presenza e all’azione delle “rdg”quali pero, come si € gia
avuto modo di evidenziare, possono anche trasfeinmaruna trappola per la
mobilita.

Gli interventi di formazione delle istituzioni lodc@embrano essere sempre piu
importanti, ma anche l'offerta di formazione prcfesale dovrebbe tenere
conto delle giuste aspirazioni alla mobilita sceiai buona parte di queste
donne, senza limitarsi ai tipi di lavori maggiorrteedisponibili per i migranti al
momento attuale. Ne e un esempio il caso di Modénportantissimi sono
stati, per molte intervistate, i corsi di assistefamiliare offerti dal Comune di
Modena, ma non e un caso che tali corsi fossemtte#iti dal Servizio agli
Anziani, ossia fossero pensati a beneficio delteigéie che abbisognano di una
figura maggiormente qualificata per una migliorsistenza all’anziano. Senza
nulla togliere alla “bonta” ed alla “utilitd” di la azione formativa - comunque
apprezzata anche da molte donne straniere inteatei@n professionalizzare la
propria attivita per essere in grado in futuro misformarla in lavoro a ore
presso istituti privati- dobbiamo altresi pensabe @er le giovani donne
emigrate nel nostro paese con idee emancipativigoadi socio-lavorativo, il
corso di formazione per assistenti familiari € solloa possibilita in quel
ventaglio di impieghi ormai confinati alle immigeaed una conferma di una
poco velata segregazione occupazionale. La fodéaddlita della popolazione
immigrata, nel nostro caso delle donne immigrate, deve portare a perdere di

vista il punto di equilibrio che regge la convivannteretnica: l'integrazione
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passa anche attraverso percorsi di mobilita soclaeconsentano di sorpassare
la stratificazione sociale quasi-strutturale delstra organizzazione economica
e sociale. Proprio grazie alla formazione e polsibontrastare i processi di
etichettatura che, come vedremo, tendono ad assegmaeste donne a
determinati ambiti occupazionali, agevolando ilengmento delle barriere alla
progressione professionale spesso riconducibili uad etnicizzazione del
mercato lavorativi”.

Ciononostante non dobbiamo dimenticare che per emdit queste donne,
comunque, un lavoro come quello di “badante”, chenati puo sembrare
dequalificante data la formazione di queste perspné ancora rappresentare
un fondamentale strumento di emancipazitheCome osserva Ambrosini,
“Una volta arrivate, inoltre, il termine di confriandelle donne migranti in
genere non é (ancora) la condizione delle donn@ectli, ma la poverta e
l'arretratezza dei contesti da cui provengono, @gezione a rapporti
patriarcali, la mancanza di risorse per concepina wita piu autonoma.
L’indipendenza economica derivante dai salari aledggnano diventa cosi una
forma primordiale, ma essenziale, di promozionéase®”.

L'occupazione di assistente familiare non deve dengssere guardatolo
come il settore di “confino” di lavoratrici vittie di una divisione classista e
sessista del lavoro, ma deve essere analizzate sak piu numerose e
poliedriche sfaccettature, in particolare quandsaes capace di rappresentare

uno strumento volto a garantire differenti processgratori razionali, che

% |n questo senso si veda, M. Ambrosini e P. Boccagmintegrazione precariaop. cit, p.
229.

2% Interessante, su questo tema, il saggio di Ri St analizza il rapporto domestico in
chiave storica, sottolineando come, anche in passatdare a servizio ha significato per
molte donne intraprendere un cammino che - sia pore un percorso tortuoso e rischioso -
poteva portare ad una maggior liberta e digiitR. Sarti,Quali diritti per la donna? Servizio
domestico e identitd di genere dalla rivoluzionanfrese a oggipubblicato on-line sul sito:
http://www.uniurb.it/scipol/drs.htm

27 |bidem p. 42
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possono avere opposte finalita strategiche. Civjaovente, senza perdere di
vista il pericoloso spettro dellinvisibilita dil®aoccupazione, che, come avremo
modo di approfondire, pud essere foriera di sitwm@izidi sfruttamento e

oscuramento di legittimi diritti e garanzie.
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CAPITOLO 3

LE BADANTI E L'ALTERITA: L'USO DELLA “DIFFERENZA”
DENTRO E FUORI CASA.

3.1 La “differenza” nella ricerca del lavoro: le discriminazioni implicite
all'attivita di “badante” e I'uso dell’appartenenza. Genere, razza, religione,

condizione sociale

E indubbio che le donne migranti intervistate, plemtemente appartenenti
all'area dei paesi dell’ex Unione Sovietica, proyano da contesti sociali e
culturali molto simili a quello di approdo — I'lial - per quanto riguarda la
divisione del lavoro familiare, essenzialmente @miato, di Ia e di qua, sulle
donne. In un certo senso potremmo forse affermdme, @ttraverso una
migrazione che sfrutta i vantaggi economici offatdlla disuguaglianza di

genere, questa viene attutita anche nei contestapgirodo attraverso I’

“esternalizzazione” dei compiti di cura.

Le donne italiane, spesso uniche responsabiliadelrd di assistenza ai soggetti
piu deboli della famiglia, risolvono in una certaisora il problema della

discriminazione di genere ricorrendo al lavoro @ellonne di altri paesi e
dunque, liberandosi, per lo meno parzialmente,cdalco lavorativo gravante
prevalentemente su di esse. Dall’altra parte, lendomigranti, utilizzando il

differenziale economico tra i due contesti geogiafianno la possibilita di

vedere retribuito cido che in patria € lavoro “davusecondo modelli socio-

culturali analogamente discriminanti. E cosi maltaane vengono a svolgere,
retribuite, quello stesso lavoro che nel proprieggasarebbe lavoro privo di

rimunerazione, spingendo alcuni Autori a parlare@mlivera e propria tendenza
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globale all’ “importazione di accudimento e amoee plaesi poveri verso quelli

ricchi”®®,

La migrazione transnazionale delle donne deditdaabro di cura sembra
dunque essere il risultato della moltiplicaziongidi fattori: la riconfigurazione
dell’economia capitalista mondiale, la nuova dm internazionale del lavoro,
le disuguaglianze dei ruoli di genere tanto nespdeorigine quanto in quelli di
approdo.

La tendenza ad individuare nelle donne e nel lamdorin societa una sorta di
bagaglio ascritto al proprio codice genetico e aecifa si che tali figure
vengano istintivamente collocate in settori, corasdistenza agli anziani, dove
le competenze professionali vengono profondamergtiitaite a fronte di una —
supposta - “naturale” inclinazione a tali mansibhi

Alla stereotipizzazione di “genere” (che vuole, due, I'equazione lavoro di
cura = donna), si somma l'ulteriore discriminaziatee le donne immigrate
soffrono una volta giunte in Italia, attraversotmt@e che confinano sovente le
lavoratrici stranieri al settore domestico-assa@e'® e non consentono
percorsi di mobilita sociale ascendeéfhteCome @ stato osservato in letteratura,
“@ I'esperienza migratoria che schiaccia versoas$dw il loro capitale umano,
categorizzandole, su basi collettive e apriorigticfla provenienza da
determinati paesi), come adatte a svolgere detatenivccupazioni € non altre”,
con la conseguenza di rendere “assai ardua lagabaudalle nicchie segregate

in cui hanno trovato le prime occupazidif”

2% A, R. Hochschild Amore e orpin Ehrenreich B., Hochschild A. R. (a cura d)pnne
globali. Tate, colf e badantFeltrinelli, Milano, 2004, p. 22

299 G. Vicarelli, Le mani invisibili. La vita e il lavoro delle donrimigrate Ediesse, Roma,
1994,

210 sul tema si veda L. Zanfringociologia della convivenza interetnjdzaterza, Roma-Bari,
2004; M. AmbrosiniDentro il welfare invisibile: aiutanti domiciliarimmigrate e assistenza
agli anzianiin Studi Emigrazionen. 159, settembre 2005, p. 568.

21 E. PipernoFuga di welfare: quale equilibrioGESPI, ottobre, 2006, p. 7.

212 M. Ambrosini,L’altro welfare. Famiglie in affanno e aiutanti déciliari immigrate, in M.
Ambrosini e C. Cominellipp. cit, p. 22
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Certamente, molte donne immaginano ancor primarrdiage in Italia che il
lavoro domestico sara uno sbocco lavorativo quaaturale”. Il legame tra
genere e occupazione nel lavoro domestico & inilegsb e il dato &
confermato, come si € evidenziato nella seziomednttiva, dal fatto che quasi
il 90% dei lavoratori domestici siano donne (e passistenza agli anziani la
percentuale potrebbe essere ancora superiore)e al @%% del settore sia
composto da donne straniere. Abbiamo infatti pastevidenza come, anche a
seguito della sanatoria, le lavoratrici stranidsbiano registrato una fuoriuscita
dal settore assai inferiore a quella emersa tragghini, i quali spesso, una volta
regolarizzata la propria posizione, appaiono oagntper l'appunto, ad
occupazioni piu “maschili”, diverse dall’assisteragli anziani, ritenuta — sia
dai lavoratori che dalle famiglie richiedenti — piconsona all’'universo
femminile, una sorta di “vocazione di genéré”Si pensi che nella provincia di
Modena sul totale dei 5720 lavoratori domestidgiiis@ll'INPS nell’anno 2005,
gli uomini rappresentano appena il 43%

All’essere donna si associa, poi, un ulteriore eleto, la “condizione sociale”:
lo status di “immigrata”, 'essere “sola”, senzglifial seguito, sono presupposti
che consentono di instaurare rapporti lavorativi dstrema flessibilita e
disponibilita di tempo. In particolare, nei casiatisistenza domiciliare in co-
abitazione, la donna straniera senza figli accedtadizioni lavorative che le
assistenti autoctone difficilmente accetterebbexd, €, per la sua estrema

flessibilita, fortemente ricercata dalle famiglie.

Come ci racconta Svieta, 47 anni, di origine moédav

213 sul tema cfr. M. DaviDonna e migrante: il genere tra vincolo e risorgaM. Ambrosini e
C. Cominelli,op. cit, p. 108. Sul legame tra “genere” e “occupaziaiafeda S. Gherardi, B.
Poggia,Donna per fortuna, uomo per destino. Il lavoro ractato de lei e da luiEtas,
Milano, 2003.

214 espressione & di Michela Daonna e migrante: il genere tra vincolo e risorsa M.
Ambrosini e C. Cominellipp. cit, p. 118.

215 Provincia di Modena, a cura di C. lori e M. RusBa, Badanti ad Assistenti familiari. op.
cit., p. 32. Il dato italiano e leggermente piu altsj attesta al 10.3%bidem,p. 18.
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“lo ho iniziato a fare la badante perché ¢ il pritaworo che trovi in Italia, ed e

quello che ti permette di lavorare se non sai taylia e se non hai il permesso
di soggiorno. Senza permesso puoi fare pochi lawaii clandestina, € meglio
fare la badante.. Certi lavori, come questo, liff@oprio perché sei da sola, non
hai figli, perché coi figli non riesci a fare unvaro cosi, oppure non vedi mai i
figli... anche le famiglie italiane ti chiedono se llanarito o i figli qua con te,

perché sanno che se sei libera sei sempre dispenloro ti possono chiedere

tutte le ore che vogliorio

La “differenza” di una donna immigrata e sola sd@eanche e soprattutto da
questo: quanto tempo e disposta a garantire atiprdatore di lavoro.

E proprio in questo momento che status ed etaagman ruolo fondamentale:
la donna non piu giovane, con figli in patria e g3@ché nulle esigenze di
ricongiungimento familiare puo essere certamentgpadiibile a dedicare

appieno il proprio tempo al lavoro di cura, avranmesigenze di tempo libero,
e percepita come maggiormente affidabile rispettauaa donna giovane, che
puo avere maggiori necessita emancipative o daiozazione.

In questo senso, dunque, sono le lavoratrici Eram primis a rendersi conto

del peso che la propria condizione sociale, rispatchi ha una situazione
familiare piu stabile, puo giocare nell’assegnaeidel posto di lavoro. E sono
le stesse migranti a fare, in alcuni casi, un usangentale di tale differenza,

come dimostrano le parole di queste intervistate:

“lo dico sempre quando cerco lavoro: io da sola,figh, no marito, nessuno,
solo lavoro qui in Italia. Cosi lavoro molto, premanolti soldi, e torno presto a

casa..” (risata..) (Eva, 51 anni, moldava)
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“Molti italiani vogliono le badanti grandi di eta,ome me, perché la giovane
sai... vuole uscire, non e abituata, questo e unrtawolto duro... io dico alla
signora, lei signora di me si puo fidare, io ve@ha forte, non do problem...

(Daria, 55 anni, ucraina)

Secondo alcune intervistate, esistono inoltre &ttori idonei a discriminare tra
le lavoratrici nell’assegnazione del lavoro donusstila “razza” costituisce in
alcuni casi un ulteriore criterio di selezione date delle famigli&® Nakol,

una giovane donna del Ghana racconta:

“Non é facile per me trovare lavoro come badantegdchi si impressionano
della mia pelle, cosi nera... io non sono offesa;hs®loro non sono abituati...
lavorare con un anziano malato vuol dire avere sengontatto con la pelle,
toccarsi, e loro vogliono una pelle come la loropEr questo che le Ucraine
lavorano di piu, sono piu simili a loro...me lo diacomanche quando cerco
lavoro, molte famiglie italiane vogliono le ucraire quelle dell’est... i0o ho
cercato un altro lavoro, anche a me piacerebbe farealtro lavoro, ma e
molto difficile...ho dei lavori, qualche ora nelle lie in una banca, ma é

troppo poco...e difficile trovare un lavoro diversalld badante..”.

La differenza questa volta appare sotto una lugersid: € quella del colore
della pelle, dell’'appartenenza razziale. Interegsasulta il modo in cui Nakol
la racconta: non usa mai il termine razzismo, ramcit apertamente i datori di

discriminazione razziale. Riconduce forse la dmarazione nei suoi confronti

?1% Francesca Scrinzi osserva comazzismo e sessismo appaiono d’altronde strettagnent
articolati, 'uno essendo veicolo dell'altra forndi discorsd. F. Scrinzi, Professioniste della
tradizione. Le donne migranti nel mercato del lavdomesticpin Polis, n. 1, aprile 2004, p.
108.
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ad un atteggiamento “prevedibile” da parte degkiam, perché il lavoro di
badante e un lavoro di contatto epidermico, diefartterazione fisica, e la
differenza c’e, forse anche per Nakol, la qualeirfatti tentato di cercare
un’altra occupazione, ma invano. Il problema esrata Nakol non e tanto la
difficolta di inserimento in questo settore, qualadlifficolta di inserimento in
generale nel mercato del lavoro italiano.

Associato alla razza, alcune intervistate — ma gwuhe essendo il campione
essenzialmente composto di donne di religioneianat— indicano un altro
fattore di ‘differenza’; la religione, come sottwda Samira, una ragazza di 28

anni proveniente dal Marocco:

“lo sono musulmana, e molte famiglie hanno dei nmiblcon noi per la nostra
religione, io ho litigato per esempio perché io naso le pentole dove hanno
cucinato il maiale loro, e loro si arrabbiano perehdicono che mi devo
abituare, mi dicono che non devo sempre fare tatdde...pero le cose belle
non le vedono! Noi siamo brave, non beviamo, guédaadanti invece dell’est

che si ubriacano! Noi siamo molto piu serie neltrm$avoro..”

Vediamo gia da subito come “razza” e “religione”spono essere elementi,
dunque, utilizzati a “discapito” o a “garanzia” Ueffidabilita di una
lavoratrice. Probabilmente diversi datori di lavonmella “selezione” della

candidata ideale, utilizzano il criterio “razziale™religioso” non solo per una
forma di razzismo “esplicito”, quanto per un ram@s preconcettuale
“implicito”, strumentale a preservarsi da potenziélituri inconvenienti

“pratici”. A titolo di esempio, il datore pud essetimoroso che la donna
musulmana possa avere resistenze nella pulizieereeiglel parente anziano non

autonomo, o che la stessa possa, come nel castatqanserire condizioni
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particolari nella preparazione degli alimenti ol'nélizzo degli strumenti da
cucina.

Al contrario, anche la lavoratrice — come dimostréa parole di Samira - puo
utilizzare il discorso religioso a garanzia delleogria maggiore serieta e
rettitudine morale, che le “concorrenti” di altrimie e religioni non avrebbero.
Il problema non puo essere semplicisticamentetasaffibbiando I'etichetta di
“razzista” al datore di lavoro: e certo che nellzotdianita di una famiglia,
ancor piu nella vita di una persona anziana (fagéimento in particolare ai
casi di coabitazione tra assistente e assistitansiglia dell’assistito), alcuni
elementi di “diversita” o “alteritda” culturale e ligiosa che la lavoratrice
presenta, e che si evidenziano nelle proprie coedai inseriscono come
elementi di rottura“traumatica” della vita quotidiana della famigli@he
complicano la gestione quotidiana dell’ habitus detitG*’. Il datore di lavoro
potrebbe dunque tentare (non sempre, sia chiarajamanche a seguito di
precedenti esperienze difficoltose, strategie vatt@zzerare o ridurre ai minimi
termini possibili disagi in una convivenza, ad ogmpdo, forzata, ricorrendo
all’'uso di categorie culturali pre-costituite.

Il criterio etnico-razziale puo dunque essere adatpesu piu fronti da diversi
attori per selezionare e pre-definire le carattietie delle assistenti familiari: da
un lato, i datori di lavoro che cercano la perstadatta” alle necessita del
parente da accudire, o dagli stessi intermedidta dlomanda-offerta, che si
avvalgono di tale criterio per fornire garanzie difidabilita o serieta
professionale alle famiglie richiedenti. In quesenso appare alquanto forzata

la lettura che viene fatta in alcuni casi in ledtara proprio dell'utilizzo delle

217 Anche nella vita dell’assistente familiare, al eswio, si pud generare uno choc culturale
derivante dalladifficolta di decifrare i codici culturali, i sigfiicati e i sistema delle relazioni
locali”. Cfr. A. Miranda op. cit, p. 873, che richiama la definizione di Signomil‘crisi della
domesticitd”; A. Signorelli,Le molteplici singolarita di un processo di massscune
riflessioni sullo studio antropologico delle migiezi, in Etnoantropologia. Migrazioni e
dinamiche dei contatti culturalB-9, 1999-2000, pp. 285-295.
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differenze: a titolo di esempio, in un interessaant#colo sulle donne migranti
nel mercato del lavoro domestico, Scrinzi giudiembivalente” il ruolo delle
operatrici intermediarie della mediazione domaniferta di lavoro tra le
famiglie e le assistenti domestiche, le quali abotrebbero ad “alimentare la
discriminazione®'® e a legittimarla limitandosi a trascriveésideratadei datori

e assumendoli come criterio per orientarsi nelfaet tra domanda e offerta.
Additare le operatrici delle agenzie di collocaneerbme corresponsabili —
insieme ovviamente ai datori - nella costruzidn@rocessi discriminatori su
base razziale puo risultare una forzatura alquatgologic&'®. L’accettazione
delle categorie razziali imposte dal datore di tavpuo rispondere ad esigenze
piu “pragmatiche”: in primo luogo e discutibile cls@a l'intermediaria tra la
domanda e l'offerta di lavoro domestico a dovemsief carico dell’opera
“eticizzante” del datore prevenuto, ed in secongligb la stessa potra essere
strategicamente impegnata alla massimizzazione geBsibilita di inserimento,
come del resto aggiunge la stessa Autrice quandta g strategia di
neutralizzazione delle preferenze impiegate pebcate le lavoratriéf®. Se &
vero, da un lato, che accettando criteri di selezisu base razziale si “sdogana”
I'idea che la preferenza per 'una o per l'altrazza” sia “naturale”, dall’altra
pur sempre importante non perdere di vista i robé i diversi attori rivestono
nella relazione. L’interpretazione colpevolizzad#&d'intermediatrice non aiuta
a comprendere appieno il lavoro di “mediazione’ytty di una attivita
giornaliera, delle singole esigenze “egoistichehtd dei datori quanto delle
lavoratrici, perché gli uni e gli altri si “interprano” vicendevolmente attraverso

stereotipi pregiudiziali. E chiaro che, in un meocaove l'offerta di lavoro

28 E Scrinziop. cit, p. 118.

19 |In senso analogo si vedano le osservazioni di Mb#sini,L’altro welfare. Famiglie in
affanno e aiutanti domiciliari immigratep. cit, p.35.

220 F_ Scrinziop. cit, p. 119.
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tende a superare la domanda, € maggiore il potrdatiori di “scegliere” e di
imporre i propri stereotipi di quanto non accada kvoratrici.

E importante, al fine di non cristallizzarsi su joEi astrattamente
‘egualitarie’, comprendere appieno come nella paatjuotidiana, ed all'interno
di relazioni asimmetriche di potere tra le partinvolte, i singoli attori, tanto i
datori quanto le lavoratrici, utilizzino le differee in senso ogni volta nuovo e
strategico rispetto alle proprie necessita.

Tornando, ad esempio, alla testimonianza di Saeniraportante notare che se
da un lato la ragazza dichiara di subire discrimim@ da parte della societa
ospitante sulla base di criteri “etnico-religios€,sempre lei ad utilizzare tale
criterio per sottolineare come la prescrizionealptiopria cultura e della propria
religione di non utilizzare alcolici rappresentiaugaranzia di affidabilita e
serieta sul lavoro rispetto alle donne dell'Est.differenza, che rende “vittime”
— nel caso di Samira di incomprensione e di mandafetto dei propri usi —
puo essere quella stessa differenza che rendeitmiiged attraverso la quale si
utilizzano le proprie specificita culturali in sengromozionale.

Anche le parole di Olha, 54 anni, ucraina, dimogiraome se per alcune la
‘differenza’ possa risultare penalizzante nell'ggsezione del lavoro, per altre e
proprio attraverso questo criterio che e possildistinguersi in senso

promozionale:

“Noi ucraine siamo molto cercate per lavoro di ba@anperché le donne
ucraine si sono fatte un nome, gli italiani sanr® de ucraine sono brave con
gli anziani, imparano in fretta, sanno fare tutte mamme, le infermiere,
lavorano tanto... le ucraine non si stancano di larer e sono serie, brave, per

guesto tanti le cercana!
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Lo stesso criterio, dunque, quello della “differahzuo essere utilizzato tanto
da chi offre lavoro quanto da chi lo cerca: & intgiote quindi rilevare come

LN 1%

nell'universo relazionale che gravita attorno ahdantato”, I' “appartenenza” —
etnica, razziale, culturale — possa divenire simondi qualitd ed affidabilita
anche professionale, interpretato talvolta in sethametralmente opposto.
“Genere®?, “status”, “religione” e “razza” sono dunque elattiche segnano
la differenza anche nella ricerca e nell’assegmezidi un’occupazione come
assistente familiare, e possono costituire la oisoante nella selezione, I'ago
della bilancia nella divisione del lavéfa

223 dettata

Quella definita in letteratura “discriminazione tstaca
dall'appartenenza a determinati gruppi etnici, emtisebbe dunque, sulla base
di esperienze pregresse, di identificare alcunpgreome garanti di una certa
qualita del serviziF*. Lo strumento informale del passaparola, asshzzato

nella ricerca di queste figure, fa si che donnerti data etnia o provenienza

2L sulla discriminazione di genere operata nel lavdomestico si segnala l'interessante
analisi di Raffaela Sarti, la quale evidenzia cdiffessere immigrati” si riveli molto spesso
uno svantaggio che pud arrivare superare gli svantaggi e le specificita legate
allappartenenza di genereTdlvoltd’, osserva I'Autrice, hon sonodonne italianes donne
stranieread essere accomunate dalla relegazione al lavoraektico quanto piuttosionnee
uomini stranieri, e questo anche in casi di persone appahti a culture (...) in cui, da
questo punto di vista, i ruoli maschili e femmisitino ben distinti Sarti ricollega cosi i casi
odierni — limitati ma significativi — a situazioni di antico regime in cui i ruoli mestici ed
extradomestici di uomini e donne non erano detlati“genere”, ma da fattori diversi, come
'appartenenza di ceto, I'eta, I'ordine di nascitastato civile, etc. Cfr. R. SartiNbi abbiamo
visto tante citta, abbiamo un’altra cultura”. Serid domestico, migrazioni e identita di
genere in Italia: uno sguardo di lungo perigdo Polis, n. 1, 2004, p. 27.

222 Alcuni autori aggiungono inoltre I'elemento disomante dell’appartenenza di “classe”: si
veda G. Campanienere, etnia e classe: categorie interpretativen@vimenti femministi
Cambi F., Campani G., Ulivieri S. (a cura ddgnne migranti. Verso nuovi percorsi formativi
Edizioni ETS, Pisa, 2003, pp. 48-70; M. Ambrosidiltro welfare. Famiglie in affanno e
aiutanti domiciliari immigratein M. Ambrosini e C. Cominelligp. cit,p. 20 e 22.

223 M. Ambrosini,La fatica di integrarsi. Immigrazione e lavoro italia, || Mulino, Bologna,
2001, p. 80.

224 || fenomeno della “discriminazione” in base all@yenienza geografica non & solo tipico
del caso italiano, come dimostra Bridget Andersah suo studio comparato sul lavoro
domestico nell’Europa meridionafsvolto in tre citta: Bologna, Barcellona e Atenie)guella
settentrionale (realizzato a Parigi e a Berlinmegli Usa. Cfr. B. Andersom)oing the Dirty
Work? The Global Politics of Domestic Laboried Books, London, 2000.
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geografica vengano privilegiate nell'inserimento fammiglia, e la tendenza
diventa dunque, da parte della societa ospitaniel]agdi “attribuire particolari
attitudini culturali agli immigrati di fatto insetiin certi lavori®?>. L’esperienza
professionale sembra dunque, sovente, rivestire Iperfamiglie italiane
un’'importanza secondaria nella selezione di unstsste familiare rispetto a
guesti altri fattori.

Al tempo stesso, marcando la propria identita Ess# lavoratrici possono
tendere a promuovere la propria professionalita ffidadilita nel lavoro,
arricchendo simbolicamente e risignificando la pi@pappartenenza ad un
determinato gruppo etnico.

Cio concorre a dimostrare quanto anticipato nelifessioni teoriche
introduttive in merito alla capacita della diffee@ndi svolgere, parafrasando
Enzo Colombo, il ruolo di “risorsa politica”, ossith elemento centrale capace
di agire sia come vincolo sia come valore aggiumel quotidiano lavoro di
definizione della realta e della gestione dei aardociali.

Osservare la differenza come criterio di seleziergpesso di discriminazione
tra le lavoratrici straniere € senz’altro imporeggnia € altrettanto evidente la
capacita dimostrata in diversi casi dalle stessgranti di utilizzare come
“risorsa promozionale” quelle stesse caratteristiche sovente offuscano il

panorama delle pari opportunita.
3.2 La “differenza” come criterio di interrelazione extra-lavorativa
Quanto e come giocano le “differenze” nella coraiepacita quotidiana delle

assistenti familiari di intessere relazioni extadrative? Come usano le stesse

‘badanti’ le proprie ‘appartenenze’ e specificitdltarali nella costruzione di

2% |bidem p. 81.
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relazioni di amicizia al di fuori del contesto daostieo in cui esplicano la
propria attivita?

Prima ancora di addentrarci nel’argomento, € esakn analizzare in quale
misura queste lavoratrici straniere siano in graidda la gravosita dell'impegno

lavorativo presso le famiglie italiane, di stal@llegami extralavorativi.

3.2.1 .1l ‘tempo libero’ delle badanti e I'interazone con gli italiani

La complicata gestione del tempo libero da partie denne migranti € un tema
cui la letteratura ha dedicato particolare attemzjan virtu della necessita di
ottimizzazione dei limitati spazi ricavabili da ep@zioni spesso gravdsé
Certamente la quantita di ore lavorate pressortegize modenesi incide sulla
concreta capacita di socializzazione di queste r&drioi straniere: la
coabitazione € uno dei principali ostacoli allaaziene di reti relazionali, e
sovente le poche ore libere vengono condivise concle e conoscenti
connazionali. Non é un caso, infatti, se 6 inteates su 10 dichiarano di non
avere, o di avere pochissimi, rapporti di amicizma italianf?’.

La maggior parte delle lavoratrici intervistate ,3%) dichiara di non avere
tempo libero a sufficienza per coltivare rapportachicizia, e i pochi momenti
di liberta sono spesso condivisi con amiche commad, ritrovandosi
prevalentemente al parco o in parrocchia.

Molte assistenti familiari dichiarano di avere ilernoledi pomeriggio e la
domenica come tempi liberi concordati con il datalielavoro. Per molte

intervistate € importante che siano riconosciutestpl giornate, e non altre,

220 B, Riccio,Le esperienze delle donne migranti nel’ambientedbro e il difficile percorso

verso un’organizzazione di sostegno reciproto A. Sgrignuoli (a cura)Stereotipi e reti

sociali tra lavoro e vita quotidiana. Un’analisi rtigculturale della complessita di genere
Guaraldi, Rimini, 2004. In particolare sul temaveda M. Callari Gallijl tempo delle donne

Cappelli, Bologna, 1979.

227 provincia di Modena, Rapporto a cura di C. loM eRussopop. cit, p. 80.
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perché in tal modo la possibilita di ritrovarsi cée amiche-colleghe e

chiaramente facilitata:

“Se vieni al parco il mercoledi o la domenica vedgamte badanti ci sono... ci
ritroviamo tutte li, anche altri giorni ci sono leadanti, ma come in quei giorni
no. Cosi, se hai il mercoledi o la domenica puoobirtrarti con le tue amichie

(Tatiana, moldava, 53 anni)
Ma non sempre il mercoledi € garantito, o la docerigoduta per intero:

“No, io non ho il mercoledi pomeriggio... i figli laaoo fino a tardi, e anche
se arrivano e io posso uscire ormai sono le 6.30quel punto cosa faccio? Le
mie amiche non le trovo piu, al massimo vado a campsotto al negozio
qualcosa che manca, ma poi torno subito... come giditmero ho solo la

domenica... ma anche la domenica non e che posste i®dito, perché mi
alzo, preparo il nonno, aspetto che arrivi la fegh il figlio — loro fanno i turni

— e poi devo essere a casa alle 5.30, 6 al masgerghé devo preparargli la
cena... quindi alla fine hai comunque gli orari, aecke € il tuo giorno

libero...” (Olena, 51 anni, ucraina)

E chiaro, in ogni modo, come gli spazi di “con@atone” del tempo libefé®
siano in alcuni casi variabili a seconda non seltedoossibilita di altri familiari

dell'assistito, ma anche delle preferenze dellaratrice:

“lo non ho un giorno fisso durante la settimana, i@ la figlia viene io esco,

lei fa un lavoro che ha i turni, e a me non intesi@svere un solo pomeriggio 4

% |n un solo caso, gia evidenziato nella presestrca, un’intervistata di origine marocchina
dichiara di non godere di alcuna giornata di rip&ugpra p. 40.
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o 5 ore, preferisco averne anche solo 2 ma pitevialtsettimana. La domenica
pero ce I'ho sempre, qualcuno che viene a prendeaestare con la signora c’'e

sempre, e a volte anche il sabato Ser@Karina, rumena, 25 anni)

Le assistenti familiari faticano pero a costruisgporti di socialita con gli
italiani, al di la delle ore lavorate, anche pdriahotivi: da una parte I'ostacolo
linguistico frena la propensione al contatto comspee italiane, dall'altra la
frequenza limitata di luoghi dove é possibile camos italiani rende molto piu
semplice la socializzazione con i connazionali treigluoghi privilegiati di
ritrovo collettivo, spesso suddivisi proprio perzimmalita anche tra stranieri.
Andare al “parco”, come fanno in molte, fa si chesdcializzazione con italiani
sia piuttosto ridotta, e che si ricreino spazi dlildivisione etnica anche tra la
popolazione immigrata’.

Alcune donne, inoltre, ma il numero € assai modeafithhiarano esplicitamente
di nutrire timore verso gli uomini italiani e di ikare, dunque, il contatto: in
alcuni casi e la vulnerabilita della donna solacegre un ruolo inibitore, in altri
la condizione di irregolarita e il rischio di espioine a frenare la propria

apertura a persone del luogo.

“No, non ho amici italiani.. Ho paura degli uomitaliani, sanno che sono sola
e debole, posso approfittarne... il mio tempo liderpasso con alcune amiche

del mio paesg(Liudmila, 55 anni, ucraina)

“No, non ho amici italiani, ne conosco pochi... Ho n@adegli italiani perché

sono irregolaré (Katarina, 54 anni, moldava)

22 Pil del 50% delle intervistate dichiara, infatili frequentare prevalentemente
“connazionali”. Provincia di Modenap. cit, pp. 80-81.
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Alcuni luoghi di ritrovo, fortemente “etnicizzati"contribuiscono spesso ad
accentuare l'esclusione di queste donne. In pdatiep la tendenza a
“rinchiudersi” all'interno del proprio gruppo etmice particolarmente evidente
tra le donne in eta piu adulta, definite, in adttidi, “donne della tradizion&”,
fortemente ancorate al proprio passato e vincoledeje si € osservato nei
precedenti paragrafi, al futuro ritorno in patr&ono le donne che hanno una
evidente minor inclinazione a “mescolarsi’ o adtégrarsi” con persone del
luogo: la percezione di provvisorieta della proprigrazione le spinge spesso a
preferire le relazioni con i connaziorfali Si tratta di donne che, come si &
illustrato, mettono in piedi, coscientemente e amtoiamente, un modello di
migrazione “funzionale” alla massimizzazione dellemesse ed alla
compressione della durata dell’esperienza migitdricio fa si che l'interesse
a socializzare o a creare vincoli relazionali dderiitorio e la societa del paese
di approdo sia minore.

La condivisione del tempo libero con connazionald pessere letto come il
tentativo di rivivere quotidianamente la propriaiftara”, la propria “identita”:
come osserva Riccio, spesso il contesto di origineivela come il luogo
esistenzialmente e spiritualmente piu significatimella costruzione e nel
mantenimento delle identita culturali per gli stesgrant?>

| ricordi delle intervistate tornano spesso ai hiadj origine, e i paragoni tra la
societa di approdo e quella di origine sono ahmheaite la chiave di lettura della

propria esperienza migratoria.

230 M. Tognetti BordognaFasi e flussi migratori: le donne come protagonistelLa Rivista

delle Politiche Socialin. 3, 2004, p. 212.

21 In questo senso anche M. Ambrosini e P. Boccagiintegrazione precaria.

Immigrazione e lavoro a Riminrara, Santarcangelo di Romagna, 2000, p. 226.

2325upra p. 35.

233 B. Riccio,Le esperienze delle donne migranti nel’ambientedbro e il difficile percorso

verso un’organizzazione di sostegno reciprotp A. Sgrignuoli (a curaStereotipi e reti

sociali tra lavoro e vita quotidiana. Un’analisi rticulturale della complessita di genere
Guraldi, Rimini, 2004.
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“lo qui preferisco stare con le mie amiche Ucrail®dena € una grande citta,
io vengo da un paese, ho fatto fatica a impararauvermi nella citta... e poi
abbiamo le nostre usanze, i nostri detti, quando troviamo possiamo
finalmente usare la nostra lingua, raccontarci dsa fanno i nostri figli a casa,
insomma sto meglio con loro, con gli italiani civdegia stare tutto il giorno...

non & che mi trovo male, € solo che con le mie f@nic ritroviamo nel tempo
libero per come ci piace stare a noi, la linguagitbo, tutto..”. (Olena, 51 anni,

ucraina)

“lo esco poco, solo domenica con amiche della Maddaandiamo al parco,
facciamo le passeggiate, ci troviamo per stareems... oppure andiamo da A.
(un’amica moldavaghe ha piccola casa e mangiamo insieme e cucin@att

nostri e raccontiamo nostre storie, ci ricordiamel ¢paese...€é un po’ come

stare a casa, per un giornd. (Tina, 48 anni, moldava)

“Qui ho tanti amici del Ghana, e anche altri, maiéai pochi... ci troviamo
insieme, balliamo, sentiamo la musica, mangiamdrosiamo come in Ghana!

Gli Italiani sono piu freddi, fai fatica.”. (Nakol, 29 anni, Ghana)

Come ha evidenziato Callari Galli, “il concetto ghtria continua a dar forma
alle nostre identita culturali, particolarmente quelle comunita che sono
sottoposte alla diaspora e al trasferimefifo”

Certamente il progetto migratorio di ognuna di geeknne gioca un ruolo non
certo ininfluente nella predisposizione all'apestued alla “trasformazione”
rispetto alle “dinamiche culturali” del contestoapprodo: coloro che, a causa

della matura eta e della lontananza del nucleolifzm®j ipotizzano sul breve

234 M. Callari Galli, ( a curaNomadismi contemporandsuaraldi, Rimini , 2003.
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periodo il proprio ritorno sono evidentemente manolini all’apertura od
all'interazione.

Ma tale propensione non e “radicale” per tutt&l@ratrici: al contrario, molte
intervistate dimostrano un’apertura assai diveeaw il contesto e la societa di
approdo. In molti casi, pero, le donne che dicmardi avere stretto relazioni di
amicizia con italiani sono generalmente piu gioy&anno — 0 comungue non
escludono — progetti di inserimento di lungo pesiode non definitivi, nel
territorio modenese, frequentano luoghi diversi paico o dalla parrocchia,
come ad esempio circoli sociali, associazioni, daléallo, come dimostrano le

parole di Svitlana:

“Si, io ho amici italiani... li ho conosciuti uscendqpjando vado al circolo,
dove a volte balliamo, vado a bere qualcosa, aath&rare... ci sono italiani,
e anche altri stranieri, la sera si riempie, ma hedli giorno c’e gente, solo che
a volte non ho tanto tempo, magari ci faccio urogpero la sera ho conosciuto

gente, ho avuto anche un fidanzato italiano(SVitlana, ucraina, 27 anni)

“Si, 10 vado a ballare la sera ogni tanto o la domanpomeriggio e conosco
italiani... oppure ci sono ogni tanto delle festeunm’associazione del paese
dove vivo e ci sono anche italiani... poi una miacna un ragazzo italiano e
I0 conosco i suoi amici, esco a volte anche com.ldr (Marika, 29 anni,

Ucraina)

L’ambiente eterogeneo tipico dei luoghi citati dallntervistate (circoli,
associazioni locali) ha favorito la socializzazicaeche al di fuori del proprio
gruppo etnico. In particolare si nota come la maggiarte di queste persone

siano residenti in comuni di dimensioni ridotteydal contatto interpersonale e
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probabilmente piu semplice e le relazioni risultaneno dispersive di quanto
accada invece in citta.

Anche Anna Casella Paltrinieri, nel suo studio,tdimiea come le ragazze
giovani, per le quali la migrazione ha rappresentgbprattutto nuove
opportunita, ritengono di aver stabilito un buomparto con gli italiani, e

pensano di poter restare in Italia anche per iurtut “La valutazione

dell’'esperienza fa emergere un certo atteggiamerdigpendente: si colgono
senz’altro gli aspetti difficili della migrazione annon emergono toni aspri,
mentre non sembrano ritenere minacciosa per la iotegrita culturale e

psicologica la permanenza in una realta strarfigtaAnche per le donne
intervistate da questa Autrice, il contesto local@a piccola e tranquilla
cittadina di provincia, causa uno spaesamento mjne la dimensione
comunitaria permette la possibilita di rapporti pacievoli ed allargati.

Un altro dato di notevole interesse emerso datkrwste € che quasi un quarto
delle intervistate (ma non sono donne giovanissiole dichiarano di avere
costruito amicizie con persone autoctone si riberia familiari degli anziani che
ha accudito in passato, con i quali ha mantenuyipawi definiti di “amicizia”,

0 addirittura consideri “amici italiani” alcuni cqranenti della famiglia di

lavoro attuale. Queste famiglie invitano le ex o ddierne “badanti” a

trascorrere momenti insieme, come nel caso di umptEanno, di una festa, di
una passeggiata domenicale, di una gita in altoghit Il legame extra-

lavorativo con i familiari dell’'anziano € molto ajgzzato da queste lavoratrici,
perché contribuisce a colmare quel vuoto affettiliotipo familiare che lo

sradicamento dal proprio paese di origine ha ptodot

2% A. Casella Paltrinieri,Collaboratrici domestiche straniere in Italia. Liegrazione
culturale possibilein Studi emigrazionen. 143, 2001, p. 520.
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Si, i0 ho amici italiani... vado spesso a trovarefdaniglia della figlia della
signora dove lavoravo prima... lei mi chiama e miedid., quand’e che mi
vieni a trovare? E anche io la chiamo per sapereneosta lei, il marito, i
bambini. E a volte ci mettiamo d’accordo e li vatrovare, prendo il pullman
e vado a pranzo da loro...oppure mi invitano al caapho, a Natale se non
vado a casa nel mio paese... € bello andare da Bron po’ come stare in
famiglia, e un po’ come trovarsi con dei vecchi @fi(Marya, ucraina, 47

anni)

“Si, sono diventata amica con i figli del signoreveldavoro, mi invitano
sempre, se c'é una festa, a passeggiare, a volie cen lei (la figlia

dell'accudita)in casa sua perché voglio imparare a fare dellsecda mangiare
italiane e lei mi insegna, la prima cosa che miihsegnato e fare la piz¥a

(Inga, moldava, 38 anni)

Come avremo modo di approfondire nel corso del gmeslavoro, i legami
lavorativi spesso si mescolano e si confondono queglli affettivi. Ex datori,
familiari attuali, componenti della famiglia allaig diventano, per alcune di
queste lavoratrici, un punto di riferimento perplepria vita extra-lavorativa.
Costruire un vincolo di affettivitd all'interno dal famiglia dove si presta il
proprio servizio non € di per se un problema, ma ghventarlo, come si vedra
pitu avanti nel presente studio, qualora dia luogpretese extra-contrattuali
difficilmente contestabili propria a causa di quegdporto “speciale” creato.
Infine, deve far riflettere il dato che illustrame le lavoratrici che a Modena
siano riuscite a ricostruire la propria quotidiarfiamiliare, e che vivono con il
marito e con i figli, non sembrino molto interegsat creare reti amicali sul
territorio: ce lo dimostra quel 12,9% di intervigtache dichiara di non avere

amicizie con italiani, limitandosi a trascorrergoioprio tempo in famiglia. Si
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tratta pero, in tutti i casi, di donne che lavordaoore” presso famiglie o
anziani modenesi e che, finito il proprio “turn@hssono fare ritorno a casa dai
propri familiari, e che certamente avranno mina@cessita di ricreare legami
affettivi tra le mura domestiche del datore di a0

Concludendo, e chiaro come nell’analisi dei procedis “adattamento”,
“integrazione”, “interscambio” tra le donne migraogigetto del presente studio
e il contesto culturale e sociale del territorioagiprodo sono tante le variabili
che entrano in gioco. Queste donne non solo praremgcome si € visto, da
gruppi e tradizioni tra loro diverse, ma presentaomnotati differenti che
influiscono sul processo di “integrazione”: etdrugione, condizione sociale
nel contesto di provenienza, condizioni lavoratingli sociali e familiari nel
proprio paese, progetto migratorio.

E evidente come alcune caratteristiche personatindaportato molte
intervistate a non mettere in campo una strategiaedistenza” al contesto
culturale che caratterizza il luogo di approdojrechaniera pressoché esclusiva
e particolare mediano quotidianamente con le rathie le dinamiche che lo
caratterizzano, utilizzando, mescolando e trasfaduale proprie specificita
culturali a quelle della societa di accoglienza.

Integrarsi non significa certamente per molte diee$adattarsi” al modello
culturale proprio della societa di immigrazione mtendolo come “dato”, ma
significa negoziare e rielaborare propri modelih uelli proposti nei luoghi di

approdo.
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3.2.2 La “cultura” delle badanti: tra posizioni es®nzialiste ed uso

processuale dell'identita.

L’eterogeneita delle diverse propensioni al contatin gli italiani viene altresi
evidenziata domandando alle intervistate quali Zspa “servizi” vorrebbero
avere a propria disposizione, per il tempo libewd,territorio dove lavorano.
Certamente, quando vive presso una famiglia italida lavoratrice straniera
deve necessariamente trovare un “luogo” dove tres@il tempo libero con le
proprie amicizie al di fuori della casa in cui abitPer tale motivo molte
assistenti si incontrano in luoghi pubblici, conparchi della citta, che pero non
permettono molto piu che passare un po’ di temmiea®. Inoltre, nei mesi
invernali le condizioni climatiche rendono diffitosa la permanenza
prolungata all’esterno, e comunque resta il problatai servizi igienici e dei
pasti.

Domandando alle intervistate quali spazi o seruzmaginerebbero per |l
proprio tempo libero, le caratteristiche precedewtete evidenziate tornano ad
evidenziarsi: per la meta delle intervistate, besiza € quella di poter avere un
“luogo”, inteso come spazio fisico all'interno dgliale potersi ritrovare con
amiche che fanno lo stesso lavoro e passare il delilq@ro, cucinando,
ascoltando la musica, chiacchierando.

Ma e proprio a questo punto che la questione intonarchi sia da coinvolgere
nel potenziale progetto manifesta le proprie cadizoni. Emerge infatti
come, per diverse intervistate, in particolar maplelle che nel precedente
paragrafo apparivano maggiormente inclini a traseeril proprio tempo libero
con connazionali, lo spazio venga e debba essersafie in senso alquanto
restrittivo, in particolare in termini di “appartemze etnica”. alcune donne

parlano infatti di spazi per le “badanti ucrainey, per quelle “moldave”,
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“polacche”, etc. La possibilita che tale spazio“siperto” ai piu, al di la della
propria origine geografica, non e sempre vistastompatia.

| giudizi in alcuni casi sono categorici:

“Lo spazio deve essere aperto per noi ucraine, abbiaisanze e tradizioni
diverse dalle altre, e la lingua e diversa, le nadd, o le rumene o le polacche

dovranno avere, a loro volta, i loro spazjiréne, 52 anni, ucraina)

“Beh, no, non aperto a tutte le badanti... se ci sbadanti africane cosa
facciam@® Non parliamo la stessa lingua, abbiamo usanze di&enon va

bene..” (Olena, 51 anni, ucraina)

In altri casi, il giudizio in merito ad un luogo lttivo di ritrovo, seppur

sfiduciato € meno perentorio:

“lo credo che gli spazi debbano essere diversi, oa@do che andremmo
d’accordo, poi le rumene bevono molto e portanoroluomini, ci sarebbero

dei problemil. (Tatiana, moldava, 53 anni)

Nel formulare la propria richiesta, parte delleemtstate fa dunque leva su un
concetto di “diversita culturale” molto pregnanamergono dunque il sospetto
e il pregiudizio che alcune donne nutrono versdléghe” di altri paesi: uno

spazio esclusivo per il proprio gruppo etnico pdterebbe, probabilmente, di
rivivere “casa”, sentirsi un po’ meno lontane, aca@re le distanze geografiche
e temporali, e ricostruire quel bagaglio di usradizioni che accomuna solo
alcune di esse. L'appartenenza etnica € ancoravalia fondamentale per

alcune di queste migranti: la riluttanza ai rappooin I’ “altro” non é dunque

esclusivamente ancorata ad una categorica sudiieistraniero/autoctono, ma
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si evidenzia anche all'interno della stessa popofezmigrante. La paura che il
“diverso” inquini il proprio spazio di socialita,he non permetta di poter
rivivere la propria “cultura” — gia quotidianamentgessa in discussione dalla
convivenza con la famiglia datrice di lavoro - diache per alcune di queste
migranti lo spazio di condivisione debba restaraitéatico”. Il dato é
importante se si pensa che sovente il problemairdefirazione & analizzato
solo in chiave migrante-italiano, e difficilmentedhiave migrante-migrante. Ed
anche in guesto secondo caso, si pud tendere spesspravvalutare, o a
concentrarsi esclusivamente sui fattoridntificazionedei migranti, come la
condivisione dell’esperienza migratoria, delle aghake problematiche, dei
medesimi pregiudizi di cui si é vittima, una sadtaolidarieta tra “simili”.

II problema di “rompere” stereotipi e pregiudizi ecltrendono difficoltosa
I'interazione tra la societa di accoglienza e lgglazione immigrata sembra
pertanto aggravato dai limiti preconcettuali cheri@ostruzione anche dell’
“altro-migrante” spesso presefita Come osserva Riccio, “I'essenzialismo
culturale caratterizza non solo i discorsi dei ziati”, ma anche di coloro che
occasionalmente possono esserne le loro vitfithe”

La societa multietnica, lungi dall’essere uno “choglturale” per la sola
popolazione del paese ricevente, puo costituiressoglio anche per i migranti
nell'interazione con gli altri migranti, dei qualon si comprendono tradizioni,
idiomi, usanze, abitudini.

Il dato interessante, a parere di chi scrive, & amgarte, la stessa retorica
dell’'esclusione usata dalla societa di accogligpeamea il linguaggio di una
parte dei medesimi migranti. Nel nostro studioaitif alcune intervistate non

nascondono la propria speranza che le istituzidai @olizia siano in grado di

2% Interessante, sul tema, il saggio di A. Cancéltibe analizza le interazioni tra immigrati di
diversa nazionalitd (albanesi - marocchini e albanrealbanesi di Macedonia). Cfr. A.
Cancellieri, Le relazioni sociali degli immigrati: analisi di unasq in G. Sciortino e A.
Colombo (a cura diftranieri in Italia. Un'immigrazione normajél Mulino, Bologna, 2003.
37 B. Riccio,“Toubab” e “vu cumprd”, op. cit, p. 148
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scandagliare per bene la popolazione immigrataeppellere quegli stranieri
che “infangano” la reputazione di tutti gli altrignant?® e auspicano, al tempo
stesso, piu “ordine” e piu “controlli” da parte elpolizia specie per quei
gruppi etnici rappresentati dai media come maggeme delinquenziali,
evidenziando quindi una tendenza criminalizzantebase etnica non molto
diversa da quella diffusa tra la popolazione itadiaA titolo esemplificativo,
riportiamo le considerazioni di Tina, un’intervitadi 48 anni di origine

moldava:

“Noi non abbiamo problemi con la polizia, sono sesnprsoliti, quelli che
danno problemi, tipo i marocchini, i rumeni... sowod, € la loro cultura, ma
dopo gli italiani pensano che siamo tutti cosi! Masa credono, anche io ho
paura di loro, quando € buio e a volte sto rienttara casa, mi guardo sempre
intorno..”

L’appartenenza ‘culturale’ ed ‘etnica’ e le rapmeszioni stereotipate che ne
derivano sono chiaramente entrate nel linguagguuedsta intervistata, e la sua
raffigurazione di alcuni gruppi migranti ricalca d&rategia discorsiva utilizzata
a livello politico e mediatico in Italia, nonché tendenza a ricalcare attorno a
determinati gruppi migranti una sorta di pernicitisalinazione criminale”.
Inoltre, lo Stato € percepito come eccessivamemai@angsta e privo di un
effettivo potere sanzionatorio. Cecilia, una gievamtervistata rumena,

parlando proprio di alcuni suoi connazionali, afiarperentoriamente:

2% Riccio osserva, su questo tema, come nel suo cstadierga il bisogno di alcuni
rappresentanti degli stranieri diegittimarsi’ agli occhi egli interlocutori italiani ed a
“riprodurre il linguaggio poliziescb imperversante in ltalia. Cfr. B. RiccioMligrazioni
Transnazionaliop. cit.,p. 139.
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“Qui da voi la polizia non fa niente, non fate cuaili, i rumeni che vengono da
voi sono la parte piu piccola e piu brutta dellarRania... io li vedo, fanno
quello che gli pare! Lo stato qui non fa niente,ntne deve prenderli e
rimandarli a casa. E poi i rom.. Perché ['ltalia nofa degli accordi con il

governo della Romania perché faccia piu contrallichi esce dal paese? Alla
Romania conviene cosi, si toglie un po’ di delingudalle strade e li manda
qui. E perché I'ltalia non fa niente? Con tutti @stri diritti alla fine non fate

rispettare un po’ di ordine”.

Il razzismo differenzialista da cosi vita a formeedaltazione delle differenze,
ed esaspera le tendenze alla relativa preservazione

Ovviamente, tale uso del concetto di ‘cultura’ ppartenenza’ non accomuna
tutte le intervistate, ma sono ancora un voltailegiovani a distinguersi, quelle
che gia nel precedente paragrafo si dimostravanoaperte al contatto con
persone autoctone; pensando ad un luogo per ilripré@mpo libero queste

ragazze sembrano interessate a spazi intercujturalcui varie culture si

incontrano invece di escludersi aprioristicamente:

“lo vorrei uno spaziodove imparare a conoscersi meglio, tra italiani e
stranieri, e tra stranieri e stranieri. Dove incoatsi, magari fare amicizia... se
No esco con rumeni, ma non c’era bisogno di velim® in Italia per uscire con

dei rumenit. (Karina, rumena, 25 anni)

“Sarebbe bello avere uno spazio aperto alle badpetirisolvere i dubbi, i
problemi di lavoro, ma anche uno spazio dove angmeesempio il sabato, o
la domenica, e passare il tempo con altre raganzeagazzi... si fa fatica a
conoscere delle persone giovani quando stai semmpreasa dell’anziano,

allora io penso a un posto dove incontro gente solo del mio paese, anche
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italiana e di vari paesi, e posso conoscerli, cloi@erare, poi magari alcuni ti
piacciono di piu, altri di meno, pero poi ti fai Emicizie che ti piacciono, ti

CONOosci, non posso conoscere le persone per stra@dulia, bulgara, 28 anni)

Sono loro, le piu giovani, a nutrire una maggiorepgnsione allo scambio e a

manifestare la propria curiosita verso I’ “altragle dato, come si & detto, puo
essere strettamente correlato al fatto che il gtogeigratorio non orientato al
ritorno (non sul breve periodo per lo meno) reraaécessita di integrazione
un’esigenza prioritaria, e la tendenza a “chiudesdiinterno del proprio
gruppo etnico risulta cosi meno marcata. Inolesuriosita delle piu giovani e
la forte sofferenza causata da un’occupazione siv@@sente segregante spinge
queste ultime a cercare contatti al di fuori delgpio gruppo etnico.

La tendenza di queste intervistate, come si e gedt@iovani e piu “aperte” al
contatto inter-culturale, a pensare la socialitdizaando la definizione offerta
da Baumann, come ‘processo dialogico’, in cui lgese “identificazioni’
culturali sorpassino i propri confini reificati éatbghino in senso costruttivo, Ci
incoraggia a sperare nellidea multirelazionale @eacessi culturali, ed in
quella che lo stesso Autore definisce la “convergéi’ La tesi sulla
convergenza vuole che si abbandonino tanto le ademlessenzialiste della
cultura quanto quelle di assimilazione nella catdiominante, e propone di
pensare a processi di cambiamento culturale cheppatando nella stessa
direzione — da qui la convergenza — utilizzino rstenti e traiettorie differenti.
Con cio non si vuole, ovviamente, celebrare la tieédiscorso reificante della
cultura, dato che, come gia anticipato, le singmesone utilizzeranno tanto il
discorso processuale quanto quello essenzialistaseeaonda dei casi,
reinterpretando se stesse e la propria “identitd” naniera ogni volta

pragmaticamente differente.

239 G. Baumanngp. cit, p. 132.
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Si pensi ad esempio al caso citato precedentendirf@amira, la giovane donna
di origine marocchina che, pensando a sé come Hafautilizza in modo
essenzialistico la propria cultura, la propriageine (specie per la prescrizione
di non utilizzare alcolici), come garanzia di s&xied affidabilita rispetto alle
donne dell’Est. E sempre lei, parlando questa wiilteome immaginerebbe lo
spazio in cui passare il proprio tempo libero, aame (sia pur in forma
implicita) I'essenzialismo della propria cultura I'evalicabilita dei propri
confini sognando un luogo multi-etnico e intercrtade in cui poter entrare in

contatto con italiani e stranieri e creare legansiotializzazione allargata:

“Vivo a Mirandola praticamente da sola, non posso usaire... vorrei avere il
tempo di andare fuori, conoscere altra gente... Mowa’associazione 0
gualcosa del genere in cui incontrarmi con altrggaaze e ragazzi, conoscere
gli italiani, magari trovare un fidanzato italianoVorrei andare in luoghi
frequentati da tante persone diverse, non solo e@mi, culture diverse, dove
conoscersi e diventare amici, anche se vieni daipbsgersi e parli lingue

diverse, tanto l'italiano lo dobbiamo imparare fytio?”

Questa donna e dunque capace di utilizzare il ¢dssx culturale’ tanto in

termini essenzialisti quanto processuali, e noro guér un vile interesse
personalistico, quanto perché propende ad una esppiazione ed una
reinterpretazione di sé “mediata” e “negoziatabgni situazione, enfatizzando
i valori del proprio essere ‘membro’ di una detarata comunita che condivide
ed apprezza e le possibilita, ad esempio, emamnapafferte dal contesto in cui
e inserita e con cui quotidianamente interagisc@egozia’. Questa donna,
come altre, ha utilizzato il discorso essenzialistan primo momento, e quello
processuale in un secondo, rendendo labili e fidssiconfini delle proprie

specificita culturali e sminuendo I'esigenza di yrapria differenziazione, a
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dimostrazione della flessibilita con cui l'individuin alcuni casi, & capace di
interpretare se stesso e la propria ‘identita’.

Ricollegandoci alla teorie analizzate nella sezidn&oduttiva possiamo
affermare che costruire una societa inter-etnica significa, utilizzando le
definizioni di Baumann, costruire “angeli multiaudali” né “cloni” di questa o
di quella identitd culturaf® ma vuol dire comprendere come nella prassi
multiculturale le persone passino da un discorsoreaaltro.

Ancora a titolo esemplificativo possiamo riflettesellla capacita di alcune
intervistate di “liberarsi” per un momento dal disgo “culturale” riorientando
I'analisi delle proprie esigenze verso altri pudticonvergenza: € il caso di
quelle donne che sottolineando la necessita dizeativsupporto alle badanti,
dettata dalle onerose condizioni in cui alcune seelavorano e vivono,
ritrovano nella identificazione “professionale” eundjue nella condizione
lavorativo-esistenziale il punto di convergenza attre donne.

Infatti, quando pensano ad uno “spazio” necessp@io se e per le proprie
colleghe non tutte le intervistate si limitano atmaginare solo un luogo caldo
ed attrezzato per ritrovarsi. In molte pensan@tinfa servizi piu articolati: un
luogo dove poter raccogliere informazioni utili antprendere e a muoversi
nella caotica ed iper-articolata architettura @atiministrazione pubblica, nelle
procedure, tra gli incartamenti, tra i servizigquisiti e le forme di accesso. Un
luogo, dunque, in cui sia possibile conoscere aygpieservizi presenti in citta,
dalla salute, al lavoro, alle pratiche amministr&tiin cui ricevere consulenza in
merito alle condizioni contrattuali, come gli stiyg, i permessi, le ferie, la
malattia, un luogo, dunque, in cui comprendere exppii propri “diritti” di
donne, immigrate e lavoratrici. Uno spazio che eowderi le proprie esigenze
anche in termini di orario, data la difficolta pewolte lavoratrici di disporre

elasticamente del proprio tempo.

240G, Baumanngp. cit, p. 138.
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“Sarebbe importante che le badanti avessero un postassociazione, dove
raccogliere tutte le informazioni che servono pemefi documenti, capire come
funziona il Comune, dove andare per i servizi, goate si possono fare se si &
ammalati.. o, per esempio, sapere i tuoi dirittiai guante badanti non hanno
il contratto? E non sanno nemmeno, anche se caiibacosa c’e scritto, tanto
I'hanno firmato senza capire niente... allora io pert$ vuole un posto in cui
noi tutte, che non possiamo andare in giro percuffierché stiamo lavorando,
possiamo andare e trovare tutto cio che vogliamuesa. Poi magari parlando
con le altre scopri che hanno i tuoi problemi, & c¢ton sei da sola, oppure ti fai

consigliare come ha risolto un certo problema(Marya, ucraina, 47 anni)

Per altre intervistate invece lo spazio necessarguello dove poter ricevere
formazione, che consenta di prepararsi tecnicanygerte&eambiare professione,

attraverso il quale rimettersi in gioco nel mercadgblavoro.

“Ci vorrebbe un posto dove fanno corsi di formazjooesi le badanti che
vogliono cambiare lavoro possono prepararsi e awamna qualifica, dato che |l
nostro titolo non serve... tante badanti come meyagig vorrebbero cambiare
lavoro, e allora perché non fanno i corsi, che re segretaria, o altro.”.

(Svitlana, ucraina, 27 anni)

Secondo alcune invece l'eventuale sevizio deverpdtere anche un supporto
psicologico alle assistenti familiari, attraversomauprofessionista che aiuti le
assistenti ad affrontare il peso emotivo del pfavoro e delle proprie carenze
affettive. La questione degli effetti psicologi@ld solitudine tipica del lavoro
di assistente familiare non devono infatti essevdostimati. Molte donne

raccontano storie (ma solo dltre badanti) di alcolismo, depressione, auto-
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isolamento di alcune colleghe che non sono riusciteggere” I'impatto con la
separazione dalla famiglia, con la nuova vita alidt e con la condizione di

solitudine in cui si sono ritrovate a vivere.

“lo vorrei anche un posto dove possono andare leabidche stanno male,
psicologicamente dico. Molte badanti soffrono mohanno lasciato i figli a
casa, si sentono in colpa, e poi stanno sempreucovecchio, non parlano con
nessuno... per me hanno bisogno di una psicologdechscolti e le aiuti, se no
poi bevono, vanno in depressione, succedono casigeba molte badanti. E

importante una psicologa per le badarit{Helena, moldava, 43 anni)

Come dimostrano questi ultimi interventi, le nedaskrmative strumentali a

cambiare occupazione o la denuncia di una neaedisstupporto per i problemi
psicologici derivanti da un lavoro spesso segregaman sono collegati dalle
intervistate ad una o ad un‘altra cultura, ad uad an’altra ‘identitd’, ma sono
il minimo comune denominatore di queste donne, tbgano la propria

identificazione nella necessita di azioni positide sostegno trans-culturali,
focalizzandosi sulla propria ‘condizione’ e nonlgydropria appartenenza.

Non é la cultura che accomuna o separa, non editgenza etnica, ma e
I'identificazione professionale che questa voltange da collante e che
consente, viste le condizioni che caratterizzaressp tale attivita, di pensare
percorsi e possibilita di aiuto e di sostengopeito.

Si evince chiaramente come alcune intervistate osidonque orientate a
utilizzare il discorso essenzialista in alcuni cashiudendosi al confronto
interculturale o vantando una maggiore serietdfidadilita professionale o

anche solo “morale” in relazione a proprie car@tehe culturali, ma siano

anche capaci di abbandonare il modesto campo dpfiprassolutismo culturale
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di fronte a esigenze “contrattabili” secondo altiiteri, come nel caso
dell'appartenenza professionale, in base alla quehéedere supporti mirati.
Nello studio presentato € dunque chiaro come nemaaio, effettivamente, mai
trovati di fronte a diverse “identita fisse”, ma aeha intriso reticolato di
identificazioni costantemente mutevoli e flessibNion che le testimonianze
raccolte non contengano toni reificanti o assaohatiti delle proprie identita,
ma, diciamo, non contengorsolo quelli. Dimostrano invece la capacita di
mediare, adattarsi alle continue esigenze, evaolverapere i propri confini a
seconda della ‘posta in gioco’. Si tratta, semptdizzando le parole di
Baumann, di riconoscere la cultura non come unasmpne di identita fisse e
normativizzate, ma come “un processo dialogicoodtrtizione di senso con gli
altri e attraverso gli altr*.

Le considerazioni offerte tramite le interviste fjui citate saranno essenziali
anche alla luce delle pratiche e delle politiche.di “integrazione”: il concetto
di integrazione non va inteso come processo unitkimaale, e non esiste una
ricetta unica di ingegneria sociale per la sociatarculturale. E importante
innanzitutto comprendere che, usando le parole dbdsini, “Non si tratta
dunque di fare posto ad altre culture, intese cemniga rigide e immodificabili,
definite per differenza rispetto ad una culturadalsbcieta ricevente supposta
come altrettanto unitaria e intangib#& perché, come abbiamo visto nel corso
del presente paragrafo, sono le persone che mode#lgplasmano la propria
‘cultura’, forgiando identita spesso sincretichdientando “simboli di ibridita
o di creolizzazione e di varie forme di riarticat@a liberatorie e trasgressive
delle relazioni tra luoghi, culture e identita, n@in considerabili come naturali

e immobili"?*3,

241G, Baumanngp. cit, p. 123.
242 M. Ambrosini, Integrazione e multiculturalismop. cit, p. 235.
243B. Riccio,“Toubab” e “vu cumpra”, op. cit.,p.19.
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Intesa in questo modo, la cultura e duttile, ircdede, e la ‘persona’ € un
soggetto attivo nella decisione in merito a comgrayriarsi e utilizzare cio che
la circonda e come costruire la propria ‘identdtiraverso una costante opera di

mediazione tra le proprie ‘appartenenze’.
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CAPITOLO 4

LA DIFFERENZA OLTRE LA ‘CULTURA'’: SUPERDIVERSITA’ E
CITTADINANZA

4.1 Accesso alla cittadinanza e titolarita dei ditti: la differenza ex lege

Dopo aver analizzato l'incidenza che l'uso di cdticeome “cultura” e
“identita” puo avere nella costruzione dell’ “altre nelle pratiche di inclusione
o esclusione dello “straniero” nella societa osp#atentiamo di sottoporci ad
un'ulteriore domanda: €& possibile sostenere chéa ngta quotidiana delle
donne oggetto del presente studio I'unico, o ivplente, fattore di produzione
delle differenze possa essere rinvenuto nella oumest “culturale” o
“identitaria”? Esistono altri fattori forieri dellproduzione e della riproduzione
della disuguaglianza che hanno rilievo analogma@e quando maggiore, nella
forma di inclusione o esclusione di queste donria secieta di approdo? Quali
sono le altre cause della ‘differenza’ vissuta deste migranti?

Prendendo spunto dalla teoria elaborata da Verteu#la “super-diversita”,
presentata nella sezione introduttiva, proviamoaadlizzare se e quali altri
elementi contribuiscano a caratterizzare le pdgsibdi inclusione o di
esclusione, e piu semplicemente quali altri fatingidano sulle modalita di
organizzazione della propria vita per le migra@ii.soffermeremo, dunque, ad
osservare come la dinamica interazione di un nuregaificativo di variabili
possa incidere sulle concrete possibilita di prashe delle differenze tra le
singole migranti.

In primo luogo, abbiamo gia avuto modo di osservakcapitolo precedente
come fattori come genere, eta, religione e razzzsgm contribuire in maniera

significativa alla produzione delle differenze ialterno di un gruppo altamente
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disomogeneo di migranti, e di come tali variabiar® di per se idonee a
costruire stereotipizzazioni che tendono a incaratasegregare alcuni gruppi
piu di altri all'interno di determinati settori lavativi.

Durante I'analisi delle testimonianze offerte datlestre intervistate, abbiamo
pero preso coscienza di comléri fattori limitassero in maniera particolarmente
evidente — e sofferta - la propria capacita diaio

Rispetto al “discorso culturale” possiamo in pribwttuta affermare come non
per tutte le intervistate questioni di “appartereeatnica” e “identita” emergano

come limitante della propria esperienza migratamidtalia, e sono le stesse
intervistate a riflettere su alcuni dei principaktacoli incontrati al proprio

inserimento ed alla propria quotidianita in Italia.

“lo il mio problema piu grande ce I'ho per il permsesdi soggiorno. Non ce
I'ho, & impossibile in Italia. Ma io sono vecchian@i, ho 54 anni! Perche
I'ltalia ha paura di farmi un documento? La mia s@a non mi puo fare il
contratto, lei vuole farmelo, ma non possiamo! déamnro sempre al nero, ma
perché? Perché non mi possono fare il contratto?alloro I'ho trovatd”

(Katarina, 54 anni, moldava)

Oppure ricordiamo la testimonianza, gia analizzatto altri profili, di Svieta:

“lo ho iniziato a fare la badante perché e il prilagoro che trovi in Italia, ed e
quello che ti permette di lavorare se non sai taylia e se non hai il permesso
di soggiorno. Senza permesso puoi fare pochi lawaii clandestina, € meglio
fare la badante” (Svieta, 47 anni, moldava)

Innanzitutto molte intervistate concentrano la pi@@ttenzione sulle difficolta

vissute a causa del proprio status di migrantgyalege, ossia alla condizione
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giuridica in cui ogni singola straniera si trovavizere e a lavorare. Come
abbiamo osservato in precedenza, molte intervistateo vissuto, e in alcuni
casi vivono, uno status di irregolarita o di clastdeta, che comporta gravi
limitazioni nella vita di tutti i giorni e nella ‘&stione” pratica del proprio

progetto migratorio.

“1l problema di stare in Italia € che tu sei venpir lavorare, non per rubare o
fare altro... sei qui per lavorare... allora trovi uavoro ma non va ancora
bene, anche se hai la fortuna che la signora o d@rita ti vogliono fare |l
contratto non puoi!! Devi aspettare che ['ltaliacdi: ok, dentro i moldavi, e
dice quanti, tu allora devi lavorare al nero e mperare che quando tocca a te
riesci a entrare! E intanto non sei hessuno, noncssa puoi fare, dove puoi
andare ai servizi... per fortuna la signora si inf@va e mi diceva: ... “puoi
andare li o fare questo che non ci sono problemiina non va bene cosi... uno
viene a lavorare, e lavora, ma nascosto, come seesaste! E perché ['ltalia fa

cosi? lo non capiscbd{(Tina, 48 anni, moldava)

Innanzitutto, il confine tra I'essere regolari e nbn esserlo scandisce la
disponibilita o l'indisponibilita di alcuni tra iip importanti diritti: in primo
luogo il “diritto al lavoro”, inteso ovviamente canflavoro regolare”, negato,
di fatto, a chi non rientra in una delle categmeeso le quali lo Stato definisce
la propria disponibilita di accoglienza. Parlianaotitolo esemplificativo, della
provenienza geografica: nei due casi riportatragid infatti di donne moldave,
le quali appartengono ad un paese “non-comunitapie’ i cui cittadini lo Stato
italiano subordina l'ingresso per motivi di lavostle quote stabilite negli
appositi decreti ministeriali annuali e a praticherocratiche altamente
“scoraggianti” per i datori di lavoro. |l datore ldvoro che, infatti, intendesse

assumere una lavoratrice appartenente a un pagaseessall’area UE, dopo
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aver espletato la procedura di richiesta di nulitaall’'uscita dei flussi (iter
lungo e comungue di esito non necessariamenteiymogato il numero di
domande e I'effettiva disponibilita di ingressgarebbe obbligato a stipulare, un
“contratto di soggiorno per lavoro subordinato” cbentenga: a) la sua
garanzia in merito alla disponibilita di un alloggoer il lavoratore che rientri
nei parametri minimi previsti dalla legge per dloggi di edilizia residenziale
pubblica; b) 'impegno al pagamento delle spese di viaggio peientro del
lavoratore nel Paese di provenienza. Oneri, cerigerdi estremo rilievo e peso,
esclusi per la assunzione di altre “categorie” dgranti. Ben diverse sono
infatti, al contrario, le possibilita recentemergtequisite da parte di alcune

“colleghe” neo-comunitarie:

“Quando ero obbligata a fare il permesso di soggiono avuto molti problemi,
sono stata tanto tempo clandestina, e non e faciEndo non hai il permesso...
e quando ce I'hai non devi perderlo, devi subitavare un altro lavoro se no
poi sei ancora clandestina, e ricomincia tutto itoplema... adesso sono
fortunate le rumene che entrano perché se trovaravoro possono subito
mettersi in regola...e magari possono fare altre case io non ho fatto’..

(Maria, 46 anni, rumena)

Le parole di Maria spiegano chiaramente, senzarddei nei dettagli di tipo
giuridico, le facilitazioni che il nuovo assettorn@ativo ha concesso ad alcuni
migranti rispetto ad altri. Parliamo in primo luogti cittadini c.d. “neo-
comunitari”, i quali, per essere assunti, non spio assoggettati alle quote
sancite dai decreti flussi, ed alla discrezionadithministrativa con cui sono
pensati, oltre che ad ambigui provvedimenti amnaisi e controlli di polizia,
e sui quali non grava il rischio di restare esctigle programmazioni annuali e

dunque dal “diritto al lavoro”. Infatti, Maria, carle sue connazionali, a seguito
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dell’'entrata in Europa della Romania e della lilizeazione per questi cittadini
del settore domestico (che non e assoggettato Emeegransitorio), non
dovranno piu richiedere il “nulla osta” ai fini deelrichiesta della carta di
soggiorno; e, una volta trovato un lavoro, avrasolo I'onere di presentare un
documento di identita valido e il codice fis¢dfe In sintesi, i cittadini
comunitari non sottostanno piu alle disposizioni|l d&€esto Unico
sull'immigrazione.

E chiara, dunque, I'onerosita rappresentata daliazione di una lavoratrice
“exracomunitaria” rispetto ad una “comunitaria” ecbuo spingere alcuni datori
(ancor di piu in altri settori lavorativi) a prefier le seconde alle prime.

In questo ragionamento il settore dell'assistengl @nziani potrebbe avere
sviluppi in senso contrario: il fatto che le nesvmitarie abbiano attualmente
minori difficolta di regolarizzazione e accessdaloro, potrebbe trasformare
qguesto settore sempre piu in un ‘rifugio’ per lemmrate di “serie B”, ossia
qguelle extracomunitarie, soggette a piu gravosecqulore di ingresso e
soggiorno regolare. | motivi della predominanzalduni gruppi sono diversi, e
in parte sono stati gia analizzati: si pensi allougelle reti comunitarie, che
tendono a incanalare i propri membri in alcuni @ettlove hanno sviluppato
maggiori contatti, I'eta avanzata di queste migradtil progetto migratorio che
vede spesso queste donne impegnate nella compresdi costi di vitto
alloggio. Ma oltre a queste spiegazioni meritassieze approfondita I'analisi di
come lo Stato in primo luogo gestisce e definisparametri di accesso al
mercato del lavoro subordinato: il decreto flus8D2, ad esempio, prevede
I'ammissione per motivi di lavoro subordinato namaggnale e di lavoro
autonomo di 170.000 cittadini stranieri non comamitesidenti all'estero: di

questi, una quota pari a 47.100 sono destinatit@dmi di Paesi che hanno

24 per i settori non liberalizzati 'assunzione dideatori rumeni e bulgari avviene comunque
attraverso una procedura semplificata.
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sottoscritto o stanno per sottoscrivere specificcoadi di cooperazione in
materia migratorid> della quota restante di 110.900 unita, 65.0000son
assegnati a motivi di lavoro domestico o di assiealla persona. E chiaro
dunque come una cittadina ‘extracomunitaria’ che nentra nella prima quota
in base ad accordi governativi, trovera molto pamplice regolarizzare la
propria posizione attraverso un contratto di lavdoonestico, decisamente piu
facile da ottenere, se pensiamo che ai restantrsptoduttivi resta assegnata
solo la quota di 30.000 permessi sull'intero terrd nazionale.

La disciplina degli ingressi per lavoro mediantepuavalente vincolo derivante
dalla combinazione tra accordi bilaterali con igadi origine ed un sistema di
guote annuali di ingressi, chiaramente rimesse tallale discrezionalita del
Governo, non & certamente “politicamente nedtfatd anzi & evidentemente
sottoposta alla possibilita di un uso politicamemstrittivo di nuova
immigrazione di lavoratori rispetto all’effettivalbbisogno di manodopera del
sistema produttivd’. Un altro punto evidente & che la possibilita wtosizzare
nuovi ingressi di stranieri in Italia per motivi @divoro é del tutto indipendente
dall'esistenza oggettiva di una pressione migratde alcuni paesi e dal peso e
dagli effetti delle “catene migratorie”, essendwgaoe incentrata su esigenze di

mero carattere politico e di tutela astratta dediioe pubblic6*®

245 Cosi ripartiti: a) 4.500 cittadini albanesi; bpao cittadini algerini; ¢) 3.000 cittadini del
Bangladesh; d) 8.000 cittadini egiziani; €) 5.0@€adini filippini; f) 1.000 cittadini ghanesi;
g) 4.500 cittadini marocchini; h) 6.500 cittadinolaiavi; i) 1.500 cittadini nigeriani; ) 1.000
cittadini pakistani; m) 1.000 cittadini senegalas);100 cittadini somali; 0) 3.500 cittadini
dello Sri Lanka; p) 4.000 cittadini tunisini; q)580 cittadini di altri Paesi non appartenenti
all’'Unione europea che concludano accordi finalizzdla regolamentazione dei flussi di
ingresso e delle procedure di riammissione.

24°p_Bonettiop. cit, p. 118

247 Mottura sottolinea come tali politiche tendangemerare “una sorta di gerarchizzazione
preferenziale” tra le componenti migratorie. Cfr. K8ottura, Necessari ma non garantiti. |
fattori di vulnerabilita socio-economica presenglla condizione di immigratoin Carchedi
F., Mottura G., Pugliese E.(a cura diifavoro servile e le nuove schiavjtop. cit, p. 66.
248p_Bonettiop. cit, p. 118
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| nuovi ingressi sono pertanto soggetti alla tothéerezionalita del Governo, il
quale nel prevedere flussi e quote molto rigidegpispesso i datori di lavoro a
ricorrere a lavoratori stranieri comunitari, e gg@nalcuni migranti — nel nostro
caso le donne extracomunitarie- rispetto ad attrinserirsi in alcune fasce di
lavoro, impedendo, di fatto, anche nel tempo, ocetngoercorsi di mobilita
sociale.

Ecco una prima forma di creazione e riproduzioneddifferenze che ci
ricollega al discorso teorico formulato nel camtattroduttivo: spesso I'analisi
delle “badanti dell'est” é effettuata come se sttasse di un unicum,
parzialmente omogeneo storicamente e culturalmekta. al di la delle
somiglianze o delle divergenzanche culturali che emergono all’interno di
questo “nucleo migrante”, altre forme di stratiitne sono sempre piu chiare,
tanto all'interno di questo gruppo, quanto nei confi di altri gruppi
geografici, stratificazioni essenzialmente messesmpo dalle politiche statali.
Da qui la necessita di analizzare in maniera davérgruppi di popolazione
straniera, come si € anticipato nella sezione dhiitova, attraverso quella che
Riccio definisce la “disaggregazione” delle comanigranti.

Le differenze nelle forme di accesso al “diritto laloro” tra una cittadina
ucraina ed una rumena sono evidenti, e tanto pgaerti sono tra una badante
ucraina regolare ed una irregolare. Il tema e gidrtanza fondamentale se si
pensa, come gia anticipato, agli effetti che I'accal lavoro regolare comporta
in termini di godimento e garanzia degli altri tiri

La differenziazione che la legge traccia infattime si € spiegato nella sezione
teorica, tra lavoratori regolari e lavoratori ircégyi, nelle forme di inclusione ed
esclusione dal novero dei diritti “in materia ce/ilha importanti effetti di
ordine pratico nella vita quotidiana di queste fa¥aci.

Si pensi, in primo luogo, al diritto di circolazie® di soggiorno, di fatto escluso

per i lavoratori irregolari, con conseguenze pladigilevanti non solo nella
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“qualita della vita” del migrante, ma nell’organ&one del proprio progetto

migratorio, come si evince delle prossime testiranpe:

“All'inizio non avevo il permesso di soggiorno, @g@tata tre anni interi senza
tornare a casa.. non ho visto i miei figli, mia madre, nessunol.proeblema
maggiore di quando sei senza permesso di sogg®write non hai la liberta di
muoverti...e come se avessi fatto un delitto, dave gjui... € vero, puoi anche
andarci a casa. Ma se poi ti fermano al confine?p8enon riesci piu a tornare
indietro? E ci vogliono tantissimi soldi tutte lelte che esci dalla Moldavia’..

(Helena, moldava, 43 anni)

Il diritto alla circolazione, di fatto “negato” ahcnon sia in possesso di un
regolare permesso di soggiorno collegato al cdntrdit lavoro, € certamente
uno dei fattori piu rilevanti nella stratificaziordelle odierne societa e nella
ridefinizione delle gerarchie sociali a livello nate inter statuale. Molto spesso
le badanti (come altri lavoratori) pagano sommepiue per emigrare, e
rientrare in visita nel proprio paese dopo essergmte potrebbe costare loro
non solo in termini di sicurezza (controlli allaoftiera, affidarsi ad
organizzazioni criminali per gestire gli spostameritdocumenti) ma in termini
economici (obbligo di pagare nuovamente tangenti qieenere il visto per
rientrare in Italia).

In questo modo, lavoratrici irregolari e lavoratricegolari ricadute
nell'irregolarita per non aver ottenuto un rinnodel permesso di soggiorno,
potrebbero dover scegliere di rimanere lontano ptapri affetti fintanto la
propria posizione non venga regolarizzata. Oppureece che restare
“schiacciate” dalla macchina burocratico-amminibea degli stati, possono
ridefinire il proprio essere transnazionali attnaee elevatiturn over che

consentono loro di sfruttare al massimo i vistrigtici e lavorare solo per le
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settimane coperte da permesso provvisorio, comaseme precedenza dalla

testimonianza di Marina, che ricordiamo.

“(...) Ci sono delle donne che vengono a sostituieledbadanti che magari
rientrano a casa per un periodo, magari uno o duesine che stanno solo |l

tempo, o magari anche meno, del visto turisticgMarina, 45 anni, ucraina).

Diversi “diritti” dunque, in relazione alle diverstorme di insediamento
concesse dallo stato. Diritti collegati al lavoral, ruolo economico dello
straniero, all'importanza sociale ed alla gerarcha@nosciutagli dallo stato
ospitante.

Cio e dimostrabile anche nell'accesso ad altriitiliy come ci permette di

riflettere Maria:

“Quando non hai il permesso di soggiorno diventgdulifficile... anche se ti
ammali, per esempio... ti racconto una cosa, chepditante, io ci ho pensato
quando e successa ... sono stata male, ma non maedel andare
allospedale, avevo febbre con problemi di stomé&mdi... non sapevo bene
cosa fare, che medicine prendere... io non ho urodothio a Modena, allora
la S (la figlia dell’assistitami ha fatto parlare al telefono col suo dottoregch
mi ha dato le medicine da prendere e poi, quangeriito a visitare la signora
ha visitato anche me ... non era grave, pero questa mi ha fatto pensare che
forse, per alcune cose, la badante e fortunata Ip&reive con una famiglia
italiana... se io vivo sola, e non conosco nessuan,ho un dottore, non ho il
permesso di soggiorno, dove posso andare? Comdofat andare dal
dottore? Come fanno quelle che non hanno il perme&sssoggiorno e non

vivono in una famiglia italiana quando stanno méle?
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La domanda di Maria apre uno scenario interessandeal tempo stesso
preoccupante — su almeno due fronti: in primo luogcorre domandarci fino a
che punto lI'accesso a un diritto primario, comellquadla salute, garantito dalla
Costituzione, possa essere subordinato o limitalla base della regolarita del
soggiorno, che ben sappiamo essere condizionaterfal nei casi esaminati)
alla dotazione di un regolare contratto di lavoro.

Come anticipato precedentemente, il Testo Unicdo 8&i) assicura agli stranieri
irregolarmente presenti “le cure ambulatoriali edpexalieri urgenti o
comunque essenziali, ancorché continuative, peattraled infortunio”. Cio
significa, piu semplicemente, che lo straniero golare resta almeno
parzialmente tutelato per quanto concerne il nudkaliritti fondamentali della
persona. Con rispetto al diritto alla salute, dda straniero irregolare avra
accesso alle cure “urgenti” e quelle consideratsséaziali”. Sebbene
quest'ultima categoria possa essere consideratastriza “ampia da poter
garantire la possibilita di intervento in tutti agi di patologie di una qualche
importanza®®, & necessario rilevare che il Ministero della Sanbltre a
circoscrivere I“essenzialita’ della cura a pataghe, sebbene non urgenti,
potrebbero determinare “nel tempo maggior danr® sdllute®°, precisa che
'accertamento della essenzialita e dell'urgenzbaderestazione rientri nella
responsabilita del medico. Il che comporta non p@cbblemi in ordine alla
reale portata di tali “diritti”; nonostante le dfiwre ospedaliere di Modena si
siano dimostrate accoglienti, secondo le intertesighe ne hanno usufruito
anche in condizioni di irregolarita, non sembra ogportuno né equo
condizionare 'accesso a un diritto essenziale clamsalute alla discrezionalita
del singolo medico. Si pensi addirittura al proviveghto recentemente emanato

dalla Regione Lombardia, con il quale I'ente haiskedi revocare 'assistenza

49 M. Pastorel"assistenza sanitarian B. Nascimbenap. cit, p. 1006
%0 Circolare del Ministero della Sanita n. 5/2000
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sanitaria di base ai cittadini extracomunitari i @acumenti sono scaduti da piu
di un anno. Secondo il Sindacato Nazionale dei Me@namif' sarebbero
stati cancellati dal sistema sanitario regionak, guesto motivo, dai 100 ai
120mila stranieri, e ai medici, in particolar magleelli operanti nei quartieri piu
periferici e dunque a maggior concentrazione diotgpone extracomunitaria,
sarebbero state trattenute dallo stipendie quote relative agli immigrati
cancellati dalle liste. | potenziali scenari che@eapn provvedimento di questo
tipo sono assai preoccupanti. A parte i rilieviligittimita costituzionale, che
si auspica saranno sollevati nelle apposite sieglipvvedimento getta ombre su

almeno tre ordini di questioni:

1) Come si legittima I'esclusione di un numeroaasdevato di migranti che
proprio per le rigidita delle previsioni normative merito al rinnovo dei
permessi di soggiorno possono facilmente, dopo meioni stabili, ricadere
nell’irregolarita? Ancor piu nel caso citato, alcumigranti potrebbero non
essere nemmeno irregolari o clandestini, quanttigsito in attesa del rinnovo
del permesso di soggiorno, e quindi per legge eqgatpai cittadini italiani. Si e
gia anticipata la contraddizione di un sistema cee,da un lato stabilisce
notevoli ostacoli e difficolta ai processi di regotzazione, dall’altro non
prevede quasi alcuna salvaguardia nel caso ditpeddilavoro, e dunque, di

ritorno alla irregolarita.

2) Quale significato assume un sistema di diritjiaeanzie che puo rendere tali
ultimi effettivi in alcune aree o regioni e inesisti o limitati in altre? Quali

sono i rischi di un sistema che fa si che l'audondolitica locale possa
facilmente definire un “diritto degli stranieri"edogatorio o restrittivo rispetto

allimpianto generale? Che valore assume un “dirithe se da un lato poggia

21 gj veda I'archivio news di gennaio 2008 sul sigtl@ Snami: http://www.snamimilano.org
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sulle solide spalle di una Costituzione e di attlidtto internazionale, dall’altro
puo facilmente essere scalfito da un semplice atio discrezionalita
amministrativa? Si pensi al provvedimento recentémemanato dal Comune
di Milano che vieterebbe liscrizione alle scuolaterne municipali per i figli
degli stranieri irregolaft?

3) Se la “discrezionalita” dei medici nel consemtifaccesso alle strutture
sanitarie attraverso un’interpretazione elastich abacetto di “essenzialita”
della cura ha fatto si che fino ad ora molti presi¢dici accettassero anche
pazienti irregolari, cosa accadrebbe se la restrezieffettuata dalla Regione
Lombardia cominciasse a diffondersi a livello nazil@? Quanti medici
sarebbero disposti a correre il rischio di assumglisoneri economici per
prestare servizio verso pazienti privi del dirigthe cure di base? E che valore
ha un diritto la cui portata € rimessa ad una aadiltordine individuale di un

soggetto chiamato ad applicarlo?

Che il tema sia “scottante” per le amministraziggionali e locali lo dimostra
il fatto che anche in Emilia Romagna si stia disadb proprio degli effetti che

la prestazione di cure anche “ordinarie” agli seeammuniti del tesserino STP

%52 || provvedimento si inserisce in una sorta di “tmmormativo” dato che larticolo 30,
comma 1, del T.U. sullimmigrazione stabilisce chleminori stranieri presenti sul territorio
sono soggetti all'obbligo scolastico; ad essi plagano tutte le disposizioni vigenti in materia
di diritto all'istruzione, di accesso ai servizi wghtivi, di partecipazione alla vita della
comunita scolastica Nonostante la scuola materna non rientri netlbBligo scolastico” e
dunque potrebbe risultare priva della coperturéaldi norma, il provvedimento comunale e
chiaramente in contrasto con lo spirito del Teshict), e presenta evidenti conflitti con gli atti
di diritto nazionale ed internazionale sui minaatiificati dall'ltalia. Al momento in cui si
scrive, il giudice della prima sezione civile deliblinale di Milano ha accolto il ricorso
presentato da una donna di origine marocchina edatrcircolare del Comune di Milano,
definendo «discriminatoria» la parte della circelahe esclude i minori, figli di irregolari,
dalliiscrizione alle scuole materne, ed ordinandBamune di rimuovere o riformulare quella
parte del testo. L'udienza per la sentenza di méristata fissata per il 15 maggio c.a., ma il
Comune di Milano ha gia anticipato di volere faieorso al TAR contro I'ordinanza del
Tribunale di Milano.
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(Straniero temporaneamente presente) ha prodottdikuncio regionale e
comunalé>,

La pratica finora adottata a Modena di fornire stesiza “di base” agli stranieri
irregolari potrebbe essere presto abbandonataterpretazione del diritto alla
salute per diversi stranieri presenti sul terrdofiocale potrebbe presto
incontrare ulteriori restrizioni. La malattia cheepeda cure non essenziali e non
prospetti un decorso tale da far rinvenire nel wedi rischio di un maggior
danno nel tempo fa si che il malato non sia “irof@gcon il diritto alla salute.

E evidente come la gerarchia nella titolarita dieittd per gli immigrati sia
dunque subordinata al grado di “utilita” presuntel dingolo straniero nel
territorio, che egli dimostrera nel tempo, doporasgperato le difficolta e gl
ostacoli presenti da un livello all'altro della &a di riconoscimento” fissata
dallo Stato. Lo Stato distingue non soltanto tra lth o non ha diritto di
ingresso nel suo territorio, ma anche tra chi, volda entrato, ha diritto ad
accedere ai servizi ed alisorsemesse a disposizione per i cittadini.

La badante irregolare non potra, dunque, essesatatnemmeno in merito ali
diritti inerenti la propria attivita: non avra supfo in caso di violazione degli
accordi di lavoro pattuiti, non avra la possibilida vedersi riconosciute le

garanzie in caso di malattia e infortunio, non sanderta in caso di gravidanza.

“Senza permesso e senza contratto devi accettate wmde, oppure litigare
sempre, che nemmeno e bello... poi rischi di perdeposto da un giorno
all'altro (...) no, io non sono mai andata da un sacdto, non ho niente, non ho

un contratto, se ho bisogno chiedo al parrocgKatarina, 54 anni, moldava)

53| dati della spesa sono forniti dall’Assessore iBegle Leoni in un’intervista pubblicata su
“Il Nuovo Giornale di Modena” in data 2 febbraio(®)
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Certamente, lo straniero sprowvisto del permessosatjgiorno non potra
conseguire un lavoro in regola, e l'unica posdaithe gli rimane e quella del
lavoro nero, che comporta la privazione di ogno tip tutela.

Inoltre, le restrizioni che la c.d. “Legge BossiFiintroduce anche per gli
stranieri regolari sembrano dimostrare la scelt#ige di comprimere sempre
piu I'ambito di accesso ai diritti per questi sofigecome accade, ad esempio,
per la possibilita di accedere all’edilizia residiae pubblica, essendo richiesta
la titolarita della carta di soggiorno o di un pesso di soggiorno almeno
biennale (per la precedente norma era sufficierite o straniero fosse
regolarmente soggiornante), e lo svolgimento diolag attivita di lavoro
subordinato o autonomo (in passato bastava liscrez alle liste di
collocamento).

L’accesso ai principali diritti, ed ai servizi che garantiscono la realizzazione,
e disegnato dallo Stato come un percorso lent@éugie, attraverso il quale lo
straniero rafforzi progressivamente la propria piosie di regolarita e di
soggiorné®. In questo percorso, gradino dopo gradino, loostende a
riconoscere una sorta di progressiva “affinita” docittadino ed il “diritto” ad
un trattamento via via meno differente rispettas@tondo. Ma, nonostante la
legge preveda una equiparazione nel trattamentio defaniero regolare col
cittadino, tale identificazione appare spesso diffiente realizzabile o
realizzata, in particolar modo per la precarietdodsgtatus dei titolari della carta
e del permesso di soggiorno nel mantenere tatiri@atzioni, e dunque tali
diritti. 1l paradosso del caso italiano € infattoprio che se da un lato lo Stato
rende assai complicata la regolarizzazione a cfatth lavora, dall’altro lato la
spinta dell'immigrazione clandestina, occupata gotarmente nel mercato

locale del lavoro, crea un bacino sempre piu fiteedi soggetti spogliati di

254 p_ Bonettiop. cit, p. 84
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diritti (a parte la copertura “umanitaria” concessaart. 1 del T.U.), garanzie e,
piu banalmente, opportunita di inserimento.

L’analisi in tal senso ci e offerta da diverse Imistate, anche per quanto
riguarda piu semplicemente “opportunita” idoneeagagtire maggiori livelli di
integrazione.

Abbiamo gia incontrato alcune testimonianze, spdcragazze piu giovani, che
vorrebbero partecipare a corsi di formazione pdempaigliorare il proprio
status in lItalia, utilizzare i propri titoli di sio o acquisirne altri al fine di
potersi costruire percorsi di mobilitd ascendentgalia.

Parlando di formazione le reazioni delle interwstgono varie. Si ricorda,
innanzitutto, parte delle testimonianze di Nataidarina gia analizzate nei

precedenti paragrafi:

“Ho scelto di fare questo lavoro perché e il piu pkoe da trovare, specie
quando ti scade il visto turistico.. ma non vogfare questo lavoro per
sempre... ho studiato economia, vorrei fare un dinmro, ma so che qua in
Italia non € semplice... pero io cerco, appena saggofare faro corsi di
formazione, non so cosa ancora, la mia laurea quam wale molto (...)
comungue devo prima essere regolare, poi vedro daree.. (...) (Natalya, 29

anni, ucraina)

“Non so cosa vorrei fare... certo voglio cambiare fayanagari anche solo
lavorare in un ospedale a ore, non piu dal nonno.a. mon so cosa, fintanto

non ho il permesso non faccio programmi¢(Marina, 38 anni, ucraina).
Lo status della migrante e essenziale dunque nglliare o limitare, oltre ai

diritti, le “opportunita” di integrazione nel comst® di approdo: includendo

alcune, ed escludendo altre, ad esempio, dallakplitgsdi accedere a corsi di
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lingua italiana nella prima fase della propria raiggone, o di effettuare corsi di
perfezionamento professionale, come il corso disi&snte familiare’
organizzato dal Comune di Modena. Tali opporturidtémative sono infatti
esclusivamente limitate alle migranti in possessaird regolare permesso di
soggiorno, con l'ovvia conseguenza che lo statusidico incide fortemente
sulle possibilita di progressione e di inserimeptofessionale e sociale di
queste donne.

Anche la ‘ricerca’ di un lavoro e fortemente conolimta dal proprio status: le
straniere irregolarmente presenti sul territorialigno non potranno infatti
avvalersi dell’opera di intermediazione tra la dowoha e I'offerta di lavoro
effettuata da Centri di collocamento, sindacatioen@nf>> la loro unica forma
di sostegno nella ricerca di un’occupazione, aeddfiza delle straniere regolari,
resta dunque la propria ‘rete’ sociale o la parin@ec

La necessita di mantenere il lavoro, qualunque ss&s0e dunque preservare
I'autorizzazione al soggiorno, obbliga inoltre neolionne a rimandare, o ad

abbandonare, progetti di riqualificazione profesale:

“Come faccio a fare i corsi se devo lavorare tuttgiorno? lo vorrei fare |l
corso per un giorno, se posso fare il ricongiungmoeefamiliare, iniziare a

lavorare a ore... ma quando lo faccio il cors6?hga, moldava, 38 anni)

“Si, 1 corsi mi piacciono, per cambiare lavoro sangortanti, ma non conosco
i corsi che fanno, e poi sono sempre in casa p&vibro... Prima non potevo
fare niente perché ero clandestina, adesso perahérd tanto... i corsi li ho
fatti a casa mia, ho fatto l'universita, qui devavobrare..” (Helena, moldava,
43 anni)

2% A Modena alcuni sindacati e alcuni Comuni si ocdito come intermediari nella
ricerca/offerta di assistenti familiari, ma solor pe persone regolarmente prowviste di
documenti di soggiorno.
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Da queste testimonianze appare ancora una volteere come da un lato lo
status giuridico che accompagna la presenza dedinisro sul territorio italiano
incida sulle potenziali capacita del singolo sotmedi creare percorsi di
maggior o minore inserimento sociale e, dall'alif@ostante assoggettamento
del proprio status a forme di contratto regolarsfache molte lavoratrici non
possano correre il rischio di investire il propténpo piu sulla formazione che
sul lavoro.

Mentre la lavoratrice neo-comunitaria puo di diritipulare un contratto e
iscriversi ad un corso di formazione professionale, sua collega
extracomunitaria deve, in una prima fase, rimareeupata irregolarmente
nell'attesa di regolarizzazione, rimanendo eschimacanali formali tanto della
ricerca di occupazione quanto della formazioneneun secondo momento,
sottostare al vincolo di mantenimento di un lavospesso gravoso se non
assolutizzante in termini di ore lavorate, che g@rancora di fatto non piu del
diritto ma della possibilita di effettuare percoudi crescita, inserimento e
riprofessionalizzazione che potrebbero scandirrsernaggiore integrazione.
Inoltre, la ‘badante’ irregolare non potra richiegeil ricongiungimento
familiare, e potra essere espulsa dal territoahaimo e vedere chiusa la propria
esperienza migratoria in poco tempo.

Come € stato osservato in letteratura, al di lledgiparenze, dunque, “la parita
di trattamento subisce notevoli limitazioni deritiaga un lato dall’intrinseca
precarieta della condizione giuridica dello stramieegolarmente soggiornante
di fronte ad eventuali provvedimenti amministratvirifiuto o di rinnovo o di
revoca del permesso di soggiorno e, dall’altro,latall’esistenza di precisi
istituti (condizione di reciprocita, limite dellaitadinanza per l'accesso a

determinate attivita, limiti all’esercizio delle bkre professioni) che
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impediscono allo straniero di essere equiparatiteadini in numerosi ambiti
della vita sociale e civilé®®.

La precarizzazione delle condizioni di vita dei raigti e I'inasprimento delle
forme di mantenimento dello status di regolariédndiono a confondere sempre
piu i confini tra gli inclusi e gli esclusi, renddm sempre piu facili i percorsi a
ritroso dalla prima alla seconda categorizzazione.

Nonostante, dunque, alcune previsioni legislativiens finalizzate al
raggiungimento di una eguaglianza sostanziale, dpadta delle scelte
legislative e politiche dello stato di rimandard teenpo e complicare la loro
effettiva concretizzazione, permette una continwatiBcazione di soggetti a
prima vista “simili” ma con rilevanti “diversita’cgiali.

L’'impressione di alcune intervistate e che, taladyo, sia in parte un “disegno

politico” orientato a rendere sempre piu difficaldda loro integrazione:

“Il permesso di soggiorno, il contratto, si... sonoltmamportanti, ma tu resti
uno straniero! lo adesso ho un lavoro, ho un catdrama sto aspettando il
ricongiungimento per fare venire i miei figli... Blia secondo me fa di tutto per
creare problemi a fare venire i figli degli immidgranon li vuole! E anche
rinnovare il permesso, € stato lungo e difficile..tueaspetti sempre, non sai
mai se non arriva perché ci sono problemi, cosai i@ intanto, puoi andare
a casa? Devi stare quifospira)... gli italiani secondo me non li vogliono gl
stranieri, cioe li vogliono per lavorare, ma poifigli e la vita normale non

vogliono che la fanno anche gli straniér{Maleria, Ucraina, 37 anni)

Questa testimonianza richiama alla memoria la de&dine di immigrati come

soggetti fichiesti ma non benventiff’ di Zolberg, ossia della dicotomia

2°p_Bonettiop. cit, p. 84.
%7 A, R. ZolbergRichiesti ma non benvengii Rassegna italiana di sociologiXXXVIII, n.
1, 1997, pp. 19-40.

189



esistente tra l'accettazione lavorativa e l'ac@ti@e sociale da parte del
contesto di approdo.

E chiaro dunque come la “differenza” tra i migrantin sia sufficientemente
analizzabile con il parametro “etnico”, ma sia peata da altri importanti
fattori, che insieme al primo concorrono a formgver cosi dire, “fasce di
cittadinanza discendente”.

La collocazione dello straniero all'interno di ugerarchia cosi profondamente
stratificata riveste un ruolo fondamentale nella sapacita di inserimento e
integrazione nella societa di approdo. La defimeidli status giuridici differenti
tra stranieri ha portato chiaramente alla costneidi un sistema stratificato di
diritti e opportunita, che modella anche le divefsene di integrazione nella
societa ‘ospitante’.

Il fatto che lo Stato tenda addirittura a non ricecere molti di questi soggetti
come portatori di diritti e, dunque, a non predrspqolitiche efficaci per la
loro integrazione nella societa, fa si che taliiviali oltre che ‘esclusi’
diventino “invisibili”.

Un altro fattore che ci permettiamo di aggiungees, guanto non perfettamente
dimostrabile né quantificabile, € la “visibilita” ed migranti: come ha
sottolineato Dal Lago, “se si rendono invisibililleenicchie del mercato del
lavoro nero e delleconomia informale, accettando disciplina e senza
contestare la propria subordinazione, la loro esi viene tollerata e
ignorata®™® L’invisibilita non va letta perd solo in termidi stereotipizzazione
o di etnicizzazione, ma come fattore determinardevérsi percorsi integrativi
delle politiche pubbliche. La frase di un’interatt, Myroslava, riportata in
precedenza metteva in risalto la scarsa attenzioroeli sono oggetto queste

lavoratrici straniere anche quando controllate 'asdesso al lavoro ed

%8 A, Dal Lago,Non Persone, op. cit.p. 170.
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indirizzate presso le famiglie da attori operamdian criminalita che ne sfruttano

la condizione di vulnerabilita:

“La polizia lo sa benissimo, ma non fa niente... taatloro non importa delle

badanti, le badanti non fanno casino, e servonott gli italiani, o0 a molti”.

L’'affermazione di Myroslava puo essere letta sidl’'otéca di una minore
attenzione nei controlli da parte delle forze aetline, che come causa del
potenziale minor sforzo da parte delle istituziondelle politiche locali verso
quei soggetti che non manifestano visibilmente rnbppio disagio, € non
costituiscono, dunque, un ‘problema sociale’. lregfo senso, pertanto, puo
accadere che anche la ‘visibilita’ di un gruppo mamde, o la sua
‘problematicita’, costituiscano ulteriori parametpier la costruzione delle
“differenze” e per la definizione delle praticheimlusione o di esclusione.
Quello di ‘super-diversita’, sebbene, come si étajeincluda variabili non
certamente ‘nuove’ nell’analisi delle migraziongrmette di osservare dunque
la “differenza” in una prospettiva multidimensidaia

Le dinamiche socio-culturali di esclusione restaitevanti, ma ad esse si
sommano quei fattori che differenziano le prospettanto migratorie quanto
insediative.

Abbiamo gia anticipato le categorie di migranti dieestato € disposto ad
ammettere senza alcuna “prova” di effettiva capaditintegrazione: pensiamo
ai migranti altamente specializzati, ai lavoratcomunitari autonomi, agli
ingressi non vincolati alle quote definite annuattee come dirigenti, professori
e ricercatori universitari, etc., ai discendenti atitadini italiani, o alcune
nazionalita considerate piu affini con le quali sgino instaurati particolari
rapporti, 0 a individui dotati di capitale finang@o umano elevato che spesso

godano di trattamenti preferenziali.
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Le opportunita di immigrare sembrano, tanto inidtguanto nella c.d. ‘fortezza
Europa’, concretamente collegate al grado di tatilpresunta del migrante per
il sistema economico italiano ed europeo. Con taecanismo si contribuisce
chiaramente a creare un sistema altamente esciu@entalcune categorie di
stranieri e maggiormente includente per altreaatirso una perniciosa logica
che favorisce chi ha gia in partenza piu possiilito Stato quindi crea gia al
momento dell’accesso categorie di migranti ‘fa@rie categorie ‘sfavorite’
secondo scelte politiche predefinite, e ne rim@dellconfini sul proprio
territorio attraverso lo strumento dell’'accessoed’ esclusione dai diritti e dai
servizi offerti dalla propria macchina burocratica.

Per tale motivo possiamo ritenere che le forme aditrazionein fieri della
“super-diversitda” saranno determinanti per il faturattamento e la futura
integrazione della popolazione immigrata, al pari,addirittura in misura
maggiore, del criterio identitario, spesso sbamdtere strumentalizzato dalla
retorica politica ma di fatto spesso ovviato a favdi regole pragmatiche di
stampo utilitaristico. Le forme di accesso o dilesione dalle risorse pubbliche
saranno le determinanti della formazione del chpisociale di un contesto
spesso descritto come “multiculturale” ma troppocgoosservato come
“multistratificato” in  termini di diritti, liberta potere. 1l percorso di
integrazione deve passare innanzitutto per il supento delle differenze di
opportunita.

In questo senso & necessario, conclusivament&gcdalre il discorso fin qui
sviluppato ad un tema di importanza teorica estrerabda gestione delle
pratiche di inclusione: il tema della cittadinanzlentre infatti si va
sviluppando una pratica, come si e visto, di migmae transnazionale, che
trascende i confini degli stati, la cittadinanzareora saldamente ancorata e

regolamentata all'interno dei confini dello stat@zione.
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La condizione “intermedia” tra lo status di ‘cittad’ e quello di ‘straniero’
descritta in letteratura, come si € avuto modo stieovare precedentemente,
dall'istituto della denizenship ha sancito la fruizione dei diritti in base al
principio di territorialita (ossia di presenza ‘dtisul territorio dello stato)
piuttosto che dientittement Una titolarita di diritti, quella per gli straen,
dunqueprovvisorig perché legata alla propria attivita ‘produttivatome forza
lavoro — all'interno dei confini dello stato-nazenche potra diventare
definitiva solo a seguito dell'acquisizione delltarinanza formale.

Il ‘peso’ che gli stranieri, godendo di tali dirjttpotrebbero esercitare sul
welfare statee uno degli argomenti centrali delle discrasianarito a come
rendere piu includente la societa di accoglienza

I “problema immigrazione” consiste piu che altroeln “problema
cittadinizzazione”, se non formale — in terminiadquisizione della cittadinanza
italiana — almeno sostanziale — nel senso di ecaepEne tra stranieri e cittadini
nell'accesso ai diritti civili, politici, economi@ sociali.

L'impostazione universalistica dell’ordinamento wmglico pare dunque
chiaramente scontrarsi, di fronte al fenomeno deiigrazioni, con la tendenza
a vincolare I'accesso alle risorse a parametridico-formali.

Uno dei punti nevralgici nella costruzione dellefatenze sembra essere
proprio il tema dell’accesso alle risorse: lo stebstruisce forme di ‘differenza’
tali da permettere di definire chi accede alle reso(economiche, il welfare
state) e chi non vi accede. Gli esclusi e gli iaclnell’accesso alle risorse
pOSSONO essere soggetti omogenei da un puntotdicagturale o identitario ma
profondamente “diversi” in termini di diritti e opgunita.

Le istituzioni che lavorano sulla integrazione e ch pongono I'obiettivo di
“gestire” le differenze nella amministrazione dealogrio territorio e della
propria popolazione, dovrebbero iniziare a costrudorme di dialogo che

prendano in considerazione le stratificazioni tigramti non solo su base della
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differenza culturale, ma sulla base della diffegectpacita di esercitare diritti,
liberta e potere all'interno di quella data societa

L’analisi della produzione e riproduzione dellaeaisita in base a conappare
la discrasia tra modelli culturali € di per se ifisiente a capire il problema
della contrapposizione tra il “noi” e il “loro”: ‘inoi” che accedono alle risorse
sono definiti dalla legge, e I'individuazione dir‘woi politico” piu ampio e
causa di scontri e pregiudizi spesso fondati poogui timore dei “noi originali”
di rimanerne esclusi.

E anche all'interno dei “noi” e dei “loro” si va elenziando la tendenza alla
stratificazione : vi sono i “noi” cittadini che sormpermanentemente ammessi al
godimento delle risorse (nonostante, anche qui,irsi@orso una profonda
stratificazione di diritti e opportunita), allesizio delle liberta e dei diritti, al
potere, e ci sono dei “noi” temporaneamente amneesggdere alcuni diritti e
liberta. Il cittadino neo-comunitario e definitolgatere un “noi” temporaneo,
quando fino a ieri era parte dei “loro”. Oppure,ron vogliamo considerarlo
un “noi” di fascia B, puo essere descritto come“lono” di fascia A, ed é
chiaramente diverso dagli altri “loro” di fascia 8, D descritti all'interno del
presente lavoro.

La stratificazione delle differenze all'interno depi” e dei “loro” & certamente
dettataanchedalla appartenenza “culturale”: lo dimostra intpda propensione
della UE e dei singoli stati-nazione di selezionangopri migranti proprio
all'entrata, definendo quali soggetti (in base allprovenienza e
all'appartenenza) potranno accedere al territorim €uale misura potranno
godere delle proprie risorse. Da questo punto irlgodifferenza per il migrante
sara costruita in maniera sempre piu articolatareptessa, e la cultura restera
solo un tassello del mosaico della differenza.

Il discorso culturale € troppo spesso capace dirireoge altre forme di

discriminazione e produzione delle differenze: @dat politica quanto i singoli
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individui usano sovente la “cultura” per spiegagedifferenze, ma gli scontri

sulle differenze sono oggi ben piu complessi di gnger quanto complicata-

difficolta a interpretarsi e rappresentarsi. E bagtaglia politica che usa troppo
spesso discorsi culturali. E una costruzione palitiella differenze, che passa
anche attraverso la strumentalizzazione di condedtinicita ed appartenenza.

Il vero nodo appare forse oggi essere il livellosdicrificio che la costruzione di

un noi allargato richiede a chi vorrebbe vedereiderse destinate ad un noi
“originale” per appartenenza non solo culturalendd politica, economica e

sociale.

4.2 La differenza nell’esercizio dei diritti: dalle asimmetrie di potere

all’autosfruttamento

Dopo aver analizzato la capacita dello Stato dingtef forme di inclusione e di
esclusione dei migranti attraverso il criterio detlittadinanza, ed il rinnovato
ruolo delwelfare statenei confronti di soggetti vincolati dalla residaniegale
nel territorio, e dunque titolari provvisori deirithi di cittadinanza (la c.d.
denizenship é necessario ora sviluppare una riflessioneiate

Limitarsi a valutare la questione dell’accesso iattdin relazione al criterio
giuridico-formale della ‘titolarita’ puo risultaren taluni casi, sebbene
importante, alquanto riduttivo, specie se si cogisicche ntitlemeninon porta
necessariamente ad una concreta ed effettiva caghcsercizio di tali diritti,
la quale al contrario dipende spesso da condizstranee al dato formale e
normativo, ed € ricollegata in maniera stringente edementi oggettivi e

soggettivi di asimmetria di potere, subalternitauna, precarieta, vulnerabilita
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dei singoli individui. Come sottolineato da Ricceo Scandurra®, il nodo
essenziale in merito ai c.d ‘diritti di cittadina\z rappresentato dal grado in
cui la ‘differenza’ costituisce una discriminanta i cittadini, ossia, oltre a
considerare i cittadini titolari dei medesimi dirie fondamentale valutare se la
capacita dei primi di esercitare appieno tali tligta indebolita a causa di vari
fattori, come le asimmetrie di posizione e potdrgenere, la cultura, I'etnicita,
tra gli altri. Per tale motivo, secondo gli Autonign sarebbe dunque possibile
rinvenire un univoco modello di cittadinanza, quarmiuttosto un “ordine
negoziato e spesso contestato”, all'interno delegsano proprio i gruppi piu
marginali, i non-cittadini, ad esercitare un maggionpatto trasformativo della
sfera pubblica e dei suoi confini. Per questo woetidunque, gli Autori,
sottolineano come “le battaglie sulla cittadinasaao spesso battaglie in merito
al reale significato della politica e della memibgpsall'interno della comunita”.
Alla luce di tali riflessioni, pare opportuno esamnie alcune delle limitazioni
emerse nella presente ricerca in merito alla se&tEncapacita delle badanti di
esercitare i propri diritti, anche quando dotateegjolare contratto lavorativo, e
dunque formalmente ammesse al godimento dei dirittelle garanzie previste
dal nostro ordinamento.

L’analisi si concentrera, in particolare, sulle ilazioni esistenti al godimento
dei diritti previsti dal contratto di lavoro e dallegislazione in materia, per
tentare di comprendere quali siano i soggetti dadeltpotere di comprimere il
nucleo normativo delle garanzie previste per qudsieratrici e quali
dinamiche di riduzione di tali diritti si configumd all’interno di un rapporto
lavorativo che, proprio per le sue peculiarita, sspe confonde la sfera

relazionale con quella professionale.

%9 B, Riccio e G. Scandurr&itizenship: anthropological approaches to migratiand social
exclusion in corso di pubblicazione. Si ringraziano gli Artper I'accesso al manoscritto
originale.
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Se analizziamo il rapporto di lavoro in termini condizioni e di diritti e
garanzie previsti, € quasi un’ovvieta sottolineamme, a prescindere dagli
accordi intercorsi tra le parti, il lavoratore ingsesso di un regolare permesso
di soggiorno abbia maggiori possibilita di fareeral i propri diritti, potendosi
rivolgere anche agli enti preposti, e goda di maggjaranzie individuali. Lo
straniero privo di un documento di soggiorno, e guen di un contratto
lavorativo, e certamente piu vulnerabile, non pdtecontare su accordi regolari
e non potendo rivolgersi per la salvaguardia daltgprie condizioni lavorative
a nessun ente (si pensi, tra gli altri, ai casmditernita, infortunio, malattia,
etc.). Il rischio € ancora piu alto se si consideh& i lavori svolti presso
abitazioni private sono pressoché esclusi dai obntielle competenti autorita.

E perod vero che, anche nei casi di possesso dlaregoontratto di lavoro, il
confine tra le mansioni richieste o “dovute” nesica non di certo rari — di co-
abitazione tra I'assistente familiare e la persamziana accudita, e situazioni di
“sfruttamento”, puo essere molto sottile. Come @maeata alcune testimonianze
raccolte:

“La badante & un lavoro molto pesante perché nonohnaiio... quando la
signora di notte si sveglia vado da lei, di giorsempre... non hai un orario...
i0 esco la domenica, ma solo dopo che I'ho pre@arkg ho dato da mangiare,
le medicine, poi quando arrivano i figli esco... dee che sono scritte sul

contratto non sono vere, io lavoro sempre (Iréne, ucraina, 52 anni)

“Quante ore lavoro? tutte, esco solo il mercoledinpdggio e la domenica
pomeriggio, ma del resto lavoro sempre... cosa ptess® lasciarla in casa da
sola? E in casa faccio di tutto, se lei dorme noche mi posso riposare, mi

metto a fare i lavori che non riesco a fare quarasveglia, stirare, lavare,

197



pulire, etc...solo la sera ho qualche ora per me,smao stanca, guardo la tv e

poi dormo...”(Inga, moldava, 38 anni)

Addirittura, Samira, la ragazza di origine marooehigia incontrata nei

precedenti paragrafi, dice di non avere alcun giditvero:

“Non mi danno niente, non mi danno neanche un gidrmposo, Ssono sempre
li in casa, devo lavorare per la signora e poi pdigli, tutto il lavoro che mi

danno loro... non esco mai, mi viene solo a trovaigeaugina la domenica

Se domandiamo ad alcune di queste donne il mot®o goi non abbiano
pensato di rivolgersi ai sindacati per tutelareopi diritti, e rendere effettive la
garanzie previste dal contratto, capiamo la distanoke esse stesse sanno
perfettamente esistere tra quanto € loro garastitcarta’ e quanto sia esigibile

nella pratica:

“Qualcuna ogni tanto ci va al sindacato, ma... cosecifaio al sindacato?
Cioe, lo sanno tutte che fare la badante vuol throrare sempre. Che hai solo
qualche ora la domenica, che la notte se la sigreteamale vai tu e la mattina
dopo sempre tu... il contratto... serve il contratter pvere il permesso di
soggiorno, per non essere clandestini, per torregasa ogni tanto... ma per il
lavoro no.... io dovrei fare 36 ore di lavoro, c’'&igo questo sul contratto! Ma
sono sempre con la mia signora, o cucinare perdelia pulizia della casa...
cosa denuncio? Vedi, anche se cambio famigliasdsso... questo e il lavoro,
se non ti piace vai! Ma io voglio fare la badantecasa, non voglio cercare una
casa per me, pagare I'affitto, voglio stare qui are due-tre anni e poi tornare
a casa mia. E un sacrificio che ho fatto per tomar casa, va bene cosi. Si,

lavoro molto, ma ormai sono abituata. Tanto anchéédanti che hanno piu
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tempo stanno al parco o in giro, ma dove vai tasre se non hai un posto?”
(Eva, 51 anni, moldava)

“Molte volte devi litigare, farti ascoltare dai figl. non sono mai andata al
sindacato, pero ho litigato tante volte... devi far@pire che non possono
chiedere, chiedere, chiedere, e poi ti metti d’adoo.. il contratto non serve a
niente, cioe serve, ma poi per quello che devi tametti d’accordo, alcuni
sono piu buoni altri piu cattivi, se non ti piacansbi famiglia.” (Tania, 49
anni, moldava)

“Vedi, un lavoro come questo non ¢ facile da dirgllqLé scritto sul contratto e
faccio quello, e quello non c’é e non lo faccio..davi fare quello che c’'e da
fare, se la signora si ammala lavori anche la nogenon e che ti pagano di
piu... i0 per esempio sono fortunata perché a vialtéiglia o il marito mi
hanno chiesto la domenica che avevano bisogno cldavano via, e la
domenica e il mio giorno libero, ma mi hanno pagata hanno dato dei soldi
per la giornata ... vedi, ti metti d’accordo, ma a@edlcune famiglie pretendono
che sei sempre li, altre capiscono e sono disppgi@gare di piu... insomma, a

volte litighi,a volte ti metti d'accordd. ... (Olena, 51 anni, ucraina)

Le interviste fin qui riportate descrivono la quiidina attivita di mediazione con

I diversi soggetti del nucleo familiare italiand:rapporto lavorativo sembra
essere costantemente oggetto di negoziazione imonaeimpegno orario, spazi
di liberta, diritti e doveri.

Il ‘pragmatismo’ di queste donne le aiuta a risodvalcuni problemi quotidiani,

e I'atteggiamento ‘disincantato’ verso i rappoitpdtere fa pensare che esse per
prime “utilizzino’ la discrasia strumentalmente ralggiungimento dei propri
obiettivi.
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Nessuna lavoratrice dimostra di pensare al coatditlavoro come quadro di
riferimento per le proprie mansioni, e riconduda gluotidianita la definizione
e la contrattazione, attraverso strategie ognaviitferenti, dei propri ‘confini’.
Piu che esigere i propri diritti (nelle appositeliyeueste lavoratrici sembrano
essere orientate ad un’attivita di incessante foagine’ di tali diritti.

Per comprendere appieno i motivi soggiacenti l'tezeone di talune
condizioni lavorative € necessario collocare ibllavdi “badante” all’interno del
quadro complessivo del progetto migratorio. Se mdato € vero che il timore
legato alla condizione di irregolarita puo impeditka lavoratrice di denunciare
talune situazioni di sfruttamento o di sottrar$e apotesi di abuso da parte del
datore di lavoro, dall’altro lato e pur vero chemwlti casi, la scelta di lavorare
in co-residenza e l'accettazione — spesso implieitalel gravoso orario
lavorativo sono legate al progetto migratorio, assll’ambizione gia
evidenziata di comprimere la migrazione in un ret@hente breve arco
temporale, aumentare la redditivita del disegnoratagio, raccogliere il denaro
sufficiente alla realizzazione del progetto di crees economica e sociale in
patria. Come confermato in letteratura, “la ten@eral’autosfruttamento
finalizzata ad accumulare capitale, una conceziengn progetto migratorio
costruito su un periodo di duro sacrificio, I'imjexite necessita e le pretese
della cerchia familiare nel paese di origine, lano@nza di alternative dovute
alla condizione di clandestinita possono gia essdeenenti sufficienti per
accettare forme degradate e sottopagate di la¥8ro”

Come si e visto in precedenza, la formula co-adbéae particolarmente

apprezzata da quelle lavoratrici (anche regolahg, ca causa dell’eta e

260 5, Ceschi, M. Mazzonig.e forme dello sfruttamento servile e paraschiésishel mondo

del lavoroin Carchedi F., Mottura G., Pugliese E.(a cura Hi)avoro servile e le nuove
schiavity FrancoAngeli, Milano, 2003, p. 105. A conclusioahnaloghe giunge M. Tognetti
Bordogna,Fasi e flussi migratori: le donne come protagonisteLa Rivista delle Politiche

Sociali n. 3, 2004, p. 199.
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dell'impossibilita di utilizzare il ricongiungimeat familiare di figli ormai

grandi, decidono di sfruttare appieno i vantaggoneenici che questa
occupazione consente, in termini di compressi@ieakti di vitto e alloggio.

Il lavoro svolto al domicilio del datore, la co-l@snza con l'assistito, le
esigenze di chi fa da “padrone” e chi si sottomatteirtu di una necessita di
accumulazione di capitale, sembrano riportareppoato lavorativo indietro nel
tempo, indebolendo la sfera di diritti e garanzgstenti alla base. Come

sottolineato da Ambrosini:

“1I ritorno del lavoro domestico “fisso” (e dell'agstenza a domicilio,
che ne rappresenta una versione piu esigente) eggmta per molti
aspetti una riedizione della versione pre-moderr& dhpporti di

lavoro. Ritorna la benevolenza come scelta disorezle dei datori di
lavoro. Ritorna la crucialita delle relazioni permsali come
componenti costitutive dei rapporti di lavoro. Rna la

sovrapposizione tra abitazione e luogo di lavoro.toRa

un’asimmetria profonda nei rapporti, insieme allaipendenza
reciproca tra datori di lavoro e lavoratrici. Ritoa un contesto in cui
il “padrone” e anche “patrono”, conosce poco il lguaggio dei
diritti, ma e disponibile ad assumere un ruolo dbtezione verso la

lavoratrice che accoglie sotto il suo tettd"

Il rapporto che si instaura tra la famiglia deltadito — molto spesso sono i
figli dellanziano i ‘datori di lavoro’ — e la lavatrice straniera € dunque

imperniato sulle relazioni personalistiche chetabgiscono tra la lavoratrice

61 M. Ambrosini, L'altro welfare. Famiglie in affanno e aiutanti daciliari immigrate, in M.
Ambrosini, C. Cominellipp. cit, p. 27.
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straniera e il datofé Il linguaggio stesso utilizzato dalle ‘badantievoca
vecchi modelli patronali, con espressioni conte rhia signora € buoria il
“padrone ¢ il figlio non il vecchioll dato interessante e che le relazioni che si
instaurano non sono sempre dettate dal rapporttuéd datore-lavoratore, ma
vedono il coinvolgimento di tre o piu attori, cias® con una diversa “forza
contrattuale”: I'anziano/a, il figlio/la figlia (o figli) della persona assistita e
I'assistente familiare.

Intervistate in merito alle relazioni instauratéirlerno della famiglia, alcune
donne mettono in luce le discrasie relazionalitesis tra i diversi componenti

del nucleo:

“Ho dovuto discutere con i figli per fargli capirehe non sono la loro schiava;

per fortuna I'anziano mi ha difesa(Svieta, 47 anni, moldava)

“Con la mia signora non ho problemi... invdadiglia € un vero problema, mi
porta pile di vestiti da lavare, stirare, rammendar ma come faccio io a fare
bene il mio lavoro con la signora se devo fare antiitte queste coséqEva,

51 anni, moldava)

Da questi stralci di testimonianze appare comureyugente come le mansioni
e limpegno lavorativo sembrano essere — come @&etéo - piu che il frutto
dell’'accordo contrattuale, il risultato di continagioni dinegoziazioneondotte
tra i diversi soggetti (lavoratrice, datore di lavae, se diverso, assistito) e ai

differenti livelli.

22 Sul rapporto dell'assistente familiare con I'as&ise con altri parenti del nuclei si veda il
saggio di C. CominelliObbligazioni extracontrattuali: le attese e i commenti in M.
Ambrosini, C. Cominellipp. cit, pp. 159 — 188.
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Nella negoziazione del lavoro con l'anziano sonessp i figli a giocare un
ruolo determinante, e sono questi ultimi soventedederminare aggravi

lavorativi extra-contrattuali, come ci spiegano@ackEva e Svieta :

“La figlia mi porta la roba da lavare e stirare sugi,suo marito e dei suoi due
figli, e senza darmi un euro in piu, come se tigtibsse dovuto per il semplice

fatto che abito in quella cas#Eva)

0 a rappresentare una potenziale minaccia:

“Bisogna stare attenti con i figli perché a voliganno il contratto ma poi non
ti versano i contributi, oppure quando l'anziano oné ti fanno firmare un

foglio in cui ti obbligano a rinunciare a tutto gl che ti spetta (Svieta,)

Il dato e confermato anche al contrario, quandel@zione con i figli & valutata

positivamente:

“Anche i figli della signora mi trattano bene, cosgefossi una di lofo(Halina,

polacca, 49 anni)

“1 figl dell’anziano sono molto buoni con meMi hanno invitato tante volte
con loro, e non solo per stare con I'anziano, mafaemi conoscere il paese

(Adina, moldava, 47 anni)

Le parole usate da Ambrosini si sposano perfettéaneon il quadro offerto
nella presente ricerca: le relazioni personali gla attori coinvolti sono
essenziali nello svolgimento del rapporto lavo@tiva “benevolenza” del

“padrone” o dei suoi familiari € una variabile setitya e costituisce la
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determinante di un rapporto che spesso esorbitguéd’insieme di diritti e
garanzie offerti dal quadro normativo. Non e larftad della norma giuridica —
almeno per chi ha un regolare contratto di lavora scandire il rapporto tra
dipendente e datore, ma la “bonta” del datore,ddfeisce il carico di lavoro
insieme agli spazi di liberta e integrazione delofpio” dipendente, come le
uscite, la possibilita di socializzazione, la cieae di una vita sociale al di
fuori del contesto domestico in cui la “badanteégia il proprio servizio. Cio
non significa, ad ogni modo, che la ‘badante’ it ad accettare passivamente
le regole imposte dal datore ma che, a seconda de# ‘forza’ contrattuale,
creera quotidiane strategie di compensazione daetiimetria di posizione

| figli, pur essendo “esterni”, rivestono dunque,nolti casi, un ruolo ben piu
importante degli anziani conviventi; non a casdatin dalla ricerca svolta
emerge come agli anziani vengano “perdonati” modimportamenti, spesso
dettati dalla sofferenze, o dallo stato fisico entate, percheé, come sottolineano
alcune intervistate, farsi carico della sofferefiz&ca ed emotiva dell’anziano
“fa parte del mestiete | figli, invece, sono considerati in molti cadalle
assistenti familiari le figure centrali della relaze di “potere” soggiacente |l
rapporto lavorativo e, in questo senso, resporisiddie proprie azioni.

Come osserva Enzo Colombo, nonostante il rappogodatore di lavoro e
badante si inserisca entro un modello relazionalermente asimmetrico,
creando un terreno fertile per situazioni di skotéento, tale relazione “non puo
essere semplicisticamente interpretata come uneafdi pura oppression&®.
Esistono infatti numerosi fattori che rendono agsaiarticolato il rapporto tra i
diversi soggetti coinvolti. Si pensi, in primo lumga come in alcuni casi, nella
convivenza con le persone anziane, si instaurimppaidi a forte intensita

emotiva: I'anziano da una parte, con la sua sohwia con il suo bisogno di

263 E. Colombo/’estranea di casa: la relazione quotidiana tra datdi lavoro e badantiin
E. Colombo, G. Semap. cit, p. 114.
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attenzioni, e la “badante”, privata della sua sfarailiare e affettiva dall’altra,

ricostruiscono relazioni intime. E il caso delléntistata che racconta:

“Quando la signora sta male la notte, io la sente plange, allora vado da lei,
mi stendo nel suo letto, I'abbraccio e I'accarezimtanto non si riaddormenta;
addirittura a volte finisce che dormiamo assiemdonstesso lettd (Halina,

polacca, 49 anni)

Oppure, nel caso di un’altra intervistata che deoill legame, durato anni, con

una signora anziana, e la sofferenza al momenta sigh perdita:

“La mia signora € morta da poco; quando € morta a@tata male come se

avessi perso mia madrgAda, russa, 55 anni)

E chiaro, dunque, come il lavoro di assistenza dralsitazione, con una
convivenza pressoché continua, incorpori elememtmani” difficiimente
ravvisabili in altre forme occupazionali, e tendaasformare in alcuni casi un
legame lavorativo in qualcosa di diverso, piu wicialla solidarieta ed al
sostegno reciproco, ad una relazione di mutuo atwho persone spesso
vulnerabili.

Proprio in questa ottica possiamo ritenere cheudtualita che si viene a creare
tra assistente e assistito possa opacizzare legdnabblighi soggiacenti nel
rapporto lavorativo, che sebbene portino dei vagtagossono risultare di
difficile gestioné®*.

Del resto, e parte della volonta della famiglissstela “familiarizzazione” del

rapporto lavorativo. Come osservato in letteratuitdon si vendono e si

% |n tal senso si veda C. Cominellibbligazioni extracontrattuali: le attese e i compmenti
op. cit, p. 170.

205



comprano soltanto delle ore di lavoro o delle @&shi, ma un modo di essere,
di atteggiarsi e di entrare in relazione: diventanea persona di famiglia” e la
richiesta esplicita o latente dei datori di lavoparticolarmente nel caso di
rapporti che comportano carichi assistenziali ircontesto di coabitazion®”.

Se e vero, da un lato, che attraverso siffatteepeet familiari datori di lavoro
“frequentemente rischiano di dimenticare che I'stesite € principalmente alla
ricerca di un impiegd®, dall’altro lato non si dovrebbe essere indotiitenere
che la condotta affettiva da parte della “badasta’inscenata solo in risposta
alla relazione di potere esistente con I'anziamomi suoi familiari, ma sembra,
al contrario, spesso essere una necessita dedleadevoratrice. Come abbiamo
visto in precedenza, le intervistate valutano mptisitivamente le esperienze di
“integrazione” da parte dei familiari dell’anzianed il consolidarsi di legami
affettivi con la famiglia italiana permette verodimente di colmare alcune
lacune psico-affettive che I'esperienza migratdna prodotto. E forse, la
creazione di vincoli affettivi di stampo “familidr@ I'unico escamotage —per
quanto irrazionale — che consenta di “reggere” armotente una convivenza a
cosi stretto contatto fisico e temporale con uma@®, in fondo, estranea.
Bisogna quindi prestare attenzione alla possibdlita relazioni “ambigue”, che
mescolano affettivita e obblighi lavorativi, siantoriere di pretese e
condizionamenti extra-contrattuali. A parere di darive, il problema del
rapporto tra chi presta il proprio servizio di assnza all’'anziano ed i relativi
familiari non € tanto rinvenibile nel fatto che “t@mponente affettiva viene
vista, frequentemente, come un elemento naturgl®@io del lavoro di cura,

come se chi decidesse di svolgere questo lavoresdevpreventivare gia il fatto

%5 M. Ambrosini, L’altro welfare. Famiglie in affanno e aiutanti déciliari immigrate, op.
cit., p. 29. In linea con I'Autore, si veda anche Gsi@dl lavoro non regolare di cura: quale
ruolo nella costruzione di un mercato di serviziagbersona? in Ranci C. (a cura di)]
mercato sociale dei servizi alla gema, Carocci, Roma, 2001, pp. 145-178.

266 L. Antonioli e C. Cominelli,La dimensione del rapporto di lavoro: ruoli e visisa
confronto, in M. Ambrosini e C. Cominelli. (a cura dgp. cit, p. 129.
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di “voler bene” alla persona da accudff” dato che i servizi alla persona (si
pensi ad un/una baby sitter, gli infermieri, i m&@df) fondano anche la propria
professionalita sulla capacita di prestare adegatiemzione alla dimensione
psicologica dell’assistito — che €& spesso una persfisicamente e/o
emotivamente fragile — quanto nell’'utilizzo, datpatdel datore, della relazione
affettiva instaurata come strumento di pressiondi €ontrollo. Per questo
motivo € necessario evitare di confondere spontanpeetese attenzioni nella
relazione con una persona anziana con i possibiisiaderivanti dall’'uso
strumentale della propria posizione di potere oleghme affettivo creato. A
ci0 bisogna aggiungere per0 che se la dimensiomeor@vole” richiesta
all'assistente familiare € per certi versi “legit” all’interno di una professione
orientata a soggetti in condizione di estrema walbiita fisica e psicologica, la
tendenza dei figli degli assistiti a cercare “dasiti con medesimi sentimenti
spontanei fa si che quella di assistente non vepigaconsiderata una
‘professione’ e finisca con “l'apparire spogliatagialsiasi connotazione tipica
dell’essere un’occupazione con delle competenzapadita specifiché®. In
guesto senso, il rischio che al posto della gipstéessionalita all’assistente sia
richiesta inconsciamente la capacita di immedesinmai ruolo di figlia/o rende

i confini del rapporto alquanto labili e la possthi di sconfinare nell’abuso

meno remota.

57 |bidem p. 129.

%8 | a tensione all*umanizzazione” dell’assistenzaitmia & un tema di estrema attualita
anche in campo medico-sanitario. Nel termine éessor il tentativo di rendere, attraverso la
‘centralita della persona’, l'insieme delle attivitivolte al malato meno traumatizzanti e
certamente piu consone al diritto del singolo dnteaere una propria dignita e soggettivita.
Sul tema, tra gli altri, si veda G. A. Dei Tos elADel BavergEtica, qualita e umanizzazione
in Sanita Franco Angeli, 2006.

269 |, Antonioli e C. Cominelli ,La dimensione del rapporto di lavoro: ruoli e visisa
confrontq op. cit, p. 149.
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Ma la relazione non e di facile interpretazionesispensa che sono in primis le
“badanti” a non sentirsi dotate di professionalituanto piu di istinto e

sentimento:

“lo non ho fatto il corso che alcune fanno, quelklel 120 ore per badanti
perché mi sono messa subito a lavorare. E ho dowoparare tanto, con gli

infermieri ho imparato, anche a muovere un corpanobile, che non e
semplice, pesa come un morto, e tu sei deboleiniari... i0 ho imparato, ma
ho sempre fatto del mio meglio, anche all'inizioa Mmportante € come sei
con la signora. lo 'ho sempre fatto come se curavia madre, con amore e

tanta tanta pazienZa (Halina, polacca, 49 anni)

E chiaro, dunque, come la tendenza a confondeile euatteggiamenti derivi
anche dal fatto che i soggetti presenti all'intextsla triade contrattuale —
assistente, assistito e, se diverso, datore drdav¥aon si riconoscano appieno
nella propria posizione. L’assistente familiaregechpesso sa di non poter
vantare una vera e propria professionalita, e cheanche emotivamente e non
solo lavorativamente il rapporto con la famiglialiina, tendera a ricostruire |l
proprio “ruolo familiare” e ad intessere con I'atgd e i suoi congiunti
relazione piu intime che professionali. Il datalidlavoro che non sentendosi
tale’’° oscilla tra il potere di forza che la relaziofgatamente asimmetrica gli
conferisce e la tendenza a familiarizzare il rappoon la “badante”.

E owvio sottolineare quanto sia deprecabile chelazione di affettivita che si
puo venire a creare tra badante e familiari parélcuni casi la famiglia italiana
ad “approfittare” della disponibilita della badangel e altrettanto indiscusso che
la famiglia che dimostri solidarieta, umanita e rap@ lo debba fare

spontaneamente e non possa vantare alcun “diriid'aspettativa” in merito a

20\bidem p. 142.
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maggiori prestazioni o maggiore disponibilita dinf®. E altresi vero pero che,
come in qualsiasi relazione piu profonda e piuifivei’ del mero rapporto
lavorativo, anche la lavoratrice potrebbe essemetas@ superare le legittime
manifestazioni spontanee di affetto attraversoirancia ad alcuni dei propri
diritti.

L’affezione alla persona accudita, che porta livigtata a dormire in intimita
con I'anziana per alleviarne le sofferenze, noregatnente un atto dovuto, né
possiamo automaticamente ricondurlo ad un atteggismpreteso dai datori. E,
come abbiamo gia sottolineato in precedenza, undgii@ spontaneo
dell'interazione di due esseri umani che, nelldiabfta, si prestano mutuo
SOCCOrso.

Allo stesso modo, insieme ai racconti di sfruttatoerdella debolezza
contrattuale dell’assistente familiare, ho raccoltonerosi attestati di stima nei
confronti di datori di lavoro, del presente e dakgato, che si sono dimostrati
capaci di dare un sostegno importante alla pragipandente o ad alcuni suoi

familiari.

“La figlia della mia signora ha pagato I'iscriziork mia figlia all'universita, io
da sola non ce la facevo, perché ho altri due figtiasa e gli mando i soldi, poi

lavoravo solo a ore, e stata cosi buona(Beatrice, moldava, 46 anni)

“Con la famiglia di prima ho visitato un sacco ditaj Roma, Genova, Urbino,
sono andata al mare, nelle Cinque Terre... ero undorb, mi dicevano di
andare con loro per conoscere il paese. Ho vistsaeco di cose bellissime...
ora non e cosi, la famiglia & gentile, ma e soleota, non siamo diventati
amici. lo invece vedo ancora i figli del’anzianheceé morta dell’altra famiglia,

mi invitano a cena, li vado a trovare”.(Ada, russa, 55 anni)

209



E evidente dunque come, in alcuni casi, la lavim@tstraniera sia indotta nel
quotidiano a costruire qualcosa “di piu” all'interalella famiglia presso cui o
per cui lavora: solidarieta, affetto, stima, corojpdi, mutuo aiuto. A volte

I'anziano diventa, o e trattato dalle badanti, cameamiliare, come un padre,
come una madre, come un parente anziano bisogna$@tto oltre che di cure.

Altre volte, il rapporto con una figlia dell’asststpuo evolvere in una relazione
emotiva o affettiva fatta di scambi, aiuto, stinegiproca, gesti descritti come

vera e propria “amicizid"’,

che possono addirittura concorrere alla
rappresentazione del contesto di accogligfizd'elemento ‘relazionale’ &
fortemente pregnante, e la badante non solo sigoaesffettuare con pazienza e
serieta il proprio lavoro, ma puo tendere a ricostressa stessa la relazione con
la famiglia italiana, o alcuni dei suoi componemtifermini “affettivi”.

La tendenza di parte della letteratura di ispiragieemminist&’® a sottostimare
'importanza che la relazione lavorativa si cordiadiu basi di rispetto e aiuto da
parte dei componenti piu attenti e sensibili dédaiglia autoctona crea la
perniciosa inclinazione a pensare che, dunquesolidarieta e abuso di potere

esista una ‘consequenzialita logica’. Etichett@reazioni intraprese da alcune

"1 Abbiamo evidenziato, al par. 3.2.1 del Capitoloc8me alcune badanti collochino ex o
attuali datori di lavoro tra le principali ‘amic&iintessute a Modena.

?2Nelle interviste si evince una certa inclinazioneoasiderare ‘buono’ il rapporto con gli
italiani quando é altrettanto positiva la relaziaoa la persona anziana e i suoi familiari.

273 B, Anderson scrive, richiamando Judith Rollinsa“cordialita esistente tra le due donne
non fa che rafforzare nella padrona di casa la seisne di compiere un’opera buona e
conferma nello stesso tempo l'inferiorita quasaimtile dell'immigrata. La donna che assume
una colf afferma il suo potere attraverso la ges#da, la compassione, la beneficén&a
Anderson,Un lavoro come un altro? La mercificazione del lewvalomesticpin Ehrenreich
B., Hochschild A. R. (a cura dipp. cit, p. 114. Si veda, analogamente, J. RolBetween
Women: Domestic Workers and Their Employ@emple Univesity Press, Philadelphia, 1985.
Nell'opera ‘Doing the dirty work inoltre, la Anderson sottolinea come, proprior@tazione
ad un lavoro caratterizzatold una certa interazione umana, un datore puo camnepr servizi

di un essere umano che non é fino in fondo un gssere umang...) ma un essere umano
socialmente morto(p. 121); in questo modo, dunque, dalla ‘familiaazione’ del rapporto
lavorativo il datore otterrebbecHiari vantaggi” indebolendo fa posizione negoziale della
lavoratrice in termini di salari e condizich{p. 123). .
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famiglie come dimostrazione di un bieco “patermat$*’* o “maternalisma®”,
che manifesta la considerazione di inferiorita aldlivoratrice da parte del
datore, continua a generare stereotipi poco utih @omprensione del
fenomeno.

Occorre rilevare, a parere di chi scrive, comegdglla produzione letteraria
interessata al lavoro domestico e di assistenzalidaen sembri orientata

soprattutto a mettere in evidenza il razzismo, darvitu’®,

lo sfruttamento
posto in essere verso queste lavoratrici stranedesnenti che non si vogliono
ovviamente in questa sede sottovalutare, ma chéraam riprodurre solo in
parte la realta non solo lavorativa, ma bensi ietete — per non dire umana —
vissuta da queste donne, o almeno da alcune diresis@apporti con la famiglia
datrice di lavor6”’. L'analisi delle asimmetrie di potere esistenta tta
lavoratrice straniera e i membri della famiglial@elziano assistito puo risultare

strumentale alla dimostrazione che tale rapportes@solo sfociare in

2" Francesca Scrinzi afferma , secondo i dati dealgolti, che Il trattamento delle badanti
pud essere visto come un razzismo condito di bgentimenti, a meta strada tra il
paternalismo e I'espressione degli stereotipi retzpiu espliciti. F. Scrinzi,op. cit, p. 111.

2>B., Andersonln lavoro come un altro? op.cip. 114.

2’® per comprendere appieno la distanza tra un fenmreettamente grave, di “eccessivo
carico di lavoro” e quello, impropriamente richigmaome “servitu domestica”, &€ necessario
procedere ad alcuni distinguo, gia presenti iretatura: per parlare di “servitu domestica”
necessario che nel rapporto di lavonoofi possa costitutivamente esistere alcun tipo di
contrattazion®& si verifichi “I'assenza della retribuzione” o la mera “correspamse di
piccole somme (...) al di sotto della soglia minimaukssistenZae I' “assenza di qualsiasi
regola relativa all'orario di lavoro e al riposo ginaliero e settimanale A questi elementi,
secondo la ricostruzione offerta da Maria Grazian@nharinaro, se ne aggiunge una altro
“decisivo, e anch’esso caratterizzante, che e oistitdalla mancanza di rispetto per la
dignita della persona, come essere umano, e cowwdaice/lavoratoré. Parliamo dunque

di umiliazioni, insulti, abusi fisici e/o psicolagj violenze sessuali. Cfr. M.G. Giammarinaro,
La servitt domestica. Spunti per una definizioneridica, in Carchedi F., Mottura G.,
Pugliese E.(a cura dipp. cit, pp. 164-165.

217 gy qguesto punto Salazar Parrefias, si differendla tisi di Autrici come Anderson,
Enhrenreich, Hochschild, che riconducono alla ‘fearizzazione’ dei rapporti di lavoro la
strategia vessatoria dei datori, con la consegugittenizzazione e asservimento delle
lavoratrici, mettendo in luce, pur riconoscendsiBéenza di asimmetria di potere tra datore e
lavoratrice, la capacita delle stesse migrantitiizemare strategicamente queste relazioni (ad
esempio per ottenere prestiti dai datori a condizieantaggiose). R. Salazar Parrefias,
Servants of globalization, o p. cit.
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sfruttamento o assoggettamento della lavoratricdluStra da una parte come
“le donne intervistate raccontano episodi di ordm@azzismo, paghe in nero,
licenziamenti frettolosi (..) la fatica di viveren icasa d’altri, la fatica di
rapportarsi con chi ti € padrona, il sogno di cardilavoro, di essere valutata
non per come stiri camicie ma per cio che sei,lg@rrtato culturale diverso di
cui sei rappresentanté® e da quell'altra come “le signore italiane di il
parla in questo libro sono personaggi che si agidavanti all’'organizzazione
di una cena, al fatto di ingrassare un chilo, diviedere in salotto la cameriera
nera, che si arrabbiano tantissimo se il vetro @qoulito perfettamente, che
affidano a un’immigrata i figli, pero, non puo dimella dei loro comportamenti
poco rispettosi. (...) Sembrano essere tutte sigcloeevogliono le colf (...) ma
sono contrarie alla presenza degli immigrati”

Sono, evidentemente, entrambe visioni stereotipatapaci di rappresentare
esaurientemente il complesso reticolo relazionalmotivo e culturale che
contraddistingue le tante storie e i tanti visslifijueste donne straniere, spesso
impegnate con dignita (una dignita che, secondascitive, viene svilita da chi
le raffigura solo come umili serve e deboli sfrtdjaa fare di una “pratica
domestica” una professione, e di quelle italiane telmtano, al di Ia del rapporto
lavorativo che le lega alle prime, di conceder lergi puo sperare senza nulla in
cambio? — opportunita di crescita personale, dhaftermazione, o anche solo
di maggiore serenita.

Le relazioni che attraversano la professione dahtelsono articolate e di non
semplice identificazione: a parte casi di paleséavione di diritti, sui quali vi e
poco da aggiungere se non la drammatica diffidilidenuncia ed emersione di
tali situazioni, il rapporto lavorativo, specie roasi di coabitazione, e delicato

proprio per lanatura familiareche assume. Vuoti affettivi, asimmetrie di potere,

278 C. Morini, La serva serve. Le nuove forzate del lavoro doc@ddierive e Approdi, Roma,
2001, p. 24.
29H. M. Aden,| sogni delle extrasignore e le loro padroie C. Morini,op. cit, p. 30
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solitudine, scarsa conoscenza dei propri dirittipcs condizioni che possono
effettivamente portare alloscuramento del confitr)a funzioni dovute,
mansioni attese, azioni pretese, condotte illegéti

Se non reinterpretassimo il rapporto della badeote la persona assistita o con
I suoi familiari tenendo in debito conto la dinamimterazione dei fattori
emotivi e psicologici all'interno della relazionavbrativa, non capiremmo
perché tante volte il terreno della rivendicaziomedella tutela dei diritti
lavorativi non é quello normalmente battuto dalolatore tradizionalmente
inteso, ma e quello costruito attraverso la quatidinegoziazione tra le parti,
che puo essere a volte anche conflittuale. In guestdo il quotidiano diviene
lo spazio principe della definizione del ruolo derersi attori, e nel quotidiano
si puo tendere a rinsaldare o ad offuscare i cotririe due sfere di interazione.
Il confine, molto spesso, tra manifestazioni spoe& di affetto e di
“riconoscenza” verso i propri datori di lavoro @bdhegazione di alcuni diritti
(incluso il monte ore, il giorno libero, etc...) pugssere molto labile. La
“pretesa dilealtd eccessiva® descritta in letteratura pud dunque addirittura
assumere la forma di eccesso di “lealta offerta”.

Da cio deriva come, all'interno di ogni singola fténfamiliare”, potere e
liberta possano, a seconda della disponibilita e dell'madione degli attori,
essere ridefiniti in maniera pressoché esclusivasgndendo da quanto il
rapporto contrattuale o la legislazione possa ateengcamente previsto.

Cio dimostra altresi come anche in casi di ‘titidatemporanea’ dei diritti per
le badanti dotate di regolare permesso lavorativa ¢io vale anche per gli altri
migranti), ossia nei casi di c.d. denizenship,fétiva capacita di esercizio di

tali diritti possa risultare notevolmente ridottalld condizioni tanto oggettive —

280 | "espressione & di E De Filippo, N. Hamdani e AorMiroli, Il lavoro servile e le forme di
sfruttamento paraschiavistico: il caso di Napdh Carchedi F., Mottura G., Pugliese E. (a
cura di),ll lavoro servile e le nuove schiavjtop. cit, p. 276.
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subalternita nella relazione di potere col datarkdbro — quanto soggettive —
vulnerabilitd emotiva ed affettiva e tendenza ‘allitosfruttamento’.

Certamente, come si € gia avuto modo di sottolseaon tutte le interviste
dimostrano la necessaria trasformazione, come vuece parte della
letteratura, delle relazioni di solidarieta traatate lavoratore in strumento di
oppressione e di controllo, né I'incontestabiledemeza del datore a fare della
propria posizione un’arma di sfruttamento, ma nmiton evidenza come tale
rischio, quando esiste, pone in evidenza il lindiepensare ai diritti come
semplici ‘baluardi’ di democrazia da riconoscerenfalmente, tendendo, al
contrario, a svuotarli di contenuto, privando i getji piu deboli della capacita
di un loro concreto esercizio.

Lo spazio domestico, assurgendo a spazio prindjiee che della relazione
lavorativa, dei rapporti affettivi e psicologici anolte badanti, diviene uno
spazio in cui le lavoratricin primis possono essere disposte a declinare quel
potere di esercizio dei propri diritti che produnibe una frattura dell’equilibrio
emotivo instaurato con la famiglia datrice di lawvoka vulnerabilita emotiva e
la condizione di solitudine che contraddistingueual dei casi presentati
dimostra I'esigenza, e in alcuni casi la tendenzalclne di queste donne, a
vivere il rapporto di lavoro come rapporto socidEomeno che puo portare a
casi di totale o parziale abnegazione dei proppittidi

Essere ‘titolari’ di diritti non sempre significasere in grado di esercitarli. La
complessa dinamica relazionale che contraddistingueapporto di vita e di
lavoro prevalentemente confinato all'interno deflara domestiche puo portare
a limitazioni che spesso confondono i confini tda apusi di potere e le
contingenti esigenze di trasformazione dei rappastorativi in un surrogato
della vita familiare.
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Alcune riflessioni conclusive

Tirare le fila dei discorsi fino ad ora sviluppaton € cosa semplice, dato
I'elevato numero di sollecitazioni che le intereisaccolte hanno offerto.

Lungi dal poter tracciare le ‘conclusioni’ di unnfameno che presenta
caratteristiche e confini estremamente mobili edilaili, quello che auspico il
lavoro sia riuscito a compiere € un’analisi artataldei molteplici fattori capaci
di incidere sulla possibilita che tale occupaziana rappresenti solo un vincolo
per le migranti, ma costituisca anche, in alcusi,aana risorsa.

Analizzando i diversi racconti offerti dalle nostirdgervistate abbiamo potuto
osservare come, per ognuna di esse, il lavorodhita rappresenti qualcosa di
diverso. Ma anche nelle estreme problematicitataleeattivita presenta, e che
restano al centro della nostra osservazione, qoestgazione non deve essere
vista sempre e solo come il “male minore”, o untidesobbligato per le
migranti, ma puo essere una essenziale fonte ddatgrminazione in relazione
a caratteristiche emotive, psicologiche, anagraficdyni volta differenti, ed in
relazione al valore che essa acquisisce all’intedio ciascun progetto
migratorio.

L’esperienza migratoria delle intervistate ha natsir come i compiti
generalmente affidati alle donne all'interno dddaniglia possano trasformarsi
in strumenti di emancipazione economica e soctldi come il ‘genere’ non
costituisca, dunque, solo un ‘fardello’ nella vdella migrante, una trappola
discriminatoria e segregante, ma possa trasfornmarsn salvacondotto, una
“risorsa invisibile per integrarsi®™*

Abbiamo pertanto provato a dimostrare come il “lvea®” non rappresenti
solo il destino imposto da un sistema schiacciambe, simboleggi unicamente

la “pietra tombale” dell’esperienza migratoria duegte donne, ma possa

81 M Davi, Donna e migrante: il genere tra vincolo e risorgaM. Ambrosini e C. Cominelli,
(a cura di)op. cit, p. 103
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costituire una opportunita strategica per molteofatrici, le quali hanno
dimostrato come proprio tramite questa attivitaiad avuto modo di forgiare
un percorso migratorio “funzionale” alle propriegesize ed aspettative.

Tale considerazione, per quanto importante al fiheestituire unaagency,
come si € visto spesso negata, alle migranti, ndmgoortato ovviamente a
sottovalutare i limiti e le complessita di tale opazione.

In primo luogo si e fatta luce sulle profonde fuadt che I'esperienza migratoria
di molte badanti ha prodotto nella vita di questarte, e nell’equilibrio delle
famiglie rimaste in patria. Come si e visto, infait molti casi le “badanti”
sono donne in eta matura, emigrate con l'obiettivanigliorare, piu che la
propria condizione economica, quella dei figli, @ grandi, rimasti nei paesi
di origine, garantendo loro la possibilita di comire percorsi formativi di alto
livello e supportandone 'inserimento professionad@ché la mobilita sociale.
Da un lato, il permanere dei figli in patria hademziato il dilemma detare-
drain nei paesi di origine, e ha mostrato come la badstnaniera sia costretta a
riorganizzare abilmente la divisione del lavoracdra all’interno della famiglia
allargata, elaborando accurate strategie di bidgamento della propria assenza
che limitino gli effetti distorti della propria ldananza.

Dall’altro lato, pero, il fenomeno della ‘famigliatransnazionale’ ha
parallelamente evidenziato la potenzialita dell&gnza migratoria della
madre nel trasformare i figli in attori dello s\pipo locale.

Entrambi i fattori ci spingono dunque a concordeo@ alcuni suggerimenti
recentemente sollevati in letterattifan merito alla necessita cite politica di
cooperazione allo sviluppo crei una maggiore siaergon le politiche
migratorie, garantendo il rafforzamento del legamemigrazione e dinamiche
sociali, tanto nei luoghi di origine di queste naigti, quanto nei contesti di

approdo, per garantire circuiti sostenibili di veed transazionale. Al tempo

82 pipernoFuga di welfare: quale equilibrio?, op. cit
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stesso, le politiche di cooperazione allo svilugmuairebbero costituire uno
strumento di estrema importanza nel valorizzaresua le migranti, ma anche
I propri figli, sostenendo, ad esempio, gli invesnti produttivi garantiti da un
proficuo ed efficiente uso delle rimesse.

La lontananza dagli affetti ha messo poi in lucealiro fattore di problematicita
nella vita di queste donne: la tendenza a ‘famimare’ i rapporti con alcuni o
tutti i componenti della famiglia italiana.

La condizione di solitudine della badante e de#llano sembra essere un
terreno di convergenza e di costruzione di vinddili solidarieta, con la
conseguenza di rendere assai riduttiva I'analisiateé rapporto in termini di
prestazione professionale. Certamente tale propessi pud portare
all'offuscamento dei confini tra le due sfere dieimzione, quella lavorativa da
una parte, e quella sociale dall’altra; I'intentel dostro lavoro era pero quello
di provare ad analizzare la quotidiana mediazianelidconfini all'interno delle
mura domestiche. L'inclinazione, specie da partdadktteraturagender-
oriented che abbiamo piu volte evidenziato, di leggerdan@ffettivita’ della
relazione un tentativo della famiglia, piu o0 meaaionale, di minare attraverso
la propria condotta “paternalistica” il potere aatituale della badante € stata in
parte criticata. Ci0 che abbiamo ritenuto opportwsuaitolineare € che la
propensione di una donna, spesso in eta maturapstruire all'interno delle
mura domestiche italiane quella familiarita in parsoppressa a causa
dell’'esperienza migratoria, non sia la conseguessddusiva della pressione e
del condizionamento della famiglia italiana, ma diafrutto di peculiari
dinamiche spesso poste in essarehedalla stessa lavoratrice.

L'affetto di molte badanti verso I'assistito, epjarezzamento di alcune di esse
verso quei componenti della famiglia allargataata che dimostrano interesse,
che le coinvolgono in attivita extra-lavorative, ecldimostrano solidarieta

attraverso azioni di sostegno o di comprensiondl segno dell'evidente
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necessita delle stesse badanti dguid aggiuntivo al mero rapporto lavorativo.
Per molte di loro il rapporto di socialita creatuncalcuni parenti della persona
accudita durante il periodo lavorativo € alla bakecido che considerano
“amicizia” e ‘“integrazione” rispetto al rapporto rcogli italiani nel suo
complesso. E pertanto evidente come tale relazimmedebba essere guardata
solo nelle sue potenzialita di ‘vincolo’ nella vitk queste migranti, ma debba
essere osservata a fondo per comprendere comelignainente sia in grado di
allargare o restringere gli spazi di liberta e poigei singoli soggetti coinvolti.
Tali considerazioni non ci hanno evidentementegtora chiudere gli occhi di
fronte ai pericoli che la sovrapposizione dellarafeelazionale con quella
lavorativa comporta: e infatti emerso come la riela ‘ibrida’ possa portare in
molti casi a devianze in merito alla tutela deittlilavorativi di queste donne.

La tutela della propria posizione potrebbe compertper la lavoratrice, la
rottura del legame di affettivita cosi difficiimentcreato, e quello della
esigibilita dei diritti lavorativi diventa un campminato, che potrebbe
frantumare le fondamenta dell'intera relazione @lece professionale.

Tuttavia, cio che ci € sembrato importante evidaeze come, anche in questi
casi, la lavoratrice non diventi solo ‘soggetto gpas asservito ai datori di
lavori, ma sia un attore dotato a@gency in grado di ‘contrattare’ gli spazi di
diritti e liberta nella quotidiana interazione cgh altri soggetti della famiglia
italiana. In questo modo, pertanto, il rapportotcattuale, pur producendo veri
e propri diritti, € solo uno degli elementi del&dazione tra i soggetti coinvolti, e
spesso soccombe di fronte alle necessita sociglsieologiche che questa
attivita professionale, a differenza di altre, irpmra.

In generale, la presa di distanza di questo stuthtle rappresentazioni
sociologiche femministe ricorrenti sul tema non e@rtamente letta come
I'intento di delegittimare o sminuire I'importanziatali lavori, che al contrario

offrono contributi assai interessanti al dibattiiadentativo di questo lavoro era
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piuttosto quello di offrire ulteriori spunti di al& sul fenomeno, utilizzando
strumenti metodologici e disciplinari multipli, ithe di contrastare la tendenza
a ricostruire spartizioni manichee tra i soggettisayvati, ed evitare di
“appiattire” le diverse rappresentazioni della ft@aattraverso interpretazioni
“unidimensionali“®® che depoliticizzano gli attori coinvolti.

E necessario, a parere di chi scrive, prestareraatattenzione a come ciascun
individuo ricostruisce la propria “realta” attrageruna produzione soggettiva,
ogni volta differente, dei significati e dei cangmciali in cui essan primis Si
trova ad interagire e negoziare. La retorica d&ua e le pratiche sociali dei
singoli attori sono dunque essenziali per dare s@hsmulticulturalismo” ed
alle “differenze” che abitano la nostra societa.

Nel corso del lavoro abbiamo avuto modo di vedeme la posizione, e le
pratiche discorsive delle nostre intervistate name riconducibili ad un unico
“modello”, ma al contrario mutino sensibilmente \ariare del campo di
osservazione e di autorappresentazione: l'utilidzaoncetti quali “cultura”,
“identita”, “differenza”, “appartenenza” cambia acenda che l'intervistata si
valorizzi come “lavoratrice”, come “immigrata”, c@”idonna”, come “madre”,
come “badante”, come “ucraina” (0 moldava, polagtanese...).

La “differenza” allora prende forme diverse a sea@ndi come [lattore
percepisce se stesso, Si autorappresenta, si @atlecdiversi campi sociall,
ricostruisce la propria forza e il proprio ruolouno o piu contesti relazionali.
Come per la cultura, la “differenza” non e un bdigagtatico, e non & solo un
meccanismo di oppressione. La differenza € anclaerigorsa importante per
definire se stessi, i propri confini, il propriotpee.

Nonostante concetti come “cultura” e “identita” reda spesso utilizzati, in

maniera essenzialistica, come criteri di distinei@ di autorappresentazione da

83 G. Semi, Teorie multiculturali: approcci normativi, studi iimgrafici e I'ingombrante
presenza del quotidianm in E. Colombo, G. Sembp. cit, p. 55.
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parte di molte migranti, le interviste sono in gradi testimoniare la capacita
concreta di molte donne di abbandonare i ristretinfini della propria
appartenenza, e dimostrano l'abilita di ricoseuir significati in senso
‘processuale’ attraverso la propria e le altreweliche la circondano.

Ma la differenza, si € dimostrato, non si misurbb sul campo ‘culturale’: la
propensione di molte di queste donne a pensargmapiche straniere o
immigrate, “badanti” ha svelato la capacita di ¢easdere i propri confini
culturali, per ripensare la propria appartenenzesa\atrso convergenze che
vanno ben oltre il profilo identitario, abbracciandspetti di identificazione e
solidarieta rispetto al proprio ruolo professionptama ancora che rispetto alla
propria alterita culturale.

Questa propensione richiama, e conferma, un pussengiale della nostra
analisi: la centralita del lavoro per queste doninavoro, abbiamo visto, anche
se ridefinito secondo i parametri della societat{nodustriale, € un elemento

fondamentale nella vita delle intervistate, defohen’“esistenza” stessa delle
migranti, le quali senza un’occupazione regolaren rsono ammesse al
soggiorno all'interno dei confini dello stato. HJoro, inoltre, influenza, oltre
che i percorsi di mobilita sociale ed economica pekesi di origine, il
collocamento all'interno della societa di approditela sua gerarchia sociale. E
ancora grazie al lavoro che le nostre migranti gossiefinire i propri percorsi
migratori, possono tentare percorsi di mobilita isle¢ provano a crearsi
opportunita di integrazione, tentano di costruired status diverso da quello
tollerato nel primo momento della migrazione. Seengal lavoro, derivano le
forme di accesso ai principali diritti di cittadimza, attraverso una progressiva
equiparazione dello straniero al cittadino. Oltrecia, il “tipo” di lavoro
intrapreso indica uno status nella societa di domagp e, a seconda della sua

natura, condiziona la sfera di socialita.

220



Proprio su questo punto, I'attivita di “badante’epenta tratti peculiari che la
contraddistinguono dalle altre forme di lavoro sulimato. Specie nei casi di
coresidenza, molto diffusi tra le intervistatelavoro di assistenza si presenta
come occupazione assai gravosa in termini di impegrario, sforzo fisico,
tensione psicologica. E qui che la “differenza” azioun ruolo diverso: le
badanti, in quanto tali, chiedono azioni positiveastegno, domandano spazi di
socializzazione, richiedono supporto psicologicopllesitano iniziative
particolari. Azioni, in assenza di interventi pubbmirati, relegate all'iniziativa
personale o alla presenza o alla sensibilita ditaedell’associazionismo
religioso o volontaristico.

La gravosita dellimpegno dimostra altresi la diffita, denunciata in particolare
dalla piu giovani, di poter costruire percorsi dsiali integrazione nella societa
di ‘accoglienza’, in particolare nel campo dellanh@zione professionale.
Nonostante, infatti, lo studio abbia valorizzatouiblo di tale occupazione come
opportunita emancipativa, non ci si e illusi in meral fatto che ad essa si
contrapponga un’esperienza di discriminazione gesso schiaccia le migranti
verso il basso, rendendo difficili percorsi di mahisociale ascendente.

La ricerca ha dimostrato infatti le contraddizioni merito al ruolo che tale
occupazione puo giocare nel costituire, in taluasicopportunita ed, in altri,
vincolo all'interno dei progetti migratori, delldrategie e delle aspettative di
ciascuna migrante. Molte delle lavoratrici intetate, specie in eta adulta,
hanno dimostrato la propensione a utilizzare gjreéenente questa professione
per realizzare un preciso disegno migratorio, Speswientato alla
massimizzazione dei profitti, e dunque delle rireeexd alla compressione dei
tempi di durata della migrazione. Inoltre si € evidiato come non sia possibile
ignorare altri bisogni soggettivi che spingono aka scegliere questo lavoro, e

che possono essere rinvenuti nella ricerca di tera protetta, di una nicchia in
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una realta urbana di difficile comprensione e gestj nella ricostruzione di una
quotidianita domestica che rievoca lo stile di Vétsciato in patria.

In questi casi, dunque, il lavoro di ‘badante’, m@pcon problematicita che non
sfuggono a queste donne, € comungque utilizzato cedttato come miglior
strategia migratoria, a dimostrazione di come guailnon uscire dal settore del
‘badantato’ non e solo, dunque, la risultante digltee schiaccianti del sistema
sociale e lavorativo italiano, ma puo essere ueHasstrategica, volontaria, una
tattica utile a realizzare un preciso progetto atigmo.

La situazione si presenta diversa nei casi, invdcguelle altre donne, specie
piu giovani, che nella migrazione nutrivano speea@zattese di mobilita sociale
e lavorativa, e che non vivono I'esperienza migratsolo in termini di progetto
‘economico’. Le caratteristiche di questa occupagjanfatti, mal si conciliano
con le tensioni emancipative dimostrate da alcungueéste donne, le quali
dimostrano di utilizzare il lavoro di badante costeumento di primo accesso
nel mondo del lavoro e come strategia utile al supento della prima fase
critica del momento della migrazione, ossia qued#tativa alla ricerca del
lavoro ed alla sistemazione abitativa. E in patéieattraverso la formula della
co-residenza che in molte superano questi prinsicodit una soluzione che in
termini celeri risolva entrambi i problemi. Quedipologia di occupazione
consente dunque anche alle piu giovani, in una grfase, di sistemarsi,
prendere tempo e capire il contesto, e definirewgtsrare la seconda fase del
proprio percorso migratorio. Ma mentre per le prirossia le donne con un
progetto migratorio orientato al ritorno e alla siaszzazione del profitto, tale
modus organizzativo sara mantenuto sull’intero a&lta migrazione, € proprio
in questo secondo momento che, invece, le spedinmebilita e crescita delle
piu giovani si scontrano con i limiti del sisteswciale e lavorativo italiano.

Se entrare nel settore non sembra difficile, ed pop apparire utile in una

prima fase, uscirne sembra invece particolarmeataptesso. Sono diversi i
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fattori che concorrono, sommandosi, alla trappotzupazionale: status e
regolarita, provenienza, riconoscimento dei tit@gcesso alla formazione,
scarsa mobilita del mercato italiano, preferenzaupazionale di alcuni settori
per gli italiani, difficolta di accesso al creditwiolo delle reti. A cio si aggiunge
la scarsa disponibilita di tempo che questa ocdopazconsente per eventuali
attivita formative, che potrebbero invece costduim volano importante per
I'integrazione di queste giovani donne. Tali fattam ciascun caso in maniera
diversa, giocano un peso rilevante nella vita disg@ migranti, e fanno si che il
contesto di approdo risulti estremamente iniqudanebstruzione di quelle
opportunita che queste giovani donne pensavanerawno di poter trovare in
sistemi diversi dai loro, dove spesso, come raeruntalcune intervistate,
pratiche diffuse di corruzione rendono inaccessipiei settori occupazionali
per cui esse hanno condotto studi di alto liveBombattute tra la necessita di
mantenere il lavoro - e conservare I'autorizzaziahgoggiorno - e le proprie
aspirazioni emancipative, queste donne soffronoorammu delle colleghe
anziane il peso di tale occupazione, portando &hipentirsi, come si e visto,
della scelta dell’'ltalia come paese di destinazione

Durante la ricerca € stato piu volte sottolineatme, in un generale clima di
sfavore verso il fenomeno dellimmigrazione, quedlelle badanti sia spesso
guardato come un movimento di notevole ‘utilitar gesistema di approdo (che
copre o ammortizza le notevoli lacune dei sistemvealfare), di fatto sostenuto
rispetto al movimento in entrata di altre “categbui migranti. Cio che invece
pare essere osteggiata € l'eventuale uscita delleal straniere da questa
nicchia occupazionale, attraverso un sistema cHmaa di principio concede
loro le stesse garanzie e diritti che spettanati@idini, ma che poi in concreto si
limita a prevedere percorsi di inserimento e siatalzione solo in quei settori in

cui e presunta la maggiore utilita delle migranti.
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In questo senso il ‘lavoro’ si € dimostrato il mipale strumento attraverso il
quale lo Stato erige, con la propria discrezioaadimministrativa, e tramite
criteri di “utilita” economica, due tipi di frontie: una prima frontiera esterna
che definisce chi ha diritto di ingresso sul temni statale, ed una seconda
frontiera interna che sancisce chi ha o0 meno accal$s risorse dello Stato in
condizione di parita con i cittadini.

Appare dunque evidente come all'uscita dal campeupazionale del
“badantato”, in cui le migranti risultano proficyger il sistema sociale di
approdo, esse si trasformino da risorsa in onaeglemento dotato di utilita
economico-sociale a fattore foriero di instabiper il sistema autoctono.

La segmentazione del mercato occupazionale itaka@eidente ormai non solo
tra i migranti, ma € proprio in questa fascia dp@azione dove assume i Suoi
tratti pi0 manifesti. Se riteniamo fondato I'assunthe le politiche di
integrazione passano necessariamente per la dosieudi pari opportunita, il
sistema politico italiano, ancorato in maniera enteé ad una logica che rievoca
il modello del Gastarbeitey sembra lontano dal costruire reali percorsi
integrativi e di accoglienza al di fuori dei canpicui essoin primis, € disposto
ad ammettere la necessita di aprire le proprieep@nt questo il “badantato” e
esemplificativo).

La ricerca ha evidenziato come la tendenza deltoSt subordinare i diritti di
copiose fasce di popolazione alle numerose “progie’utilita economica,
sancendo l'esistenza di livelli di cittadinanza pemanea e decrescente
dipendenti dal mantenimento di rapporti di lavaneambiti rigidi e predefiniti,
rende non solo la democrazia piu debole nei cotifrdei migranti, ma
impedisce allo stesso sistema democratico di erearafforzare la propria

coesione sociale.
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E necessario che la presenza dei migranti sia pitaceome una condizione
‘strutturale’ e non transitoria — come invece tat8 tende a fare -, ossia venga
riconosciuta come elemento stabile nel sistemabkoed economico nazionale.
La sfida della costruzione di pari opportunita pggranti e “cittadini” non e
solo una questione etica, ma € un'azione necessd#iiieché la societa di
accoglienza non si trasformi in un campo di baidatgh stranieri e autoctoni in
merito a privilegi, facilitazioni e lotte all'inckione nell’accesso alle risorse,
con la consapevolezza che questo percorso poteedsa® di difficolta.

Cio interessera in particolar modgolicy makersi quali saranno chiamati a
ricollocare al centro non solo delle politiche dieigrazione, ma delle politiche
di sviluppo locale e di coesione territoriale, azigolte al rafforzamento del
legame esistente treondizioni di lavoro — opportunita e diritti — suppa

Tale riflessione investe in maniera rilevante ancheello territoriale locale, in
particolar modo per la tendenza, cui si € accenadltmterno del presente
lavoro, degli enti locali (e la loro facoltd), diodgificare la portata e I'estensione

dei diritti soggettivi dei migranti e delle opponita di integrazione.
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