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INTRODUZIONE

Negli ultimi decenni si e assistito in Italia adaurapida e rilevante trasformazione
dei comportamenti di spesa alimentare. L'analisipitecessi individuali di scelta
del consumo alimentare e della rilevanza di taj@tokp di spesa sui bilanci delle
famiglie assumono quindi un ruolo di importanza tcae nello studio della
dinamica di questo capitolo di spesa.

Le recenti tendenze del consumo alimentare sembraoafermare il

raggiungimento della cosiddetta “fase di sazietd’cui i “bisogni di base” sono
ormai mediamente soddisfatti, generando contestasigenze orientate alla
differenziazione dei comportamenti determinati dainsieme di fattori socio-
economici-demografici-culturali che generano défar stili di consumo (Malassis,
1995).

Un maggior reddito disponibile, la nuova struttifeamiliare generata da una
differente organizzazione del lavoro, la crescesgasibilita verso le tematiche
ambientali, la maggiore preoccupazione per le cypssioni dirette

dell'alimentazione sulla salute, i recenti scana@diimentari sono solo alcuni dei
fattori che hanno provocato continui cambiamentienesigenze alimentari dei
consumatori.

Il problema che si intende affrontare in questootavriguarda innanzitutto
l'allocazione della spesa tra gruppi di beni alitagr{domestici ed extra-domestici)
e le modificazioni che tale allocazione ha subied’'arco dell’'ultimo decennio.
L’obiettivo principale della presente analisi ejrgli, di spiegare come variazioni
della quota di spesa destinata alle componenti cdesumo alimentare siano
attribuibili a fattori strettamente economici, eltche alle caratteristiche struttura
socio-demografiche dei consumatori.

Allo scopo di valutare l'allocazione inter-temparalella spesa individuale viene
proposto come schema di analisi il sistema di data&tmost Idealdi Deatone
Muellbauer (AIDS). Tale modello e tra i piu utilizzati per &ima della domanda.
e si presenta particolarmente utile per i modelliddmanda alimentare, come
messo in evidenza da numerose applicazioni.

Le caratteristiche del modellslmost Idealoffrono I'opportunita di analizzare un
sistema di domanda in chiave longitudinale; quéstoro propone cosi un sistema
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di domanda a tre beni (beni alimentari, beni alitagrextra-domestici, altri beni)
per il periodo 1997-2008, stimato utilizzando i rmidati dell'Indagine sui Bilanci
delle Famiglie dell'lstat. II modello individuatoup essere considerato come
domanda complessiva del mercato poiché la domagitiasingole famiglie é stata
aggregata con il criterio della spesa rappreseatati

Al fine di indagare le specificita della componewl& consumi alimentari fuori

casa, il presente lavoro propone inoltre i risutlatl’applicazione di un modello di

domanda su datcross sectionriferiti al 2008 con l'obiettivo di individuare i

principali fattori socio-demografici che influenzanle caratteristiche del
comportamento di consumo. In questo caso l'ana&istata applicata alla sola
componente extra-domestica del consumo poiché, ddato, € certamente la
componente della domanda alimentare piu dinamickl@altro, le caratteristiche

individuali e della famiglia assumono un ruolo &sgivo di assoluto rilievo. In

tale fase di lavoro, € stato proposto un modell@lainanda doppio logaritmico
stimato con il metodo proposto ¢eeckmanche e in grado di risolvere gli effetti
distorsivi derivanti dall'utilizzo di dati censurat

Il presente lavoro € strutturato in 3 distinte part

Dopo un breve inquadramento della teoria econordelaconsumo secondo |l
tradizionale approccio neoclassico e alla luce adeflit recente analisi
multidisciplinare, e proposta la rassegna dei divexpprocci di riferimento
nell’ambito dell’analisi della domanda e delle pipali modellizzazioni proposte
in letteratura, dando chiaramente maggiore spazpmsetivo al modellcAlmost

Ideal utilizzato nella verifica empirica.

La seconda parte del lavoro e dedicata invecesplbeazione delle caratteristiche e
delle dinamiche recenti dei consumi in Italia.aVbro propone cosi l'osservazione
della struttura degli acquisti delle famiglie itwle e una ricostruzione dei
cambiamenti intercorsi nei consumi in Italia dagini '70 ad oggi.

| capitoli 4 e 5 sono dedicati, invece, all’apprmdanento dei consumi alimentari.
In particolare il capitolo 4 offre una panoramicalla situazione attuale dedgli
acquisti di prodotti alimentari e bevande delle ifglia italiane, esaminando il ruolo
delle variabili sociali ed economiche del conteditoiferimento (caratteristiche del
nucleo familiare, condizione lavorativa, territgrioll capitolo 5 qualifica
ulteriormente la domanda alimentare ponendo l'accenlla componente extra-
domestica. In tale parte del lavoro, oltre ad ujuadramento generale derivante
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dall'analisi dei dati provenienti dalle fonti ist#ionali, Si propongono i risultati di
una indagine diretta attraverso i cui risultatiosgbile evidenziare alcune tendenze
recenti che caratterizzano i principali comportathémotivazioni, modalita di
fruizione di pasti fuori casa, frequenza, spesainsedtenuta per occasione di
consumo ...).

La terza parte del lavoro € completamente deditdaverifica empirica e discute
la specificazione del modelldlmost Idealper il sistema di domanda a 3 beni. In
tale sezione si propone inoltre un modello di dod@aper la sola componente
extra-domestica, stimato con il metodoH#ckman al fine di individuare il ruolo
dei principali fattori socio-demografici nelle dsini di consumo. E’ poi infine
lasciato spazio all'analisi dei risultati e allenpretazione dei valori espressi dai
diversi modelli specificati.
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PARTE PRIMA
IL CONSUMO NEL PENSIERO ECONOMICO
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1. Lateoria economica del consumo: alcuni cenni
Introduttivi

1.1.1l consumo nella storia della teoria economica

L’inizio della riflessione sistematica sul fenomete consumo risale alla seconda
meta del Settecento, ad opera dei primi econorlassici ed ha piu a che fare con
il tema del lusso. L’atteggiamento degli economal Settecento (ma non solo)
nei confronti del lusso era sostanzialmente bemevolr riconoscendo i rischi
impliciti - la rilassatezza dei costumi soprattyitdusso era considerato come una
molla essenziale per lo sviluppo e la ricchezzéedwzioni.

In Italia, diversi sono i contributi della prima taedel Settecento che individuavano
nellaumento del lusso — e quindi nei consumi “nrade- una conseguenza

ineluttabile del progresso delle civilta, che ceeson I'aumento del desiderio di

distinguersi, ed e alimentato dal confronto coragihi.

Peraltro, gli intellettuali italiani di quel periodiflettevano se la ricerca dell’utile,
del lucro, del profitto, del lusso e dell’interegz®prio fosse solo da condannare
(come voleva una certa filosofia classico-tomista),se addirittura, a certe
condizioni, non fosse da incoraggiare per il besraune.

In tutto il periodo classico della scienza econ@nigtroviamo negli economisti

una certa attenzione verso i fattori sociali e gsigici che influenzano le

dinamiche del consumo, anche se non erano quasiesmicitamente inseriti

all'interno della teoria, ma relegati in digressi@ociali o etiche. L’analisi del

consumo non é distinta da analisi sociali, eticimlitiche. Piu in generale, i primi

economisti avevano un approccio all’economia fodeta “socializzato”. | soggetti

erano visti immersi in reti di relazioni interpensti e di conseguenza anche |l
fenomeno del consumo era studiato in un contestialsce relazionale.

Il successivo sviluppo della scienza economica fandempi recenti e salvo
importanti eccezioni (Malthus, Senior, Edgewortharbhall, Veblen) pud essere
letto come un progressivo disinteresse per le dictansociali e interpersonali
della vita civile; I'analisi del consumo ha per@eguito la stessa sorte, subendo
cioe un progressivo impoverimento di elementi doci&ia David Ricardo,
all'inizio del 1800, segnala l'esigenza di fondatma scienza economica,
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quantitativa, misurabile e astratta, escludendo ptetamente dall’analisi
I'approccio socio-psicologico.

Secondo la metodologia classica la determinaziaia goroduzione dei beni di
consumo precede logicamente la determinazione r@ezpe cio significa che le
condizioni di domanda non concorrono minimamenta aleterminazione dei
prezzi naturali, i quali sono indipendenti dallieme delle quantita prodotte.

Questa sottovalutazione del ruolo della domandka nebria classica e legittimata
dalle condizioni storiche e dal tipo di societa ohié economisti classici si
trovavano ad osservare. Essa era in gran parteastenda un elevato numero di
persone titolari di un reddito a livello di sussista, determinato e abbastanza
stabile. Di conseguenza, era comprensibile cheavesse molto senso parlare di
una domanda che varia a seconda della libera stbelteonsumatori sul mercato.
La forza delle preferenze che i singoli potevaner@sre appariva quindi
estremamente modesta agli occhi degli autori adassi

Anche quando sul finire del 1800, con la cosiddettaluzione marginalista, il
pensiero economico si concentra sul singolo indiejdl consumatore € visto come
un soggetto che passivamente reagisce a variadiqmezzi e di reddito: uhomo
oeconomicughe preferisce sempre il piu al meno, mai saziaulautilita dipende
dalla quantita (qui opposta a qualita) di beni conati.

L’idea prevalente era che la domanda non fosse ridesante nell’economia. Il
ruolo centrale I'aveva la produzione, I'offertaptizzata dalla famosa legge di Say
in base alla quale ogni offerta crea la propria doda. Quindi, le preoccupazioni
del governo dell’economia di una nazione erano splelle di produrre il piu
possibile, di aumentare il prodotto nazionale, atebbe portato automaticamente
crescita, sviluppo e benessere.

Da Ricardo in poi, viene cosi il consumo viene dwgako in rapporto alla
produzione, tanto che é quest’ultima ad essereidenata la categoria economica
fondamentale. La produzione, I'offerta, rifornireniercati con la maggior quantita
di merci, diventano le preoccupazioni piu rilevategli economisti.

La crisi economica mondiale del 1929 fu I'evente @videnzio come l'ottimistica
teoria classica non funzionava. Produzione e ngmccumulavano nei magazzini,
e, dato il clima generale di sfiducia e pessimisraogquella produzione non
corrispondeva un’adeguata domanda.

Dal momento che per qualsiasi categoria di pensexigte sempre un nesso
strettissimo tra il suo uso teorico e la sua speEfone analitica, mutando il ruolo
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teorico assegnato al consumo, muta il modo in capgortuno che esso venga
rappresentato sotto il profilo analitico.

La “Teoria generale dell’occupazione dell’interesséella moneta” di Keynes, del
1936 ribalta la visione tra il rapporto che legaduzione, domanda e consumo,
ribaltando la legge di Say e affermando, sulla lohsma logica rigorosa, che in un
mondo con moneta e credito, € la domanda a craq®pria offerta.

La crisi del 1929 era spiegata da Keynes come ueadovuta alla mancanza di
una domanda adeguata, non sostenuta a causa delttadive sempre piu
pessimistiche dei consumatori. Da qui la nascit#lidta teorica dell’intervento
diretto del governo nell’economia, per sostenere damanda e rilanciare
'economia depressa.

Da Keynes in poi, la domanda, la spesa pubblicrsumo, diventano di nuovo, e
in un modo diverso da prima, i fattori decisivi parcrescita e per I'occupazione.
Precise equazioni, e poi modelli, via via piu maédon e sofisticati, mostrano

come la crescita del Prodotto Interno sia proforefaen legata al livello dei

consumi.

L’interesse preminente di Keynes verso la spesaeggtp (come determinante dei
livelli di attivita e di occupazione) rese di fatiel tutto irrilevante la composizione
della domanda di consumo, cosi come I'analisi aitofi da cui essa dipende.

Il disinteresse dKeynesper la struttura della domanda di consumo si saeudi
fatto in un disinteresse generalizzato per l'intdrsciplina e I'evoluzione nello
studio della teoria del consumatore subi una lzattiarresto.

Il sistema neoclassico, classico e keynesiano hatilizzato la categoria consumo
da un punto di vista teorico, in modo molto diverndegli ultimi decenni, pero, si &
assistito ad un fatto nuovo.

Gli economisti, a volte arricchiti dal dialogo elldafertilizzazione incrociata con
altre discipline (psicologia, antropologia, socg... ), hanno mostrato un’inedita
attenzione per il fenomeno del consumo, delle sueemsioni comunicative e
simboliche. Un filone di studi particolarmente mgsante ai fini di questa
trattazione, che mostra quanto sia complesso adlsbdl rapporto con i beni, e
guello che ha a che fare con il rapporto consuricitée

Oggi giorno, nella teoria economica, l'analisi chiiguarda la logica di
comportamento della singola unita decisionale vieeolta indicata come teoria
microeconomica del consumo. Ad essa si contrapganioria macroeconomica

11
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del consumo, che si riferisce all'analisi di qugllande componente della domanda
aggregata che é la spesa per consumi.

Per coglierne la differenza € necessario precishee la teoria economica si e
occupata del consumo da un punto di vista funzeora in particolare su due
categorie generali di funzioni: il consumo come pomente della domanda di beni
ed il consumo come attivita volta al conseguimetégli obiettivi di un agente
economico.

La posizione teorica che mira a spiegare il livelel consumo globale, le sue
determinanti e il suo ruolo come componente deflasa aggregata e quindi
sull’'occupazione e sulla produzione di ricchezzgquella macroeconomica ed e
soprattutto legata al nome di Keynes. La concez@hromnsumo come espressione
delle libere scelte di mercato, il cui obiettivil 8oddisfacimento, al piu alto grado,
dei bisogni o delle preferenze é invece tipicapgisiero neoclassico, per il quale,
la teoria del consumo si riduce alla teoria del portamento del consumatore.

La diversita nel concepire la domanda e i reldtividamenti teorici, da una parte,
nel sistema neoclassico e, dall’altra, nei sistelassici e keynesiani, dipende da
un’opposta visione filosofica e di principi, chersho alla base di una determinata
struttura economica.

La connotazione tipica della teoria neoclassica wellg di concepire il
funzionamento dell’economia in termini di capad# singoli di realizzare i propri
piani di azione razionalmente scelti. Sono dungeestelte individuali e i
comportamenti di ciascun individuo che occupanbedeterminano gli andamenti
del sistema. Le altre due teorie, invece, concepizd’economia come una totalita
organica in cui la funzione economica piu rilevacbasiste nella riproduzione del
sistema stesso. Alla polarizzazione di posizioneadiuso specifico della domanda
di consumo nelle due diverse concezioni dei sistegonomici, corrisponde
un’analoga polarizzazione per quanto concernedaispazione analitica di questa
categoria economica. Se si assume che possa esis@mualche regola stabile di
decisione in base alla quale i soggetti riescorenbzzare le transazioni di mercato
che, fra tutte quelli possibili, sono da questidigati ottimali, allora la domanda
puo assumere la forma di funzione. Se invece $emall'idea che una regola del
genere non possa esistere, allora tutto cio clussilple conoscere della domanda e
un “punto” dell'insieme delle transazioni possil@liprecisamente quello associato
alle condizioni correnti di mercato.
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1.2. Microeconomia, consumo e principi della teoria margnalista

La figura centrale della teoria microeconomica éoihsumatore e generalmente il
primo passo che I'approccio neoclassico compigjedl@ di presentare un modello
di comportamento del consumatore, ossia, la désedzdi come un soggetto
scelga all'interno di un dato insieme di opzioncessibili. Tuttavia, nei modelli
neoclassici il consumatore € sempre presentato coreatita astratta e non viene
mai identificato con una certa categoria concettbain definita.

L’approccio neoclassico € incentrato fondamentatmenllo studio e sull'analisi
dei meccanismi di mercato che presiedono alla feion@ ed alla determinazione
dei prezzi mentre l'analisi del comportamento dehsumatore € una sorta di
premessa indispensabile per giungere a dimosteanealidita della teoria della
domanda e dunque la validita del funzionamentondmodello di mercato basato
sulla concorrenza perfetta e atomistica. Da gapgroccio neoclassico € in grado
di spiegare le leggi fondamentali che governargisitema economico (giungendo
in questo modo alla sintesi perfetta). Sotto qupstdilo, lo studio e la ricerca della
razionalita di comportamento del consumatore apaguindi come lo studio e la
ricerca del fondamento indispensabile a sosterigrerb impianto teorico e a
garantirne il suo funzionamento.

Il pensiero neoclassico ipotizza che un mercateagicorrenza perfetta funzioni
come un meccanismo impersonale, nel quale le forzéamentali che agiscono e
determinano, attraverso la loro interazione i prelzzequilibrio e le quantita di
equilibrio, sono il consumo e la produzione. Il ratbal neoclassico ipotizza anche
che esse siano esprimibili mediante le funziondainanda e di offerta. In base a
questo approccio, il consumo e la produzione gm@mo dunque |l
funzionamento del mercato determinandone le coowiizii equilibrio.

La teoria neoclassica ha sviluppato tre diversonfil di analisi relativi alla
formulazione del criterio di razionalita del consatore. Il primo, in ordine
cronologico, si poggia sulla nozione di utilita diaale ed € basato sui contributi
dei fondatori della scuola marginalista (Gossenpds, Menger, Wieser).

Il secondo approccio ha il suo fondamento nellaiora di utilita ordinale ed e
legato a Pareto, Slutsky, Hicks e Allen. Infinetdéltzo approccio € quello delle
preferenze rivelate dovuto a Samuelson e Houthakker

Tali tre filoni si sono integrati peraltro in undoszo unico di creazione di una
teoria complessiva del comportamento del consumator
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1.2.1. La legge della domanda: alcuni cenni introduttivi

In ogni dato periodo, € poco probabile che la spesaa famiglia per I'acquisto di
beni eguagli il suo reddito. Se la spesa € mineteatidito, la famiglia risparmia.

Le decisioni della famiglia su come spendere il ppim reddito dipendono
essenzialmente dalle aspettative future. Ma pereawe quadro completo e preciso
delle decisioni di consumo occorrerebbe esamidatemportamento su un certo
numero di anni, o forse sull'intero ciclo di vita.

Le decisioni di un consumatore in un anno deternanbsuo bilancio e i panieri di
beni che una famiglia pud acquistare sono limiti vincolo di bilancio e dai
prezzi dei beni stessi, in sostanza dal potere Baktquisto.

A proposito di bilancio familiare, € importante aidare che I'analisi neoclassica
del consumatore (almeno nella sua versione dellibgo parziale), non si occupa
di precisare la fonte del reddito da destinareaatjuisto dei beni, limitandosi a
considerarlo come un mero parametro.

Cio posto, ci si puo chiedere quale relazione asist andamento del reddito di un
consumatore e quantita domandata dei vari beniiniyportante e ancora valido
punto di partenza, e costituito dal contributo @elatistico tedesco Ernst Engel che
nel 1857 sintetizza le sue riflessioni nel “Rappg@toduzione-consumo nel Regno
di Sassonia”, opera dedicata allo studio delle essioni tra livello di reddito e
struttura dei consumi, dove, per la prima voltag&rformulo la nota legge della
domanda che da allora prende il suo nome.

Engel enuncia la celebre legge che da allora plosiao nome: "piu povera € una
famiglia, maggiore e la proporzione della spesal¢otiestinata all'acquisto di
generi alimentari” da cui discende la legge per“puil ricca € una nazione, piu
piccola la proporzione di generi alimentari nelpeesa totale”. In altre parole, sia
che si parli di un singolo individuo o di un intgpaese, la legge di Engel segnala
che, con l'aumento della ricchezza, la domandarddqtti agricoli (o prodotti
necessari) tende ad aumentare ad un tasso viainierdi quello con cui cresce la
domanda di altri prodotti. Cio deriva dalla natded prodotti agroalimentari e dal
ruolo che essi svolgono nei modelli di consumaradia, infatti, di beni rispondenti
ad un bisogno primario che, se pure puo esserassatid con modalita sempre piu
differenziate e con prodotti sempre piu costosgulta comunque vincolato
fisicamente nella sua espandibilita. In termini pEnerali, questo asserto indica
che allaumentare del reddito il consumatore cartdbf@oporzione in cui domanda
le diverse tipologie di beni.
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Esistono dunque prodotti la cui domanda si fermaragjgiungimento di un
determinato ammontare, raggiungendo cioe un liveilosaturazione. Per altri
prodotti invece la quantita domandata cresce ini@enarpiu che proporzionale al
reddito. Al di la delle specifiche forme, cio cliettavia, deve essere sottolineato e
che non esiste una forma unica di curva di domaisgetto al reddito, valida per
gualsiasi categoria di beni, ma esiste, piuttostoyentaglio di curve engeliane di
domanda, come appunto vengono chiamate le cudendanda rispetto al reddito.

Una comprensione piu articolata del significatoled@liverse forme delle curve
engeliane e resa possibile dal calcolo del coefiitg engeliano di elasticita, a cui
nel capitolo 6 & dedicato un approfondimento pédayae l'interpretazione.

Il significato delle curve engeliane di domandat&tcs esteso anche grazie alla
ricerca empirica. Per esempio, si e evidenziatogelato piu alto € il reddito di un
soggetto tanto piu diversificato € il suo patternahsumi. Quindi, quando aumenta
il reddito, cio che si verifica & soprattutto untamento qualitativo dei consumi.

1.2.2. Il concetto di utilita

Un altro dei temi affrontati dalla teoria neoclassicome si diceva, riguarda gli
effetti della variazione del prezzo di un bene glean prezzo degli altri beni e il
reddito rimangono invariati.

L’'assioma delle preferenze rivelate assicura sexamth stretta razionalita del
consumatore che sempre, quando il prezzo del baneerda, la sua quantita
domandata diminuisce (o rimane invariata) secorelffetto di sostituzione. La
variazione del reddito produce invece effetti sulello dei consumi che
differiscono in base alle differenti categorie dbgbotto.

La conoscenza del solo assioma delle prefereneéatéespermette di conoscere la
direzione delle variazioni di domanda dei beni deieate da variazioni dei prezzi,
ma non le loro entita.

Per poter identificare anche le entita delle vaoizdi domanda bisognerebbe
conoscere la struttura delle preferenze (cioé tigdel consumatore. A questo
proposito la teoria neoclassica ha introdotto laiovee di relazione di preferenza e
di indifferenza tra panieri di beni. L'assunto eedhconsumatore sia in grado di
confrontare fra loro coppie di panieri qualsiask € y - e di decidere se egli
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preferisce x a y oppure y a X oppure ancora sg/@no indifferenti, nel caso in
cui entrambi i beni soddisfino allo stesso modaai disogni.

In sostanza potendo scegliere liberamente, il coasore dovrebbe essere in grado
di selezionare, tra tutti i panieri disponibili,&lo che massimizza il suo benessere.

Inizialmente il criterio di razionalita, cosi commstrodotto dagli esponenti del
pensiero marginalista, era formulato in terminiedlsi e si fondava sulla possibilita
di massimizzare la funzione di utilita di un soggePer i marginalisti, I'utilita di
un bene era data dalla capacita dello stesso disace i bisogni. Di conseguenza,
essi assunsero l'esistenza di una funzione checiassoa quantita consumabili di
beni un valore che ne misurasse I'utilita totaleand a mano che si fruisce di un
certo bene per appagare un bisogno, quest'ultinobedee di intensita e poiché
l'utilita di un bene dipende dall'intensita del digo da soddisfare, ne deriva che
I'incremento di utilitd conseguente all’incrememtella quantitd consumata di un
bene €& decrescente. E’ questo il significato déhcppio di utilita marginale
decrescente, dove per utilita marginale, si intetideremento di utilita totale
dovuto ad un incremento unitario del bene consumato

Il principio dell'utilita marginale decrescente spa in modo immediato il
comportamento razionale del consumatore. Questialtinfatti comincera ad

acquistare dosi del bene x che possiede la pi@ataxilita marginale per unita di
spesa. Via via che egli procede nel consumo det,barilita marginale decresce
progressivamente. Non appena essa scende al didstutilita marginale di un

altro bene vy, che tra quelli disponibili ha I'uidli marginale piu alta, il soggetto
passa a consumare quest’ultimo.

Poiché ciascun bene ha un prezzo di mercato, séliazione di equilibrio, il
consumatore spendera interamente il suo redditagligudo le utilita marginali
dei diversi beni ai rispettivi prezzi. Ovvero, sigpanche dire che, in equilibrio, il
consumatore avra uguagliato le utilita marginalngerate dei vari beni. Questa
relazione di uguaglianza indica che l'utilitd chieotiene spendendo un’unita di
moneta in piu nellacquisto di una dose aggiuntdvan bene deve essere la stessa
nei confronti di qualsiasi bene. In questo modondjiy il consumatore consegue |l
suo obiettivo e cioé la massimizzazione della swazibne di utilita. Peraltro,
conoscendo l'utilita che il soggetto trae dal coneudi ciascuna combinazione di
beni, cioé conoscendo la curva di utilita margirdilein bene, & possibile ricavare
anche la curva di domanda del bene che si intemeledpre in considerazione.
L'utilitd infatti pud essere misurata in unita mtarée, cioé in quantita di moneta
che il consumatore € disposto a sacrificare penete un’unita di bene in piu.
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Se l'utilita marginale della moneta resta costailt&atto discendente dell’utilita
marginale della moneta resta costante, il tragoafidente dell’utilita marginale del
bene altro non e che la sua curva di domanda.

L’assunto su cui si basa il concetto di utilitadiaale soffre di un difetto piuttosto
grave.

Infatti, nella condizione che definisce I'equilibrilel soggetto non é chiaro in quale
unita di misura sono espressi le utilita margidaliconsumatore.

L'utilita cardinale, vale a dire una grandezza esitnile mediante i numeri arabi —
e quindi quantificabile, grazie a questa sua canatica, aveva I'ambizione di
fornire informazioni non solo circa I'ordine delpeeferenze, ma anche circa la loro
intensita. Cosi, se l'utilita di un paniere e 1@uella di un altro e 8, e possibile
affermare non solo che il primo é preferito al setmma anche che la preferenza
del primo “supera” il secondo di 2.

Anche se non appariva chiaro in quale unita di maistenissero espressi questi
numeri.

La prima critica sistematica al concetto di utili@rdinale risale a Vilfredo Pareto
(1906). Secondo Pareto, l'utilita, non essendo pnaprieta fisica dei beni
consumati, non € esprimibile attraverso un’unitagettiva di misura. |l
consumatore, infatti, potra senz’altro avvertire timtensita della sua situazione di
bisogno é diversa nelle varie circostanze, ma @aoa $ai in grado di pronunciarsi
in modo univoco sull’ampiezze delle differenze mtiensita. Ma, osserva Pareto, la
misurazione dell'utilita cardinale oltre che corigatmente impossibile € anche non
necessaria per lo studio del comportamento raldodal consumatore. A tale
riguardo, €& sufficiente conoscere il modo in cuisibggetto ordina le varie
alternative di consumo che puo0 scegliere. In sastaguanto occorre € solo la
conoscenza della sua funzione di utilita ordindiella misurazione ordinale
(esprimibile con i numeri romani) e rilevante sottail segno delle differenze tra
grandezze, non le differenze stesse, come neldmlsomisurazione cardinale.

L’approccio ordinalista permette, nella teoria Hassica, di poter risolvere il
problema della scelta del paniere migliore traitgiielli a disposizione del
consumatore.

Infatti, il consumatore, per il postulato di noresda, preferira sempre quel paniere
che contiene quantita non minori di ciascun benena quantita maggiore di
almeno un bene. Infatti, dato che due panieri pusssultare tra loro indifferenti
solo se uno contiene quantita maggiori di un begaamtita minori dell’altro bene
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rispetto all’altro paniere. Questo insieme di puwite rappresentano combinazioni
di beni che implicano lo stesso livello di utilirdinale € chiamato curva di
indifferenza.

Esiste naturalmente una differente curva di inddifiga per ciascuna paniere di
prodotti possibile. Se si chiedesse al consumatioiredicare tutti i panieri in grado
di assicurargli lo stesso indice di utilita si otébbe un’altra curva di indifferenza.
L’insieme delle curve di indifferenza individuanella teoria neoclassica la mappa
di indifferenza del consumatore.

Nelle rappresentazioni stilizzate della teoria h&ssica in un sistema di assi
cartesiani con panieri di prodotti composti da sdlie prodotti piu distante
dall'origine € un curva di indifferenza, piu elevatsulta I'indice di utilita ad essa
associato. Inoltre, sempre per il medesimo postutate o piu curve di indifferenza
non possono mai intersecarsi tra loro.

Panieri compatibili con il vincolo di bilancio méhe appartengono a curve di
indifferenza di minore valore non saranno scelti@msumatore che nella teoria
economica neoclassica € per definizione un soggstolutamente razionale.

La novita di questo approccio rispetto a quellacpdente riguarda il fatto che, pur
rinunciando all’'attributo della misurabilita in sen cardinale dell'utilita, e
ugualmente possibile arrivare a conoscere le raadiel consumatore a variazioni
dei prezzi dei beni o del suo reddito. Le variazdirreddito e prezzi cambiano la
linea di bilancio e intercettano sempre una solevaui indifferenza, quella
“ottimale” per il consumatore.

Il significato economico di tale proprieta &€ quedicescludere fenomeni di illusione
monetaria da parte del consumatore: questi nassid cioe illudere , per esempio,
da un raddoppio del suo reddito nominale se, aptestesso, tutti i prezzi vengono
pure raddoppiati cosi da lasciare inalterato il gotere reale d’acquisto.

La teoria microeconomica studia il comportamentagknti economici individuali
e l'aggregazione delle loro azioni all’interno differenti contesti istituzionali.
Secondo 'approccio sviluppato dal pensiero nesatasche costituisce il modello
tradizionale di riferimento, il comportamento prendempre la forma di una
massimizzazione vincolata di una qualche funziobegttivo. L'agente sceglie
allinterno di un certo insieme di opzioni, selez@mdo quell’opzione che
massimizza la funzione obiettivo. Normalmente sppgne che i consumatori
abbiano delle preferenze che sono rappresentateinda funzione di utilita
compatibilmente con un vincolo di bilancio.
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Questo modello di comportamento del consumatoreltaisdi solito piuttosto
innaturale di primo acchito. Tuttavia, ci sono ahmedue buone ragioni che
giustificano il ricorso a tali modelli per spiegareomportamento del consumatore.
In primo luogo, perché questi modelli non affermacategoricamente che i
consumatori massimizzino effettivamente una funzidn utilita, ma piuttosto, si
ritiene, che essi agiscano come se facessero waaded genere. Percio, un aspetto
importante della teoria del comportamento individugguarda la formulazione di
restrizioni empiricamente significative per i mddehe vengono impiegati dalla
teoria.

Sfortunatamente, pero, € oggi disponibile una masshosto importante di dati
empirici, ottenuti soprattutto per via sperimentathe falsificano, in molte
circostanze, i modelli tradizionali.

Tuttavia, nonostante i tentativi che si stanno demgbo in questi anni, per cercare
di trovare nuove basi teoriche che possano sastitjuelle ormai consolidate ma
un poco logore dei modelli tradizionali, le violaai della teoria, risultanti dai dati
empirici, non sono ancora state in grado di mettem discussione i principi
fondamentali, ma solo alcuni aspetti minori e maai Questa, pud essere
considerata, in sostanza, la seconda ragione asdifggia ancora il ricorso ai
modelli tradizionali. A tutt’oggi, quindi, questiadelli possono essere considerati
buone approssimazioni della realta e le conclusiaggiunte possono dunque
essere ritenute approssimativamente valide.

Le azioni intraprese da ciascun individuo, oltreat® motivazioni individuali,

dipendono anche dalle opportunita che gli si offrofali opportunita, a loro volta,
dipendono spesso dalle azioni di tutti gli altridividui. D’altro canto, le

conseguenze che una determinata azione produdengdesduo che la intraprende
dipendono di norma da cio che gli altri individairimo scelto di fare.

E questo il contesto istituzionale che indica pappgunto la natura generale delle
scelte che un individuo puo compiere e le sceltettefamente possibili per ogni
individuo, nonché il loro rapporto con le sceltgidealtri individui.

Nei modelli microeconomici tradizionali, il contesistituzionale & costituito dal
sistema dei prezzi in un contesto di mercato impeie. Il mercato € impersonale
nel senso che tutti i consumatori fronteggianotEsso ventaglio di prezzi. E le
scelte disponibili per ciascun consumatore dipenddalle scelte di consumo di
tutti gli altri consumatori.
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Una volta che il comportamento dei consumatomdtura delle alternative che essi
fronteggiano e i modi in cui le loro azioni si ménzano a vicenda, vengono
riportati sotto forma di modelli, occorre stabiliguale sara il risultato della
combinazione di tutti questi fattori. In altre plrobisogna individuare quali azioni
saranno selezionate e quali conseguenze esse f@ogor E' questa I'analisi di
equilibrio.

In generale, un equilibrio € una situazione inagni agente individuale fa quanto
di meglio puo per raggiungere i suoi obiettivi,@léinsieme delle azioni intraprese
degli altri individui e dato il contesto istituziale che definisce le opzioni
disponibili per i soggetti e che mette in relazid@éoro azioni. Si puo pensare che
'analisi di equilibrio sia il risultato dellopera di un sistema dotato di un
meccanismo di retroazione: gli individui fanno lerd scelte e il contesto
istituzionale aggrega queste scelte, producendo stat del sistema a livello
aggregato. Questo, pero, determina, a sua voltaingoli che gli individui
fronteggiano nonché le conseguenze delle azioesdaintraprese. Se gli individui
provano a scegliere inizialmente una determinatanaz una volta che sia avvenuta
I'aggregazione delle scelte individuali e che latstaggregato abbia retroagito al
livello individuale, potrebbe accadere che gli stesdividui si rendano conto che
le azioni intraprese risultino tra loro incompdiilsi che esse non hanno prodotto
I'effetto previsto.

Cio li induce a modificare le loro scelte, deterarido un nuovo stato a livello
aggregato e cosi via.

Un equilibrio € un insieme di scelte individuali aorrispondenza delle quali il
meccanismo di retroazione non induce alcun cambitongelle scelte stesse.

1.2.3. | limiti delle teorie neoclassiche

La debolezza dell'impianto analitico della teorgonlassica si evidenzia in maniera
significativa nel momento in cui dall’analisi debroportamento del singolo si
debba passare alla somma dei comportamenti.

Infatti, per poter passare dalle curve individualguelle collettive di domanda,
occorre risolvere il cosiddetto problema dell'agg@zone delle curve individuali di
domanda.

Cosil, se per brevita si assume che il mercatoatialdella domanda, sia costituito
da due soli individui, la curva di domanda di méwcai otterrebbe sommando
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orizzontalmente le quantita domandate da ciascdividuo in corrispondenza di
ciascun possibile prezzo del bene.

L’aggregazione delle curve individuali di domandeesenta, tuttavia, alcune
difficolta, derivanti dai limiti insiti in questarpcedura. Il primo problema é quello
relativo alla distribuzione del reddito fra soggettno stesso ammontare
complessivo di reddito puo essere distribuito immia diversa tra un certo numero
di individui. Poiché, la curva marshialliana di damda, in quanto parziale, e
definita rispetto a valori dati di certi parametrg i quali vi € appunto il reddito del
soggetto, e evidente che se varia la distribuziotegpersonale del reddito, le curve
individuali subiranno uno spostamento verso destvarso sinistra. Ne deriva che
la prima condizione da imporre per |'ottenimento wha curva collettiva di
domanda € che sia data, e percido non variabildistabuzione interpersonale del
reddito.

Una seconda difficolta riguarda la quantificazioadivello aggregato, dell’effetto
di sostituzione. Infatti, per giungere alle funziocollettive compensate di domanda
e necessario supporre che al variare del prezzbeatwd siano associate variazioni
compensative del reddito dei vari soggetti. Ma @mma delle variazioni
compensative individuali di reddito non € la stessagenerale, della variazione
compensativa che e necessaria per mantenere inamilitabtere d’acquisto a
livello aggregato.

Infine, il metodo aggregativo presuppone che leeumdividuali di domanda siano
tra loro indipendenti e cio nel senso che la qiakbmandata dall’individuo A non
deve influenzare, né essere influenzata dalla gaasdmandata dall'individuo B.
Nella realtd, tuttavia, ci sono diverse situaziomicui questo principio non é
comprovato. La presenza di effetti-traino, dovedaanda di un soggetto aumenta
come conseguenza del consumo di altri individui,sfache, in caso di una
diminuzione del prezzo, la quantita domandata atint@n solo per I'operare
dell'effetto prezzo, ma anche come conseguenzaadeiento degli acquisti
effettuati dagli altri individui. Al contrario, I'etto ‘snob’, in cui la domanda del
bene di un soggetto diminuisce per il solo fatte ektri individui acquistino quel
bene, puo controbilanciare, almeno in parte |'édfgirezzo: una diminuzione di
prezzo fa risultare il bene in questione non dealke agli occhi di coloro che
manifestano comportamenti snobistici.

L’effetto Veblen — che prende il nome da colui stigdid questo fenomeno sociale
— opera diversamente: il prezzo elevato di un reindurre nel consumatore un
comportamento ostentativo e talvolta piu alto prdzzo del bene, maggiore € la
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guantita domandata. Alla luce di tutti questi clsigonclusione che si trae, é che |l
processo di aggregazione puo condurre ad una diud@mnanda di mercato diversa
da quella che si otterrebbe sotto 'ipotesi di congmento impersonale da parte
dei singoli individui.

Per far fronte a queste difficolta e per cercame &se non influissero sull'impianto
teorico complessivo, la teoria neoclassica fa spegerimento ad una sorta di
consumatore “medio” o ideale il cui comportamentiene considerato come
rappresentativo del comportamento dell’insieme densumatori. Se tutti gli
individui fossero uguali, cioé con la medesima tatina preferenziale e lo stesso
livello di reddito e se non esistessero fenomeniinderazione sociale tra i
consumatori, tutte le proprieta delle funzioni induali di domanda si
estenderebbero anche alla funzione collettiva.

Il procedimento di aggregazione per somma orizzentel caso delle curve
engeliane non solo e di difficile applicazione, @mel caso precedente, ma
addirittura improponibile sotto il profilo conce#tie. In questa procedura, infatti, la
variabile in gioco non ¢ il prezzo dei beni, ciogauvariabile uguale e quindi
costante per tutti i soggetti, ma il reddito, umanglezza che varia da individuo a

individuo. Peraltro non e possibile allo stesso matire che i consumi finali
dipendano dal reddito totale della popolazione.

Questo perché la domanda aggregata di un beneddipatire che dal livello
complessivo del reddito e funzione dal modo inlowstesso viene distribuito tra i
consumatori. Solo nel caso limite in cui le curmgaiane dei soggetti fossero delle
rette tra loro parallele, la distribuzione integmarale dei redditi non avrebbe
conseguenze sul comportamento di consumo collettivo

Pertanto, se non si conosce il modo in cui sonwilolisti i redditi individuali e se le
curve individuali non sono tutte uguali, € concealitttente impossibile arrivare a
determinare per somma orizzontale le funzioni eagelaggregate di domanda.

1.2.4. La teoria del consumo di Lancaster

La teoria del comportamento del consumatore svdtppla K. Lancaster (1971) -
‘Tecnologia del consumo’, - affronta il problema deodi di utilizzazione dei beni

non dal punto di vista delle preferenze ma dal puhtvista del valore intrinseco
dei beni di consumo. Quello di Lancaster, pur toestido un approccio alternativo
al modello tradizionale di comportamento del constare, si € ormai ampiamente
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affermata nella letteratura economica e nelladigitie in quella legata alla teoria
del consumatore.

L’elemento di originalita introdotto da Lancasté&petto al modello tradizionale,
consiste nel fatto che egli parte dalla constateziche ciascuna merce possiede
determinate caratteristiche sulle quali si sofferhieteresse del consumatore.
Lancaster, quindi, ipotizza che I'obiettivo prinaip legato all’attivita di consumo
svolta dal soggetto sia quello di ottenere o diraget in possesso di queste
caratteristiche.

Nonostante gli indubbi vantaggi apportati dallari@dradizionale alla spiegazione
del comportamento di consumo, Lancaster individoara elementi di debolezza
della teoria stessa su cui vale la pena di soffesinda prima critica che egli
rivolge ai modelli tradizionali riguarda il fattche ci sono alcuni fenomeni come,
per esempio, l'introduzione di un nuovo bene, chdebria tradizionale riesce a
collocare nel proprio ambito solo con grande difitia. 1| metodo suggerito dalla
teoria tradizionale per procedere in questo seossiste nel presumere che quando
ci siano diversi beni, il consumatore abbia un machento di preferenze definito
rispetto a questi beni e che, con l'introduzionerdevo bene, il suo ordinamento
di preferenze venga ridefinito in base a tuttiadgi.

Questa procedura, tuttavia, non spiega in che mdde ordinamenti di preferenze
siano interrelati e percio quale sara I'effettoalegall’introduzione del nuovo bene
sulla domanda degli altri beni. In alternativa psirebbe anche presumere che il
consumatore possegga un ordinamento di preferesfa@td rispetto a tutti i beni:
guelli che esistono ora e quelli che esisteranhdutero, ma si tratta anch’essa di
una procedura insoddisfacente perché necessiteuglabguantita di conoscenze sul
consumatore e sul suo comportamento molto ampiki&lchente ottenibili.

Un altro tipo di critica rivolta alla teoria tradimale riguarda il modo in cui essa
ritiene che la pubblicita svolga le sue funzionfatti, se nell’approccio consueto si
presume che la pubblicita abbia il ruolo di cambikr domanda del consumatore
modificando le sue preferenze, secondo Lancasterece, questo modo di
procedere non e corretto perché analisi e confrgniardanti il miglioramento nel
benessere individuale si possono fare soltantafémnimento a una determinata
gamma di preferenze. Di conseguenza, discutere ohefilicazioni della pubblicita
nell'allocazione delle risorse € improprio, spetiahte quando essa € eccessiva.

Per finire, Lancaster osserva che nella teoria izimuhle un’approfondita
spiegazione del perché i beni siano sostitutivomglementari, non viene data. Si
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ritiene semplicemente che cio sia dovuto alle pesfee del consumatore piuttosto
che a una proprieta intrinseca dei beni stessi.

Secondo Lancaster, ogni unita di qualsiasi beneséitgita da un insieme molto
vario di attributi o caratteristiche. Il cibo, pesempio, non ha solo caratteristiche
nutrizionali cioé specifici sapori, calorie, vitamsi, carboidrati, ma possiede anche
valori estetici, culturali e sociali per il consutm@. Una combinazione di vari tipi
di cibo produce un particolare vettore di quantiitgueste caratteristiche. Secondo
questa visione, le preferenze dei consumatori siefinite in base a un insieme di
caratteristiche e la domanda di beni é allora umaahda derivata. | beni sono,
infatti, le immissioni iniziali di un processo drq@uzione e il consumo consiste
nell’attivita di estrazione delle caratteristichai dheni. E’ proprio in questo senso
che si pud quindi parlare di “Tecnologia del conelim

Questo approccio cerca dunque di superare leffiealta della teoria tradizionale
appena sottolineate. Una nuova merce puo esseargtalebme un nuovo modo di
assemblare una certa gamma di caratteristiche catwsi essa possa essere
facilmente posta in un ordinamento di preferenzsahbdosi quest’ultimo proprio
sul criterio delle caratteristiche (ovviamentedaria di Lancaster deve fronteggiare
la stessa difficolta a proposito delle nuove caratiche, cosi come la teoria
tradizionale la subisce nei confronti dei nuovi ibema I'assunto di base e che le
caratteristiche sono molto piu stabili e invariatéille merci). La pubblicita pud
essere considerata come lo strumento per la traigmés di informazioni (piu o
meno corrette e complete) circa le caratteristadiebeni. Inoltre, la formulazione
di Lancaster permette anche di rimodellare I'inezza riguardo le preferenze per
un bene, in termini di incertezze di caratterigtiathe un bene effettivamente
possiede. Infine, il metodo in base al quale i ®mmo sostituti 0 complementi
giace nella natura delle caratteristiche che esssipdono e di cui puo essere data
espressione in quei termini.

La critica principale rivolta al modello della tedtogia del consumo e di carattere
generale ed é connessa al fatto che quando quessta apparve all'inizio degli
anni Settanta, venne considerata da piu parti cdamenuova teoria del
comportamento del consumatore. Tuttavia, in reddtapovita che essa propone
rispetto ai modelli tradizionali, sono marginalip&€ non vanno ad intaccare gli
assunti di base del comportamento del consumatosg,come sono stati delineati
dalla teoria neoclassica. Lancaster cioé non haanis dubbio i presupposti di
razionalita di comportamento e di scelta del coretore, ma si e limitato ad
osservare che la domanda del consumatore oltredigfemdere dai prezzi delle
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merci e dal suo reddito dipende anche dalle caisttthe intrinseche possedute dai
beni. Questo nuovo elemento riguardante le caistitdre, cioe connesso alle
proprieta specifiche possedute da ciascun benendeclLancaster € in grado di
garantire un connotato di oggettivita e di invararall'aspetto che nel modello
tradizionale € meno controllabile perché maggiommelegato a valutazioni
soggettive individuali: le preferenze e i gusti densumatori. Questa dunque e la
principale novita introdotta dall’approccio dellaratteristiche.

BN

L’altra obiezione che e stata sollevata nei cortirdel modello di Lancaster e

molto piu specifica e riguarda il fatto che spes$swieme delle caratteristiche

all'interno del sistema di preferenze del consumeapo variare piu velocemente
dell’insieme dei beni posseduti e questo in bakesakrienza di consumo stessa. |l
consumatore, infatti, pur avendo preferenze sultatteristiche, é legato ai beni che
acquista sul mercato. Di conseguenza, se si asshméde preferenze siano non
separabili dalle caratteristiche, I'esperienza dnsumo implica una continua
modificazione delle mappe di indifferenza nellozpalelle caratteristiche del tutto
analoga alla necessita di ridisegnare le mappedifferenza nello spazio delle

merci allorché appaiono nuovi prodotti.

1.2.5. Il comportamento del consumator oltre la visioneclassica

In un sistema in cui progresso tecnico e mutamaioologico sono estremamente
rapidi, né la tradizionale funzione di domanda aelleoria neoclassica
microeonomica, né la domanda intesa come punte tialhsazioni possibili negli
approcci macroeonomici, sembrano ormai essere atkegllo scopo.

Se si considera ancora che il tasso di crescitia deichezza delle famiglie ha
raggiunto, nei paesi avanzati, dimensioni ragguanie legittimo chiedersi se |l

consumo sia ancora l'unico obiettivo del soggettmstimatore e la ricchezza
soltanto un’entita strumentale rispetto ad essoe gpisittosto non se ne siano
aggiunti altri di natura diversa.

Indipendentemente, comunque, dalla natura delltovee del consumatore,

'aspetto che occorre rilevare € I'inadeguatezaapse piu evidente del modello
tradizionale di scelta (il modello, cioé, noto cofmational choice) come base di

partenza per una teoria del consumo in grado @réeconto dei fenomeni indicati
in precedenza e percio adeguata a studiare prodessutamento e non solo a
risolvere problemi allocativi.
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La teoria neoclassica del consumatore tratta cenddeersi insiemi di variabili. Da
un lato, vi sono quelle osservabili: i prezzi detlerci, le quantita acquistate delle
stesse, il reddito del soggetto; variabili cioe cte loro insieme permettono di
determinare le funzioni di domanda. Dall'altro laribili non osservabili si
riferiscono invece alle preferenze del consumatibproblema centrale della teoria
riguarda il tipo di relazioni che e possibile igtie tra elementi osservabili e non.

Tradizionalmente, questa questione € stata afff@rainterno di uno schema di
analisi che individua nel consumatore un decisoagionale in grado di

massimizzare una relazione di preferenza in unaismh beni sotto un vincolo di

bilancio perfettamente concorrenziale. Il postuldtorazionalita, espresso nella
forma di ‘comportamento massimizzante’, € lo strotoeche ha consentito di
trasformare le restrizioni sulle preferenze (o’stilita) in proprieta della funzione

di domanda. Senza tale postulato I'apparato deldepenze (o dell’utilita) non

potrebbe essere stato usato per spiegare il coampento del consumatore.

Nonostante i numerosi tentativi di generalizzaziord affinamento del paradigma
dell'ordinalismo paretiano, compiuti, nel corso llegltimi quarant'anni, da
numerosi autori per cercare di dimostrare come game degli abituali assunti
sulle preferenze siano inutilmente restrittivi e afcuni casi non necessari, il
postulato neoclassico di razionalita della teorh cbnsumatore e stato soltanto
parzialmente scalfito. | risultati piu significativapportati dai vari contributi
riguardano essenzialmente la dimostrazione di conscune circostanze e sotto
determinati vincoli I'introduzione dell'ipotesi ehassimizzazione € una condizione
semplicemente sufficiente a garantire I'esisternizana funzione di utilita, mentre
in altre circostanze e sotto altri vincoli, al c@mio, essa diventa una condizione
essenziale per spiegare il comportamento del coatsuen

Del resto, cido che assicura dignita scientifica adoria neoclassica del consumo,
non e tanto indagare l'effettivo comportamento ércato del consumatore, quanto
piuttosto riuscire a dimostrare che puo esistegefunzione di utilita la quale, una
volta massimizzata, genera una determinata funzibr®manda. Per potere fare
questo, tuttavia, indipendentemente dal comportéonesifettivo attuato del
consumatore, € necessario ipotizzare che le soeiaelte siano tutte funzionali
allo scopo ultimo (massimizzare [I'utilita).

Esistono aree di studio e linee di ricerca cheediggono di estendere il significato
del postulato di razionalitd. Sono due le direttthi;mgo le quali i vari filoni di
ricerca si evolvono: il tentativo di estendere papazione del modello ordinalista
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attraverso I'abbandono di alcune ipotesi crucidliesso specifiche e la possibilita
di concepire diversamente il problema della saddlaconsumatore.

Appartiene al primo filone l'approccio della ‘sceltdirezionale’ (Georgescu-
Roegen, 1976).

L’aspetto teoricamente piu interessante che e st&®s0 in evidenza riguarda la
‘non estensivita’ della teoria dell'utilita alladea della domanda. Infatti per quanto
la prima possa servire anche da base per la secdpadasibile ottenere funzioni di
domanda prescindendo da ogni riferimento alla fumeidi utilitd. In questo
approccio, per cercare di liberare la teoria ddtbananda dalla dipendenza degli
abituali ordinamenti di preferenza, si suppone gheste ultime vengano definite
solo localmente, in prossimita di ciascun puntdongbazio dei beni.

Inoltre, il giudizio espresso dal consumatore se panieri qualsiasi puo mutare in

relazione al contesto di riferimento: per esempiggelazione alla presenza o meno
di un terzo paniere disponibile per la scelta.nefile preferenze possono anche
essere non sature: questo approccio infatti nosuppone che quantitd maggiori di

un bene siano sempre e necessariamente prefeunéta minori.

Dal momento che il consumatore non sceglie piailigre che massimizza I'utilita,
e necessario definire una nozione nuova di ‘miglidit ovvero di ‘preferito a'.

Nella teoria della scelta direzionale il consumatanfatti, € in grado di esprimere
una preferenza solo per punti vicini alla posizioe#a quale si trova. Egli, cioe, da
una posizione qualsiasi sceglie una direzione rmwve lungo di essa. A questo
punto il consumatore agendo razionalmente e inogda@ffettuare la scelta circa il

paniere che, dato il vincolo di bilancio piu lo siigfa. Nel caso in cui dovesse
esistere un paniere ‘migliore’ e un ‘sentiero dierca razionale’ che conduce ad
esso, sarebbe possibile anche definire le funziodomanda del consumatore ad
essi associate.

Allo stesso modo, un insieme piuttosto vario ditobnti si € occupato negli ultimi
anni della questione riguardante l'ipotesi di ingdetezza delle preferenze per
cercare di dimostrare che la presenza di questotulpts non incide
significativamente rispetto al problema dell’esizi@ di un equilibrio generale
(Gay, 1983). Si individuano due diverse noziorscklta: la scelta come processo e
la scelta come funzione. Nella prima nozione ldta@intesa come un sentiero che
il decisore, partendo da un dato elemento del anwpo di scelta, pud decidere di
percorrere oppure no. La decisione in un sensolltaltre dipende dal tipo di
elemento a cui il soggetto fa riferimento. Se egsEsuppone un massimale, la
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scelta viene effettuata, mentre se si tratta anefgo diverso, esso viene scartato a
favore di un altro situato piu in alto nella getaec espressa dalla relazione di
preferenza. La scelta come funzione si caratterizmeece, esclusivamente come
ricerca di massimali. Secondo tale concezione lasiderazione riguardante il
percorso effettuato per giungere a una determsha e priva di importanza, cio
che conta € solo il punto finale del processo ditacLa relazione di preferenza,
intesa come insieme di giudizi formulati dal soggeserve solamente a stimolare
le sue capacita discriminatorie. Con le preferanzemplete viene meno l'abituale
nozione di razionalita che si identifica con il maipio di massimizzazione. Del
resto, non vi & alcuna norma generale che imped&saaeazione di una teoria
economica basata su ipotesi diverse da quelle zlomalita. Qualsiasi teoria
coerente delle reazioni agli stimoli puo, in lirdigorincipio, condurre a una teoria
economica. Ad esempio, si potrebbe ipotizzare oheorrispondenza di una data
variazione dei prezzi e di reddito, il consumatscelga quel paniere che, oltre a
soddisfare il vincolo di bilancio, comporti il minallontanamento dal paniere
precedentemente scelto.

Ovviamente procedendo in tal modo si otterrebbexdtati diversi da quelli a cui
condurrebbe la massimizzazione dell'utilita.

Infatti, se dopo parecchie variazioni, prezzi edred ritornassero ai loro livelli
iniziali, il paniere finale scelto dal soggetto nearebbe piu quello originario.

Un’altra importante conseguenza dell’abbandono pibstulato di completezza e
che, con esso, viene a cadere la nozione stefigazibhne di domanda, quella, cioe,
di luogo dei possibili equilibri del consumatore gondizioni alternative. In tali
circostanze, infatti, la scelta di una certa camfigione di prezzi e di reddito
dipende, in maniera essenziale, dalla sequenza skalte precedenti. La domanda
come funzione perde allora significato a favordéadebzione di punti di domanda.

Con il contributo di Gay viene definita una nuoategoria di preferenze, da lui
denominate ‘preferenze teleologiche’. Con il pnoei di completezza, la
motivazione del comportamento del consumatore @rahiegli cerchera di
raggiungere quanto piu gli € possibile il massirbttivo.

Per poter fare questo, la ricerca non puo esseeeuaidirezionale. Quando le
preferenze sono incomplete invece pud accaderedahe stesso punto iniziale
partano due o piu sentieri che divergono sempre seitza che sia possibile
decidere se l'una direzione € migliore o peggioed’altra. Il consumatore e
costretto allora a scegliere la meta verso la qualeversi, cosicché il sentiero
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percorso risulta ‘teleologicamente’ condizionatoonCl'incompletezza si crea,
quindi, lo spazio per una nuova categoria teowgella degli obiettivi la quale, a
sua volta, introduce un nuovo filone di studi: djueiguardanti i processi di
apprendimento nel consumo e il mutamento endogelt® greferenze.

Un altro importante limite del modello di comportamo razionale, inoltre,
riguarda il fatto che esso non consente di stabifjuali debbano essere le
preferenze del soggetto da tenere in consideraziuetle cioé del momento in cui
la scelta ha luogo oppure quella del momento in essa e progettata. Se Si
rinunciasse a considerare i fenomeni di ritorndedeteferenze, del fatto cioé che
due o piu insiemi di valori si alternano nell’espera di consumo del soggetto, si
rinuncerebbe anche a comprendere importanti praldeamomici.

La funzione di utilita che il consumatore usa pappresentare le conseguenze
previste o attese dei risultati delle sue aziamfiatti, non e la stessa funzione di
utilita con cui egli valuta i risultati effettivamée associati a quelle azioni. L'utilita
prevista dunque se puo servire per prevedere ipoot@mmento del soggetto, non lo
e anche per esprimere una valutazione di quel caarpento.

In questa nuova prospettiva, la diversita rispattonodello di agente razionale
riguarda la consapevolezza del soggetto che soeg$ignifica conciliare un
insieme anche contrastante di impulsi e di desiclegi spesso non si € in grado di
valutare attentamente e quindi neppure di contall&i potrebbe ipotizzare che
esistano svariati livelli di scelta stratificati ragno dei quali comporta un diverso
ordine di preferenze. Il principio di razionalit&ige che ciascun soggetto sia in
grado di esprimere anticipatamente I'utilita chieimde ottenere dalle scelte che si
appresta a compiere; ma quando si anticipano lseguenze si deve anche
considerare che esse non riguardano l'io che s&egla uno successivo e non
sempre gli interessi dell'io di ora sono gli stedegli io futuri. Sta in questo
I'origine ultima dei fenomeni di ritorno delle pezenze.

La teoria del rammarico € un approccio piuttosttenée che tenta di dar conto del
fenomeno del ritorno o inversione delle preferemgepiu in generale delle
numerose smentite del modello dell'utilita atteKahemann e Tversky, 1979).
L’idea base e che I'atto di scelta e di per sé suddivisione del campo di scelta e
che il consumatore € interessato non solo a agsceglie ma anche a cio che
respinge. Questo implica che il contenuto dellénse di scelta non € senza peso ai
fini della scelta stessa, come la teoria tradizmha sempre sostenuto.
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Infatti, i beni di consumo hanno anche un’importanalenza segnaletica e
simbolica: mostrare agli altri qualcosa di rilevartdirca noi stessi. Ci0 che si
respinge puo talvolta costituire un segnale alirett significativo di quello
associato a cio che si sceglie.

Questa teoria ha il merito di ampliare l'abitual®zione di razionalita di
comportamento per includervi la possibilita del naanico da parte del soggetto,
rammarico inteso come disutilita alla presa d’atte scegliendo una determinata
opzione si finisce inevitabilmente per rinunciadeus’altra.

Dall’esposizione fin qui svolta, sono emerse, ime/&ircostanze, alcune carenze
applicative ed interpretative di cui soffre la teotradizionale del consumatore di
origine neoclassica. Da qualche tempo, si sonogvdte con l'intento di far fronte
a questa carenza, alcune aree di studio il cucipahe obiettivo riguarda proprio la
possibilita di delineare un nuovo quadro di rifegmo per l'analisi del
comportamento del consumatore sostanzialmente natteo all’ordinamento
paretiano. E proprio questo intento comune, in artocsenso, unifica questo
insieme di lavori molto diversi tra loro per quastihene la formulazione analitica.
Del resto, l'esigenza di rimediare alle ricorrersimentite che le principali
conclusioni di tale teoria incontrano sul piano émp, si e fatta sempre piu
incalzante.

L’approccio tradizionale allo studio del comportarttedel consumatore non si €
mai posto il problema di dare sostanza al princggoondo cui le scelte di consumo
vanno spiegate non solo in termini di preferenze, anche in riferimento agli
atteggiamenti e alle opinioni associate a questdtescle quali, se favorevoli,
costituiscono i fattori che predispongono all’agohsoggetti, infatti, esprimono le
loro preferenze oltreché sugli stati del mondo anshile opinioni che essi hanno
circa questi stati. | soggetti, inoltre, detengamo certo potere di controllo su di
esse nel senso che le possono manipolare seledmgportunamente le fonti di
informazioni in grado di confermare le opinioni iiesate e di smentire quelle non
desiderate. Infine, una volta scelte dal soggettse tendono a durare nel tempo,
mostrano cioé una certa stabilita.

L’ordinalismo classico trascura completamente dteggiamenti e le opinioni
(beliefg che il consumatore si crea circa i beni oggetiitadsua scelta o riguardo
gli stati del mondo (Bacharach, 1986). Ovviameniestp trascuratezza implica
alcune conseguenze piuttosto importanti nel pracdssisionale del consumatore.
Dal momento che credere significa avere attitudirdisposizioni favorevoli nei
confronti di determinate proposizioni, le attitud@vorevoli e quindi le credenze di
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un individuo dipendono dall'insieme di proposiziatie sono a sua disposizione.
Cosi, l'utilita e il valore assegnato a un cert@ettp dipende dal modo in cui
guell’oggetto viene compreso e quindi dal modounilcsoggetto se lo rappresenta.

Conseguenza importante del fatto che le credee@pinioni che esse originano,
al pari delle preferenze, sono disposizioni vemscdzioni di stati di cose, € la loro
non estensionabilita. Puo cosi accedere che ilurnawre posto di fronte a due
proposizioni oggettivamente equivalenti, nel sexbe entrambe descrivono il
medesimo oggetto sebbene in modi diversi, credenallsenza credere all'altra.
Cio capita frequentemente, soprattutto perché ewertggetti quasi mai sono
contraddistinti da proposizioni uniche. Il modeti@adizionale, invece, non € in
grado di stabilire quale delle molteplici descrimi@irca gli effetti di una scelta
debba essere ritenuta rilevante.

L’assunto, infatti, € che il consumatore si sia ffiegmato le proprie opinioni e
conosca perfettamente il proprio sistema di cregleha conseguenza di tutto
questo e che importanti fenomeni, come quello dé&liasonanza cognitiva’
(Akerlof-Dickens, 1977), sfuggono completamentea glbssibilita di spiegazione
della teoria di scelta razionale. La psicologiargtgsta insegna infatti che I'agire
individuale & basato sul principio della coerenagnitiva: la persona € a disagio
guando si trova ad aderire ad idee tra loro inremiglizione. Ebbene, la teoria della
dissonanza cognitiva € un’applicazione di quel @piiw. La persona che ha preso
una decisione per salvaguardare la coerenza cognénde a scartare tutte quelle
informazioni che evidenzierebbero I'erroneita defleopria decisione. Questo
significa tuttavia una cosa molto importante: chsoggetti, consapevolmente o
inconsapevolmente, dispongono di una ampia libdrtdecidere autonomamente
guello in cui credere o non credere.

Diversi successivi contributi sostengono che I'emara non abbia nulla a che fare
con l'approfondimento del perché le preferenze siwnon certo modo e ancor
meno con l'indagine sul come esse possono camfsigler-Becker, 1977). La

letteratura tradizionale ammette anche che i qusdsano variare nel tempo, ma
solo per ragioni di natura esogena.

In questi ultimi anni, tuttavia, un gruppo sempilié@ pumeroso di economisti,
riconoscendo I'importanza dei contributi apporti altre discipline - psicologia e
sociologia, in particolare — ha cominciato a coesade come rilevante anche il
fenomeno del mutamento endogeno delle preferenze.
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Diversi sono i modi in cui & possibile incorpordeevariazioni endogene dei gusti
nell'analisi del comportamento del consumatore. lQueaggiormente trattati in
letteratura riguardano i fenomeni delle preferectze dipendono dai prezzi dei beni
o dalla pubblicita ad essi associata.

Recentemente, anche la formazione delle abitudini(la funzione di utilita di

breve periodo del soggetto che razionalizza lafsoaione di domanda di breve
periodo) e le preferenze interdipendenti chiamateha ‘reti di esternalita
(Pindyck-Rubinfeld, 1989), cioe le preferenze dnsamo che dipendono dalle
decisioni di consumo degli altri) sono stati coesadi fattori di mutamento

endogeno.

Ma ci sono altri importanti elementi che agiscomb mutamento endogeno dei
gusti individuali e che comportano profonde e swati modificazioni della teoria
della domanda. Si fa riferimento, in particolard, @ogresso scientifico e
tecnologico che accrescendo e modificando linsietele alternative, provoca
anche un cambiamento dei gusti. In questo caspydierenze dipendono dalle
alternative disponibili. Oppure esse possono variak mutare della posizione
relativa, economica e sociale, del decisore.

In definitiva, quindi, tenendo conto di tutti quesattori, i risultati raggiunti
dall'analisi tradizionale della domanda stanno pesgivamente perdendo di
significato, o0 quanto meno, risultano drasticameidienensionati.

Due consumatori con il medesimo insieme di bilanpo®sono scegliere diversi
panieri di beni, per tre motivazioni: hanno infoaitai diverse; hanno gusti
diversi; uno dei due ha commesso un errore, néate sioe razionale.

Accettando quest’ultima risposta, il problema chege € come si fa ad accertare
chi dei due non si € comportato in modo da masganezla propria utilita, visto
che la razionalita viene semplicemente postulata.tdoria economica non € in
grado di indicare le conseguenze della violazioeagsunto di razionalita: non
c’é posto in essa per gli errori, proprio perchéoggetti sono per ipotesi dei
massimizzatori. Eppure non manca certo I'evidenzsenso contrario a tale ipotesi
(Simon, 1956; Sen, 1986; Kahnemann-Tversky, 1979).

E’ su questo sfondo che alcuni contributi (KorrEd,71; Pariniello, 1984) hanno
cercato di superare questa empasse dovuta all’'tagose teorica della scelta
razionale.

I nuovi modelli di scelta elaborati da questi reac&vori sono basati sulle proprieta
dei meccanismi di retroazione. L'idea centrale @ itlsonsumatore non massimizzi
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alcuna funzione di utilita, ma, piuttosto che eglijla base di esperienze passate,
successi 0 sconfitte che siano, aggiusti il progoemportamento muovendosi su
guel terreno che ha prodotto i risultati miglidBie poi un tale meccanismo sia in
grado o meno di produrre, nel lungo periodo, unavemyenza verso modelli stabili
di comportamento di tipo massimizzante € questidm® puo essere decisa solo
caso per caso, in relazione alla specifica espaai@h consumo del soggetto. Il
punto di vista secondo cui I'ottimizzazione puoegesconsiderata come eventuale
condizione di equilibrio di un processo di aggiosato mediante un meccanismo

di retroazione, € un tipico contributo apportatalladascuola psicologica
comportamentista.

Secondo questi nuovi modelli, si assume che il @oradore possieda due funzioni
di utilitd: una funzione di utilita attesa in cuglestima le conseguenze di decisioni
mai sperimentate in precedenza e una funzionelida w@ffettiva con cui egli valuta
le conseguenze delle scelte operate.

In presenza di discrepanza tra le due, il soggettwede a modificare la sua
funzione di utilita attesa in vista delle decisidoiure. Non necessariamente,
tuttavia, alla fine del processo si arriva alla Zieme di utilitd dell’approccio
tradizionale. In tal caso, € ovvio sottolinearla, Bequilibrio del consumatore che
le abituali proprieta della curva di domanda pdiexb risultare alterate, nel senso
che, per esempio, I'equilibrio potrebbe anche nssere raggiunto e la domanda
potrebbe risultare modificata nella forma o nelle posizione relativa. D’altra
parte, tuttavia, non e detto che ci si debba prgua® troppo per queste possibili
alterazioni e, in particolare, per quella riguatgahequilibrio del consumatore.
Infatti, lo studio sulle proprieta del comportanm@di consumo tipiche degli stati di
transizione degli stati (Cross, 1983), cioe lontdalla posizione di equilibrio,
avverte che troppo spesso I'enfasi posta sulla izaorek di equilibrio e sulla
necessita di raggiungerla abbia finito per far ditioare altri importanti problemi e
abbia attribuito al principio di massimizzazion€importanza eccessiva rispetto
alla sua effettiva portata. Troppo spesso essaté sbnsiderato il paradigma del
comportamento per antonomasia, anziché, piu seempéote, uno dei suoi
possibili stati.

Una altra linea di ricerca che rompe con I'impomstae tradizionale € quella che
tenda a sostituire all'approccio basato sull'wilitun approccio centrato sulla
nozione di capacita del soggetto di esercitareedartzioni (Sen, 1985).

Secondo questo approccio, quasi ogni bisogno puergesoddisfatto, in linea di
principio, entro diverse forme generali di consufindividuali, familiari, sociali) e,
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all'interno di ciascuna di esse, da beni differeii secondo luogo, l'individuo

riconosce i beni specifici che possono soddisfaseidi bisogni solo tra quelli

prodotti e gia esistenti sul mercato (infatti lenZioni di preferenza hanno come
argomento sempre e solo beni esistenti sul merchtfipe, i beni oggetto della

scelta del consumatore non sono da questi stedgutidena da altri soggetti

economici.

Ora, il fatto che non siano i medesimi soggetti lmisbgni a definire i beni atti a

soddisfarli implica che le preferenze dei consumateercitate sui beni possano
non esprimere, in modo pieno, i loro bisogni. Lari tradizionale non ritiene di

dover indagare sui rapporti intercorrenti tra prefiege e bisogni, assumendo
implicitamente che le une siano espressione pardietgli altri.

Eppure, le preferenze hanno come loro referenani & non i bisogni. Solamente
se il soggetto dei bisogni fosse, al tempo stemsche colui che definisce i beni atti
a soddisfare quei bisogni non sorgerebbe alcuricstrar bisogni e preferenze. Ma
chiaramente cosi non € in un’economia di mercato.

Ebbene, la proposta di Sen e quella di partireadailzione di capacitadpability)

di soddisfare un bisogno e questa ‘capacita’ haecogygetto diretto ed immediato
il bisogno: i beni hanno la funzione di esseremgnti per soddisfare i bisogni.

Dunque, mentre una caratteristica, tanto per citatentributo di Lancaster, € un

tratto distintivo di un bene, una capacita, nelssedi Sen, e un tratto distintivo di

una persona in rapporto a un bene. In altre palaleapacita di esercitare una
funzione riflette cid che una persona puo fare ¢obeni che ha a propria

disposizione. Le caratteristiche di un bene, inyaoa dicono cio che un soggetto e
in grado di fare con esse.

Proprio perché la capacita di esercitare una furez@ppartiene alla categoria dei
diritti, essa ha valore a prescindere dall'utiliide I'esercizio effettivo di quella
funzione puo eventualmente conferire. L'ordinalispasetiano, in quanto parte dal
presupposto che la sola cosa che abbia valorel meErggetto e l'utilita e tutto
guanto puod essere giudicato secondo questa metooae attrezzato per recepire
nozioni quali quelle di ‘diritto a° o di ‘liberta id E' come se il giudizio
sullimportanza di qualcosa potesse essere ridatt® misurazione dellutilita
associata a quel qualcosa. Tutto quanto il soggietéodai beni dipende, invece, da
parecchi fattori e circostanze e non solo dallanttaadisponibili degli stessi. E’
necessario quindi andare oltre le sole informazdinutilita, se si vuole capire i
comportamenti effettivi di consumo. Questo, purnpropla poverta della struttura
informativa del modello tradizionale non lo congent
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1.3. Caratteristiche dell'informazione ed effetti sul caaxsumo

Un contesto economico nel quale ogni agente dispdneun’informazione
completa, certa, simmetrica e non costosa €& quptitizzato dal modello di
concorrenza perfetta dove il valore e il ruolo emoico dell’informazione sono
nulli o del tutto irrilevanti. Tuttavia, questo tipdi struttura economica € solo
puramente teorica. Infatti, le condizioni realicni gli agenti economico sociali
operano, sono caratterizzati da una strutturanmiva imperfetta.

L'informazione é fonte di potere per chi la possid&tigler, 1961). Da allora la
teoria economica ha in vario modo e da diversiipdintista, affrontato la tematica
relativa ai problemi collegati all’informazione. ffavia, mettendo al centro della
propria analisi il problema dell'informazione, l&otia economica ha dovuto
accantonare il principio tradizionale della pedeittformazione tra gli agenti del
sistema economico e partire invece da due nuovesptmndamentali: a) esistenze
di lacune nella informazione posseduta dagli operatel sistema economico e
quindi incompletezza dell'informazione; b) esistenzi una non uniforme

distribuzione del grado di informazione fra i vaperatori e quindi imperfezione
dell'informazione.

In particolare, si ha asimmetria di informazionr@hé l'insieme di agenti, che
opera in un dato mercato, ha un grado di infornmezidifferenziato al proprio
interno. Questo si verifica quando, per esempiolatim del mercato, i venditori
sono in possesso di informazioni rilevanti che ti@llato, i compratori, non
possiedono.

L’applicazione dei concetti del’asimmetria infortiva ha stimolato molte analisi
relative al suo impatto sui modelli di scelta dehsumatore.

L'imperfezione informativa determina, infatti, nanti effetti sui meccanismi di
funzionamento dei mercati.

| due fenomeni piu importanti che si verificano negrcati a causa delle asimmetrie
informative sono quelli definiti della ‘selezioneversa’ e dell*azzardo morale’.

Il fenomeno dell’azzardo moralenpral hazard riguarda essenzialmente il mercato
del lavoro e si realizza quando, in una situaziome asimmetria di informazione,
la parte piu informata, detta ‘agente’, intrapremndigpo la definizione del contratto
determinate azioni rilevanti, che la parte menornmiata, detta ‘principale’, non e
in grado di controllare. E’ quindi necessario cheakioni intraprese dagli agenti
siano ‘nascoste’ agli occhi del principale e chi egn sia in grado di risalire con
sicurezza ad esse dai risultati che le azioni stedsterminano. Nel caso
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dell'azzardo morale, quindi, la ‘qualitd’ degli agiesi rivela (0 si crea) soltanto
dopo la definizione del contratto attraverso leoarzintraprese dagli agenti sulla
base delle condizioni fissate dal contratto.

Dare una definizione precisa di soluzione avvesslvdrse selectigrrisulta meno
agevole soprattutto perché e difficile individuaten modello generale di
riferimento. La selezione avversa comunque, gemenate, si verifica in quella
situazione in cui una parte di una transazionggebde, conosce elementi rilevanti,
che l'altra parte, il principale, ignora ma che gmistono alla transazione stessa e
non dipendono dalla volonta dell’agente. Il termiselezione avversa’ Sta quindi
ad indicare il risultato che si determina sul mirce seguito alla situazione
descritta, e cioé la riduzione della qualita medié beni e servizi scambiati sul
mercato. Uno dei lavori piu celebri in cui il cottoedi selezione avversa € emerso
in tutta la sua rilevanza e il modello dei ‘bidor(Akerlof, 1970) in cui il
riferimento € al mercato delle auto usate dove dguicamente presenti auto di
qualita molto diversa tra loro.

In un mercato concorrenziale in cui l'oggetto darsbio sono le automobili, si
ipotizzi che esistano due livelli qualitativi: leaasioni o ‘gioiello’ ed i ‘bidoni’.
L’attribuzione di uno o dell’altro carattere alletamobili puo essere fatto in base a
criteri oggettivi come lo stato di usura, il numerta frequenza dei guasti, eccetera.

Dal lato della domanda, gli acquirenti di auto essdno disposti a pagare prezzi
diversi per le auto dei due tipi. Data la perfatfarmazione del mercato, gli agenti
sanno che il mercato puO raggiungere un equilibcaratterizzato dalla
configurazione di due sotto-mercati separati (quelélle auto gioiello e quello
delle auto bidone) con prezzi e quantita scambiate.

Essendoci perfetta informazione, gli acquirenti csom grado di valutare

perfettamente la qualita delle automobili primal’detjuisto e vi € una domanda
separata per auto bidone e auto gioiello. | vendiion possono offrire bidoni

spacciandoli per gioielli.

La perfetta informazione consente al mercato deifumare in modo efficiente e le

transazioni si realizzano ad un prezzo marginaledainanda uguale al costo
opportunita marginale.

Tuttavia, I'ipotesi piu verosimile e realistica ldecnon vi sia perfetta informazione,
ma che, al contrario, il mercato sia caratterizz@@oasimmetria informativa tra
acquirenti e venditori, cioe, che gli acquirentnndispongano delle informazioni
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necessarie per valutare la qualita di un’automagtiima dell’acquisto. | venditori
invece sanno perfettamente se I'auto usata chenaffé un gioiello o un bidone.

In questa situazione di informazione imperfett@rézzo di domanda un’auto usata
e pari al valore atteso di un’auto di media qualg@indi € funzione delle
probabilita degli acquirenti di acquistare un bidanun gioiello.

Ovviamente, il valore dato dal mercato ad un autanto piu vicino a quello di
un’auto bidone, gquanto piu I'aspettativa di acanstun bidone e elevata. Il prezzo
di domanda e la domanda di un’auto usata esprirfeowalutazione incerta circa la
gualita dell’auto offerta: quindi dipendono dalkgpattative degli acquirenti circa la
probabilita di acquistare un gioiello o un bidoQeste aspettative dipendono a
loro volta da altri fattori: la reputazione dei d#ori di auto usate, gli acquisti
precedenti e cosi via.

Dal lato dell'offerta, il possessore di un’auto igito non ha modo (date le ipotesi
del modello) di convincere i potenziali acquiredélla migliore qualita della sua
offerta. D’altro canto, il possessore di un bidooemportandosi in modo
opportunistico o sleale puo presentarlo come ureldposenza il timore di essere
scoperto.

Risulta evidente che I'incapacita degli acquiraditivalutare la qualita delle auto
usate si traduce in un danno per questi ultimira pessessori di auto gioiello.

A causa dell’lasimmetria informativa tra acquireativenditori, I'unico equilibrio
possibile e stabile nel lungo periodo € quello tansazioni di soli ‘bidoni’, perché
i beni di bassa qualita scacciano dal marcato iqdeklta qualita. E’ questo un
tipico fenomeno di ‘selezione avversa’, che ha ttalgli economisti a considerare
tale fenomeno come un caso particolare di fallimele mercato.

L'imperfezione informativa, oltreché avere dellelevanti conseguenze sui
meccanismi di funzionamento dei mercati, provodetefaltrettanto rilevanti anche
sul comportamento del consumatore e degli altmfagedividuali in genere.

In un contesto informativo imperfetto, quando lpawta informativa degli agenti e
limitata e diseguale e l'acquisizione dell'inforn@mze e costosa, diventa
paradossalmente irrazionale voler essere perfetti@rmiaformati. Il postulato di
razionalita assoluta, che e alla base della tran@e teoria della scelta, appare
quindi, oltreché irrealistico, anche contradditoEcco che, in questa circostanza, i
fattori determinanti del comportamento degli agententano le loro motivazioni e
le loro caratterizzazioni psicologiche. In un anmbée competitivo e sociale
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perfettamente trasparente, le motivazioni egoistichd altruistiche di un
imprenditore o di un consumatore sono irrilevanti.

Anzi, gli agenti per poter sopravvivere, cioé peartep perseguire il massimo

profitto o la massima utilita privata, devono agimenodo assolutamente razionale
ed egoistico. In un ambiente informativo traspaemuindi, il comportamento

egoistico e perfettamente giustificato. Al contpain un contesto non trasparente,
le motivazioni personali non egoistiche posson@ressin elemento determinante
del comportamento.

In presenza di imperfezioni informative, gli agestino consapevoli che la loro
limitata capacita cognitiva e i costi derivantildahon gratuita dell’acquisizione di
nuove informazioni, creano notevoli difficolta aligiioramento dellostock di
informazioni disponibili. Quindi gli agenti, ancise razionali nelle loro intenzioni,
sono di fatto indotti ad essere limitatamente naalionelle azioni, accontentandosi
di una scelta accettabile o soddisfacente. Glimscleei criteri a cui allora occorre
fare riferimento circa il comportamento degli agedgvono essere improntati ad
una logica di razionalita limitata. Lo scopo degljenti non e piu quello di
massimizzare un obiettivo, ma di giungere ad uedasoddisfacente.

Nei confronti delle imperfezioni informative, € pdsle individuare
fondamentalmente due tipi di comportamento deglendg Uno € basato
sull’adattamento o accettazione passiva dei van@agiggli svantaggi conseguenti
all'informazione imperfetta. Un tipico esempio éetja di un consumatore che per
valutare la qualitd di un bene basa la sua dedsism sostituti disponibili
dell'informazione mancante, come il prezzo o laagara offerta. L’altro tipo di
comportamento € la reazione attiva nei confrontiodatesto informativo, che si
traduce in attivita come la ricerca ed acquisizidhaformazioni, la segnalazione
di caratteri o azioni e la costruzione di una rapigne.

In molte transazioni, il potenziale acquirente ndispone delle informazioni
necessarie (0 delle capacita cognitive) per vaukarcaratteristiche qualitative di
un bene o di un servizio presente sul mercato eimiemde acquistare. Questa
particolare situazione di asimmetria informativatigica delle transazioni che
riguardano i cosiddetti ‘beni esperienza’, cioé iqleni la cui qualita é
sperimentabile solo con I'uso e non al momentoatzlisto e i ‘beni fiducia’, la
cui qualita non e valutabile né prime né dopo liastp per carenza di conoscenze
tecniche. In tutte queste situazioni, 'acquirept® formarsi aspettative razionali
sulla qualita del bene utilizzando informazionitgasive.
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L'informazione sostitutiva che l'acquirente utilezpiu spesso per valutare la
qgualita di un bene, e il prezzo, in quanto fornisteconsumatore informazioni
immediate sul bene all’atto stesso dell’acquista.téoria economica tradizionale
afferma che, in mercati altamente concorrenziafiee lungo periodo, i beni di

gualita superiore hanno costi medi e marginali gievati di quelli di qualita

inferiore e quindi vengono venduti necessariamenterezzi piu alti. In queste
circostanze i prezzi dipendono dalla qualita e duicostituiscono dei validi

indicatori e dei segnali accettabili circa la gtaatlei prodotti.

Tuttavia, in presenza di informazione incompletaprezzo non € un segnale
sempre attendibile della qualita, anzi spessopatrario, puo essere forviante. Se
un acquirente trae indicazioni sulla qualita deinibeesclusivamente o
prevalentemente dal loro prezzo, il suo comportdmpno essere razionalmente in
contrasto con la legge della domanda e giustifica@ diminuzione della quantita
domandata in relazione ad una diminuzione del prezz

Se, infatti, un acquirente valuta la qualita di lhene in base al suo prezzo, in
condizioni di carenza di informazioni, esso tendadaaspettarsi al diminuire del
prezzo una qualita marginale continuamente deanésce

Questo vuol dire che per il consumatore in questitndomanda del bene sara
massima per il prezzo che massimizza la sua utiléigginale e invece diminuira
paradossalmente al diminuire del prezzo con unragd# particolare e piuttosto
anomalo.

Questo perché se il prezzo indica la qualita deiebdiminuzioni di prezzo
generano una percezione di unita marginale negaiemail consumatore che
diminuisce quindi la domanda corrispondente.

La diminuzione del prezzo induce I'acquirente adrescere la quantita domandata
fino al massimo rapporto qualita/prezzo che magaila propria utilita. Per
prezzo inferiori la diminuzione del prezzo indutectjuirente a ridurre la quantita
domandata perché ‘abbassamento del rapporto dpeditao provoca un ‘effetto
gualita’ negativo per il bene che prevale sull’&itb convenienza’, positivo per la
guantita domandata dello stesso. Se dunque uneagemmomico deduce dal prezzo
la valutazione della qualita dei beni, in presedizaaformazione imperfetta circa la
gualita stessa, il suo comportamento di acquireag®mnale puo indurlo a violare la
legge della domanda.

Ovviamente, questa anomalia nel comportamento dnatola degli acquirenti
economici ha notevoli conseguenze anche sul fuam@mto dei mercati.
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Una prima possibile conseguenza e che la valutaziémila qualita attraverso il
prezzo puo impedire il processo di ricontrattazitnaeacquirenti e venditori (cioe
I'aggiustamento tra domanda e offerta) che funzaaaneccanismo riequilibratore
del mercato. Puo accadere infatti che in presenzzaksso di quantita offerta, i
venditori non trovino conveniente praticare unaizione del prezzo perché sanno
0 prevedono che questa riduzione possa provocandtariore diminuzione della
guantita domandata.

Se il mercato si trova in una situazione di squilfcon eccesso di quantita offerta
su quella domandata) i venditori hanno convenienzalurre il prezzo perché si
aspettano di conseguenza un aumento della qualaiteandata. Infatti, il prezzo
corrente é relativamente alto ed una sua riduzimpéica un aumento del rapporto
qualita/prezzo. Tuttavia, una volta raggiunto itelio di prezzo percepito dai
consumatori come corrispondente alla qualita minmchiesta, i venditori non
hanno pitl nessuna convenienza a ridurre ulteriolenmprezzo fino al possibile
prezzo di equilibrio. Il mercato si viene cosi avéare in una situazione stabile ma
senza equilibrio: ovvero, cio che si configura e worta di disequilibrio stabile,
detto anche ‘equilibrio di razionamento’.

1.4.L’approccio multidisciplinare all’analisi dei consumi

Gli studi e le ricerche presentati nei paragraéicedenti non esauriscono di certo |l
guadro di tutte le possibili evoluzioni che la facdel consumatore vive in questi
anni. Esse, pero, sono sufficienti a mettere inl@vza lo stato di crisi e quindi la
difficile fase di passaggio che questa teoria atrsa. Certo non € ancora possibile
concludere che, non fornendo la massimizzaziondutiéh una descrizione
adeguata del comportamento del consumatore, laitéalesplicativa dell'intero
impianto teorico neoclassico sia nulla, ma l'insstazione per il vecchio e
celebrato paradigma si sta accrescendo e difformdsedhpre piu. Tuttavia, una
vera e propria alternativa all’ordinalismo paretiaancora non esiste, sebbene si
incominci ad intravederne i contorni essenziali.

Nell’'analizzare il comportamento del consumatore,pioblema che emerge
riguarda principalmente la mancanza di strumenaindilisi adeguati a descrivere la
complessita sottostante alle decisioni di consumo.

I modelli tradizionali che ancora oggi costituisooih riferimento fondamentale
nellambito dell'analisi economica riguardo il coorpamento del consumatore,
semplificano enormemente il problema delle decisginconsumo riducendolo
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essenzialmente a una questione di scelta dellddisaodttima cioe di quella che
massimizza la funzione obiettivo dell’agente ecomomTuttavia, nonostante la
debolezza analitica di alcuni assiomi e numerosensite empiriche, un paradigma
di riferimento diverso da quello neoclassico angua e stato individuato.

Le prospettive piu stimolanti che in un futuro afaaza prossimo potrebbero
apportare alla disciplina economica le novita ppnsistenti e quindi consentire lo
sviluppo di modelli di riferimento su basi teorichempletamente diverse rispetto
guelle attuali, sembrano provenire dall’interdidiciarita, dalla possibilita cioé di
utilizzare strumenti di analisi tipici di altre dipline sociali, quali, ad esempio, la
sociologia, la psicologia comportamentista, I'aptimgia.

Un’altra via altrettanto interessante per indagarelimiti della struttura analitica
dei modelli tradizionali (e sulla conseguente agaeti una struttura informativa
che sappia cogliere le varie sfumature del monddeyee quella tracciata dalla
teoria economica dell'informazione e della comunicae. In essa si evidenzia
come la necessita di semplificazione insita nei ello@conomici neoclassici (e
quindi anche in quelli che analizzano il comportatoedel consumatore), conduce
frequentemente a sottostimare determinate impboazthe I'assenza di ipotesi
circa I'esistenza di una possibile struttura infativa comporta in questi modelli.
In questo modo, naturalmente, viene esclusa lailplitgs che possano verificarsi
risultati spesso contraddittori rispetto alle piadizionali e consolidate leggi della
teoria economica. Al contrario, invece, come la oriee economica
dell'informazione mostra, le circostanze in cugsnerano condizioni di equilibrio
che sono inefficienti secondo la logica neoclassida massimizzazione
dell'obiettivo ottimo, sono molto frequenti, soptdto in societa molto complesse e
fortemente strutturate.

In definitiva, quindi, per evitare il pericolo dnisua possibile involuzione, la teoria
del consumatore necessita di un paradigma dellsidecindividuali di consumo
sufficientemente ricco e adeguatamente struttuaaiche dal punto di vista del
contenuto informativo che permetta di costruire teaia della domanda in cui,
oltre al livello, ne sia descritta anche la compiasie la struttura.

L'economia ha quindi 'indubbio merito di aver famla prima teoria compiuta per
I'interpretazione dei consumi. Allo stesso tempappessa e rimasta impermeabile
rispetto alle innovazioni apportate agli studi sshsumo dalle altre scienze sociali,
mantenendo immodificate le proprie basi concettagartire proprio dalla scuola
marginalista della fine dell’Ottocento.
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L’economia d'altro canto differisce dalle altre dine unite dalla tendenza
nell'adottare un approccio al consumo come fenoregeenzialmente culturale.

La critica condivisa dalle altre discipline all'irmgtazione comunque razionalista
dell’economia € che le basi concettuali economiehative ai consumi non solo
sono rimaste immutate ma anzi si sono impoveritacapé non comprendono
alcuna nozione di societa, fatta eccezione pestitizioni, tra cui figura in primo
luogo il mercato e i comportamenti individuali aggati. Ragione per cui |l
consumo si riduce alla domanda di beni, mentre ghur importanti variabili, sono
considerate come esogene e assunte come date eericsapito delle altre
discipline spiegarle. Inoltre la funzione dell'itéil che rappresenta le preferenze dei
consumatori, considera gli individui come se avessatti le stesse preferenze o
come se ciascuno fosse diverso e non avesse nutamnune con gli altri insomma
€ una rappresentazione del tutto incompatibile raltre scienze sociali che
cercano invece di spiegare le origini causali ptieferenze e i processi sociali che
le rendono condivise o differenti.

Tutto cido rende l'economia neoclassica estremamentaerabile rispetto a
qualunque innovazione e in continua difficoltd apesare le anomalie del
paradigma che emergono alla luce dei dati empidob degli esempi di questo e
costituito dall'anomalia concernente la funzionecdnsumo, cioé il fatto che
mentre ci si sarebbe attesi che la quantita darmep aumentasse all'aumentare del
reddito, si scopri che la propensione al risparvapiava, nel breve e medio
periodo. Questa anomalia pu0 essere spiegata faceodrso all'ipotesi del
"reddito relativo" e cioé ai tempi di adattamenéz@ssari ai soggetti per ricollocare
le proprie decisioni di spesa e risparmio in teindinclasse sociale (Duesenbeny,
1969). Ma la disciplina ha preferito appoggiarsutfmsto alla spiegazione
alternativa del "reddito permanente” fornita daeéman e quella del ciclo vitale
proposta da Modigliani illustrate nel terzo captol

Questo ha permesso di non considerare un'ipotesiastnebbe introdotto nel

modello teorico elementi quali i processi socildi,preferenze contestualizzate o
equilibri variabili, in favore di quella compatibilcon il paradigma dominante del
comportamento individuale "ottimizzante" basatgseferenze date.

La critica principale mossa alla teoria economiabiedaltre scienze e che a dispetto
dei notevoli progressi fatti in termini tecnici eahalisi dei dati i risultati raggiunti
sono assolutamente sproporzionati rispetto altfatezza teorica basata su una
concettualizzazione ristretta e immutata.
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Per comprendere quali strade abbiano intrapreatireediscipline sociali — e quali
siano in ultima analisi gli apporti possibili penai migliore comprensione del
consumo — & necessario esaminare l'evoluzione teecitie scienze sociali con
riferimento alla tematica del consumo, considerandgarticolare i diversi apporti
disciplinari dell'economia, del marketing, dellaga$ogia, dell'antropologia e della
sociologia alla ricerca di complementarieta e gjiggrma anche sovrapposizioni e
incompatibilita.

Un campo come quello dei consumi rappresenta infatterreno di elezione per la
pratica dell'interdisciplinarieta, pur quando ciasa disciplina mantenga la propria
specificita .

E proprio dal confronto tra | diversi approcci @etliverse discipline si evidenzia
cosi un profondo mutamento nel paradigma dominadtdt'apporto teorico
principale dell'economia e della psicologia, basatttepistemologia positivista e
sullo sviluppo di una metodologia quantitativa,scie via via spostati va quello
dell'antropologia e della sociologia, centrate swgpetti culturali, fondate su
un'epistemologia fenomenologica e costruttivistzhe piu fanno ricorso a metodi
di tipo qualitativo. Il risultato sembra essere piiello di una sovrapposizione di
una disciplina sull'altra, piuttosto che quellaida integrazione reciproca.

Rispetto alle altre scienze sociali la psicologfarge la disciplina che in passato ha
avuto piu occasioni di intersezione con il paracdigectonomico costruito intorno

all'individuo razionale e all'esistenza di bisogmdinabili secondo una scala di

priorita. Il cognitivismo e la teoria dei bisogrii@slow, 1982) rappresentano in
verita dei capisaldi per la teoria economica.

Ma, a ben dare, la psicologia ha fornito dei pressf "esogeni” per la teoria
economica, senza che questa li incorporasse in emaarsistematica. Infatti,
nell'economia in generale e ancora di piu nel ntangee frequente (Fabris, 1995)
il riferimento a improbabili leggi psicologiche, gula "fondamentale legge della
psicologia” citata da Keynes a proposito di relagidiretta tra reddito e risparmio
o la altrettanto superficiale folgorazione deglidbsi di marketing da parte della
psicologia del profondo.

Da parte sua, il contributo della psicologia ecomamallo studio sui consumi,
peraltro minoritario e marginale nell'ambito degdsicologia sociale, che a sua volta

rappresenta una corrente tuttora minoritaria dpHicologia, € stato finalizzalo
piuttosto ad evidenziare anomalie della teoria enuoa.
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Questi studi hanno messo in luce l'incertezza deiportamenti umani a fronte
della variabilita delle situazioni economiche, icahdo la concezione classica del
comportamento razionale.

Si distinguono cosi i comportamenti ripetitivi, ipdella vita quotidiana cui la
razionalita cede il posto all'abitudine e composatn innovativi, a fronte di
situazioni nuove o incerte, rispetto alle qualiezgssaria una scelta basata su basi
di razionalita. Ne emerge una figura di consumataréonale irrazionale a seconda
della convenienza dettata dalle condizioni esterdell'esperienza passata.

Sulla scia di questa impostazione la psicologianenuca si € successivamente
concentrata sulla percezione individuale dei femaraeonomici e in particolare sul
processo decisionale collegato al consumo, focalida ad esempio l'attenzione sui
meccanismi che portano alla trasformazione detglggtamenti in intenzioni.

Altri contributi sul piano sperimentale hanno pmsiéo nello studio delle
limitazioni alla razionalita, come nel caso detléntezza che spinge a far ricorso ad
analogie, ai modi comuni di ragionare o al critetiorappresentativita, cio che
comporta l'adesione a pregiudizi i quali influenzasia la valutazione delle
informazioni che eventuali inferenze.

Accanto a questo filone, con una forte valenza isymenale, sviluppatosi in
relazione al paradigma economico della razionaditahe riduce il processo di
consumo alla scelta tra preferenze alternativel'anddito della psicologia
economica piu recente si affaccia la considerazémuhe per altre scienze sociali e
si sviluppano temi quali la relazione tra idenp&rsonale e consumo di massa, le
decisioni economiche familiari o le modalita di qmensione diffuse a livello
sociale dei fenomeni economici.

Occorre ricordare che, la consapevolezza del contesciale in cui maturano i
comportamenti economici non comporta il confrontoettb con le teorie
sociologiche ma si limita al riferimento ad alcusequisizioni particolari; eppure
queste acquisizioni segnano il confine tra gli s8ud processi decisionali descritti
fin qui e la nascita, anche nella psicologia, da approccio culturale al consumo.

Questo allontanamento dal paradigma economico rmwierse senza problemi in
guanto spesso si basa su una definizione econaleilbaggetto di indagine per poi
applicare ad essa categorie e teorie psicologichme pud essere il caso della
proprieta, analizzata in termini di identita soeiappure della categoria dotus of
control', elaborata nell'ambito della teoria della perditén@ applicata alle opinioni
economiche. Inoltre, se da un lato si tratta dapproccio che usa le altre discipline
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per criticare il paradigma economico, dall'altro igmora fondamentalmente i
contributi.

| due filoni fin qui descritti, quello orientatolalstudio dei processi decisionali e
quello basato sull'approccio culturale, appaionataoéo entrambi piuttosto
autoreferenziali e scarsamente aperti ad una pratiterdisciplinare, oltre che
assolutamente non comunicanti tra loro, nel conspleando un'immagine della
psicologia dei consumi che si avvia ad essere arthet suo rapporto privilegiato
con I'economia, ma ancora stenta a riconoscemjirip grado di parentela con le
altre scienze sociali.

| percorsi delle discipline fin qui considerate damziano un progressivo declino
del contributo dell'economia neoclassica agli saudiconsumo e allo stesso tempo
una crescente marginalita del ruolo integrativoogettivo che nei suoi confronti
hanno svolto altre scienze sociali (Ia psicologi@rimo luogo).

Tutte le scienze sociali, peraltro, hanno condivis@a sul piano teorico che
metodologico, la tendenza ad adottare un appramaitrato sugli aspetti culturali
dei fenomeni in osservazione.

Il contributo dell'antropologia, che da sempre ficeupata di consumi, a partire

dalla tradizionale distinzione maussiana tra betori e passando per l'attenzione
alla sfera dello scambio, ai beni di prestigio,.ediviene centrale gia alla fine degli

anni Sessanta.

In quegli anni, sotto l'influenza di diversi cobuii sul sistema degli oggetti
(Baudrillard, 1968) e sulla critica delle merci a@nsegni (Barthes, 1970)
I'antropologia si appropria della tematica del cons e apre la strada ad un suo
rinnovamento radicale che la porta ad assumerealo centrale rispetto alle altre
discipline.

E’ infatti della fine degli anni Settanta la naaciella nuova antropologia dei
consumi (Douglas e Isherwood, 1978; Bourdieu, 193193 aprono, il primo,
I'antropologia allo studio della societa occidemtal il secondo, lo studio delle
relazioni sociali all'analisi oggettivata attraweta categoria del gusto.

Negli anni Ottanta, altri contributi si concentrasal consumo come forma di
resistenza, e sul rapporto tra cultura e consumarabra sul ruolo sociale del
consumo.

In generale & possibile distinguere all'internoladébtteratura antropologica dei
consumi almeno tre filoni: quello dell'antropologeconomica che adotta un
approccio dualistico tra economia formale e sostderzquello piu contiguo alla
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sociologia che, affronta il tema della costituzionateriale della societa; e quello
che inquadra il consumo nell'ambito della piu amieiaatica del capitalismo e
della modernita.

La conseguenza di questi studi e stato il supertrdsil'impostazione precedente
che supponeva che l'incontro tra le culture tradizii e la cultura occidentale
portasse alla distruzione delle prime o alla larcorporazione da parte di quella
occidentale. Al contrario, gli apporti piu recesitbasano sulla constatazione che le
diversita invece di ridursi, portando a fenomenbtiogeneizzazione progressiva al
crescere della globalizzazione, piuttosto tendodcaamentare. Di qui il nuovo
ruolo dell'antropologia nel documentare le differemsposte al diffondersi del
consumo globale, le quali danno luogo al moltigkcai nuove subculture (cfr. gli
afro o ispano americani o la cultura aborigenaralisha) e al permanere di
differenze piu numerose che nel passato.

Dopo la lezione vebleniana e quella di Simmel, @hett'oggi sono considerati tra i
piu importanti contributi della sociologia agli diutsul consumo, il cammino della
sociologia dei consumi fino alla fine degli annsSanta €, pur giovandosi di opere
importanti, stato relativamente piatto.

In questo percorso la sociologia ha svolto un ruddeisivo rispetto alle altre
scienze sociali per aver continuato a fornire umatestualizzazione sociale
all'interpretazione atomistica e decontestualizdatbeconomia neoclassica.

Infatti, rispetto al paradigma economico basatacsuketto di razionalita assoluta e
su teorie universali, l'apporto piu importante ae#iociologia € consistito nel
focalizzare l'attenzione sui fattori limitanti dellrazionalita e nell'adozione

dell'approccio istituzionalista, attento alle vériadi contesto.

D'altro canto la critica piu diffusa all'impostaa@® sociologica & stata quella di
essere determinista, schiacciando l'azione indalee quindi anche l'agire di

consumo, all'interno di variabili causali di natwsaciale e contemporaneamente
considerando il consumo come dipendente passivandaila produzione, anche

per il tramite di mass media e pubblicita.

Gli anni Settanta segnano un momento determinartéapsociologia dei consumi:
(Baudrillard, 1968; Bourdieu, 1979), riprendendo cbncetto vebleniano di
differenziazione sociale da un lato e l'insegnameintSimmel sul valore simbolico
dei consumi dall'altro, aprono la strada ad um#éldi studi basati sull'abbandono
dell'approccio economico e lo sviluppo di quelldterale. L'evoluzione descritta
corrisponde al cambiamento progressivo delle rigposlative al significato del

46



UNIVERSITA DEGLI STUDI DI BOLOGNA
Evoluzioni e tendenze dei consumi alimentari dighaiglie italiane - Analisi delle decisioni di
consumo attraverso il modelidmost Ideal

consumo: inteso prima come risposta ad un bisogmsyrato in termini di utilita
per la teoria economica e successivamente inditodw@me strumento di
attribuzione sociale, attraverso la rielaborazide#la categoria di status, non piu
ascritto, ma acquisito attraverso l'accesso aiwmonsfino a diventare distinzione
sociale basata sulla scelta dello stile di vitayleémamente interpretato come
linguaggio, strumento di comunicazione e di costme di mobili identita
personali.

In questo modo la sociologia dei consumi si apreaaitributo di altre discipline
come l'antropologia e la semiotica e contemporaeetervede esaurirsi le capacita
interpretative della sociologia economica, mentwede maggioritario l'apporto in
termini di analisi di processi culturali. E propmgmesto che recentemente ha fatto
sostenere a che la sociologia economica sta viveltlcampo dei consumi un
momento di crisi e declino dovuto all'incapacitécdstruire una teoria sociologica
dei consumi che superi la pura .dimensione deseritiei fenomeni analizzati
(Ragone, 2001), sebbene non possa dirsi esauirterdsse nella sociologia
economica, per risolvere le anomalie del paradigomeomico sui consumi.

Oggi pero, tra i tanti significati attribuiti al neumo - soddisfare bisogni,
compensare, simbolizzare potere o successo, coamanle distinzioni sociali,
rinforzare i rapporti, esprimere atteggiamenti,sinattere messaggi, creare o
confermare il senso di identita - si tende a cotraesi sulla capacita di veicolare
specifici significati o messaggi relativi all'idéat personale del soggetto o al suo
stile di vita.

Nelle moderne societa industriali, infatti, i cammiienti tecnologici caratteristici
del post-fordismo hanno consentito lo spostameigoifcativo dal consumo di
massa alla diversificazione e individualizzazioeeansumi.

Tutto questo ha portato ad un progressivo appiatiio della sociologia sulla
categoria di stile di vita adottata nelle ricergsécografiche e quindi in un campo
piu vicino agli studi della psicologia dell'individd che dell’analisi delle classi e dei
processi sociali.

In ogni caso, alcuni autori sostengono che un rimbolamentale per la sociologia
rimane quello, a fronte di una funzione linguistat&ribuita ai beni di consumo, di
fornire gli elementi per "situare" specificamente secialmente le relazioni
all'interno delle quali tale funzione €& svolta.

Se l'analisi economia si concentra sul rapporto doaasumo e altre variabili
rilevanti (reddito, produzione, prezzi, ecc.), iarketing assume un approccio piu
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micro e si concentra, in particolare, sui compodatnindividuali di consumo
attraverso la considerazione dei processi decikioeadelle variabili che
intervengono nelle scelte dei consumatori.

A partire alcuni contributi austriaci (Lazarsfel@d2b), lo studio dei comportamenti
di consumo si e avvalso nella seconda meta del ¢émie degli strumenti della
ricerca motivazionale di derivazione psicoanaliticaelle interviste in profondita
orientate a focalizzare l'attenzione sui significamozionali latenti dei beni.
Successivamente, con lo sviluppo della ricerca iseitale e dell'analisi
multivariata, ha applicato queste tecniche di analivari aspetti della promozione,
definizione del prezzo, progettazione, confezionamee distribuzione del
prodotto.

In questo modo la ricerca sui comportamenti di ogoms ha contribuito a
riaffermare la loro dimensione razionale e il rualeterminante degli input
informativi che giungono nel corso del processasiecale.

Il marketing, a cavallo tra le leggi matematiche¢@htestualizzate e generalizzanti
delleconomia e i contributi derivanti dalla psmgl, dalla teoria
dell'organizzazione e da quella della comunicaziaie che dalla sociologia,
appare come un approccio multidisciplinare piu d@hterdisciplinare. Esso si
configura infatti come un accumulo di dati, contitite modelli che provengono da
scienze diverse, senza un omogeneo quadro dimm#e@to in cui inserirli in
mancanza di una sistematizzazione teorica che iaomsediatamente finalizzata
agli scopi pratici e operativi propri della disaéia aziendalistica.

In questo modo le ricerche sui consumi fino altimidegli anni Ottanta sono state
caratterizzate dall'approccio micro, derivato darketing e centrato sugli individui
o sulle famiglie e da un forte pregiudizio raziosta ereditato dall'economia.

Esse facevano riferimento ad un impianto psico-ecoco di tipo positivista, che
utilizzava metodologie di tipo sperimentale e quative, che privilegiava
I'approccio manageriale o comunque micro e chefecalizzato sugli aspetti
cognitivi e sui comportamenti di acquisto.

All'inizio degli anni Ottanta emerge invece una vai@rospettiva che predilige
un'impostazione anti-positivista. In parallelo gdboambiamento che interessa tutte
le scienze sociali, si diffondono metodologie quadive e di tipo etnografico,
mentre 'attenzione € centrata su aspetti macrb ijgansumo in generale e la sua
dimensione culturale, facendo riferimento sopradtat contributi della sociologia e
dell'antropologia.
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In pratica, mentre gli studi a livello micro si fdzzano sull'impatto che i fattori
costitutivi del "marketing mix" (prodotto, prezzdjstribuzione e promozione)
hanno sul comportamento d'acquisto dei consumatpelli a livello macro

pongono l'attenzione sugli aspetti sociali, le tetgee di resistenza, i consumi
disfunzionali. Si tratta di tematiche illuminate lldateorie sociologiche e in
particolare dalla teoria critica (Scuola di Framrté) che pongono l'attenzione sui
problemi ambientali connessi all'inquinamento ollglegati alle violazioni della

privacy; o che si interessano delle nuove formerafiistenza da parte dei
consumatori; o infine si occupano di comportamehsfunzionali come quelli

connessi all'uso di droghe, alcool, fumo, giocomahtazione compulsiva, ecc.

Piu in dettaglio, si individuano alcuni filoni teti@ consolidati a partire dagli anni
Ottanta (Di Nallo, 1998). Innanzitutto inacromarketing che si propone di

collegare l'efficienza economica con le reali ploidigh di incontrare i bisogni della
societa e dunque di raggiungere una conoscenzaiaaedella situazione socio-
economica e una comprensione dei profondi mutamémtiatto che la

contraddistinguono.

Esistono poi gli studi finalizzati all'individuazie di strategie competitive di
successo basate sulla segmentazione (Porter, 188%uelli che centrano
l'attenzione sull'innovazione e la creativita cdatéore di successo.

Tra gli altri recenti contributi occorre ricorddeericerche psicografiche ispirate dal
cosiddettomarketing di nicchia, cioé quello coincidente con target véindita
costituiti da raggruppamenti sociali basati sullendivisione di stili di vita;
l'individuazione delle tipologie di consumatori namviene piu soltanto in base a
categorie socioeconomiche, ma tenendo conto ancharidbili di tipo culturale,
psicologico e valoriale.

Infine, vi sono i piu recenti studi diirect marketingo marketing individualizzato,
finalizzati alla crescente personalizzazione eed#hziazione, che conducono alla
ricerca di un rapporto diretto e quasi personateicngoli clienti, non piu limitato
al solo atto di acquisto ma allargato alla forratdr servizi aggiuntivi.

E proprio intorno a questultima tendenza verso differenziazione,
individualizzazione e personalizzazione del rappditconsumo che si manifestano
nell'ambito piu allargato degli studi sui comportart di consumo alcuni dei temi
emergenti piu recentemente: quello della funzian#slica dei beni di consumo
(si pensi al dono), quello socio-culturale riguargafeste e rituali di consumo e
guello che analizza il possesso come estensioneostruzione dell'identita
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individuale. L'apporto della sociologia e dell'aqologia iene, dunque, anche in
guesto caso determinante.
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2. Analisi della domanda e comportamenti di
acquisto: alcuni modelli di riferimento

2.1. Gli approcci all’analisi dei consumi
L’analisi del comportamento del consumatore riengilambito piu generale della
teoria delle scelte individuali; ogni unita deciside, in questo caso il singolo
consumatore ha un insieme di alternative possbiiia queste opera una scelta.

Due sono i modi di analizzare le scelte di cons(iktas-Colell et al., 1995).

Il primo si fonda sulle preferenze individuali, aicsi associano gli assiomi di
razionalita. Sulla base delle proprie preferenmaita di consumo sceglie, tra tutte
le possibilita, quella che massimizza il proprigello di soddisfazione. Siamo
nell'ambito dell’approccio classico, dal quale ésgibile ottenere un sistema di
domanda di consumo ed una serie di restrizioni ddrévano direttamente dai
fondamenti delle scelte individuali.

Il secondo approccio invece parte direttamenteedadklte effettuate, partendo dal
presupposto che la scelta effettuata dal consumatoin realta tutto cio che e
possibile osservare (Varian, 1992). Le assunziond&mentali vengono quindi
specificate direttamente su queste scelte, consdmteosi di strutturare in modo
consistente e coerente il processo di scelta.

Di seguito si illustrano le caratteristiche dei capprocci. Nella proposizione dei

differenti approcci all’analisi dei consumi e neBaccessiva specificazione della
forma funzionale del relativo sistema di domandapsrcorre I'approccio proposto

da Daniele Moro (2004).
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2.1.1. L’'analisi dei consumi e I'approccio basato sulleefarenze

L'impostazione classica dell’analisi della domarsiidonda sull'ipotesi che l'unita
decisionale di consumo, il singolo individuo o &miglia, effettui le sue scelte in
modo da massimizzare la propria utilita dato urceia di bilancio:

max u(q) SV. pgs<y
q

dove:
= u(q) e la funzione di utilita diretta (DUF), che dipendal consumo di un
vettore din beni 9= (ql,...,qn);

. P=(Pipn) gl vettore corrispondente dei prezzi di mercato;
= yil reddito nominale disponibile.

Si assume che la funzione di utilita u(q) godaedséiguenti proprieta:

= ProprietaDUF 1. u(a) € monotona, non decrescente in q

» ProprietaDUF 2. u(a) e ordinale (definita a meno di una trasformazione
monotona crescente)

= ProprietaDUF 3. u(a) & quasi-concava in q
& C

= ProprietaDUF 4. u(a) & ontinua in q

L’esistenza di una funzione di utilita con questeppieta implica che la struttura
delle preferenze individuali osservi una seriesgii@ami generali.

In particolare il sistema di preferenze soddisf@essariamente gli assiomi di
completezza (cioé la capacita di esprimere comunpaescelta tra due panieri di
beni), di riflessivita ('appartenenza, cioe, di paniere di beni ad almeno un
insieme di indifferenza), di transitivita (cioé donsistenza nell’ordinamento dei
beni secondo il proprio sistema di preferenze, garalo cosi che le curve di
indifferenza non si intersechino), e di continuita.

! Una trasformazione monotona della funzione ditatitappresenta lo stesso sistema di preferenzeduce

allo stesso sistema di domanda. Pertanto, la faeazil utilita serve unicamente per ordinare i pamibeni;
l'utilita a cui ci si riferisce rappresenta unicarte un concetto ordinale, senza alcuna valenzanzaed il
termine di “funzione di rappresentazione delle prefize” sarebbe dunque pitu appropriato (Deaton e
Muellbauer, 1980).
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Una funzione di utilita con queste caratteristicd@msente un ordinamento dei
panieri secondo una scala ordinale e consistemtd sstema di preferenze.

Soddisfare questi assiomi significa piu formalmemeesentare le seguenti
caratteristiche:

Assioma 1. Completezza

Dati due panierif* eq®, & sempre possibile stabilire se:
q%=q° 9°=q"
oppure oppure g* ~q°,

dove il segno £” indica preferenza debole (“preferito o indiffetera”) ed il segno

“ ~ " indica indifferenza.

Assioma 2. Riflessivita.

Dato un paniere’y
9*zq" = q*~q"

Assioma 3. Transitivita.

Dati tre panierig®, o° eq",
9*z0° e 9°zq° = q"x=q°

Tali assiomi sono sufficienti a garantire I'esitandi insiemi di indifferenza;
'assioma aggiuntivo relativo alla continuita garace inoltre I'esistenza di una
funzione di utilita come rappresentazione delldgyenze.

Assioma 4. Continuita.

L'insieme dei panieri preferiti o indifferenti ashpanierey, definito come:
B(a") E{ q:qzq“}

e insieme dei panieri non preferiticR, definito come:

C) E{ q:qA:q}

sono due insiemi chiusi, quindi includono i puritfrdntiera.
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Dati gli assiomi 1-4esiste una funzione di utilita (Varian, 1992tehe:
u@"zu@®) - q*zq°

Scegliere il panierg che massimizza I'utilita € quindi equivalente agliere il

paniere preferito tra tutti quelli possibili (quethe rientrano nell'insieme di scelta

definito dal vincolo di bilancio, per cui vale lelazionepg<y).

Altri due assiomi vengono di norma invocati, pensentire di avere funzioni di
domanda con caratteristiche opportune, e precis@nen

Assioma 5. Non-sazieta.
Dati due panierif” e,

9°=29® e g*#29° = g*>¢°

dove g* =2q® e g* #q® indica che nel paniem tutti i beni sono in quantita non
inferiore rispetto &°, ed almeno per un bene le quantitd sono maggientre “-
" indica preferenza forte (“strettamente prefedatd

Questo assioma implica che la scelta ottimale cdlelve il problema di
massimizzazione del consumatore soddisfi il vinablbilancio come uguaglianza.

Assioma 6. Convessita.
Dati due panierif* eq,

q=q" = [/lq+(1—/1)qA]iqA 0<A<1

cioé una combinazione lineare tra il panigtesd un altro panierg che & (almeno
debolmente) preferito aq® & comunque preferita o indifferente @
Alternativamente, I'insiem8(q) definito in precedenza & un insieme convesso.

La soluzione del problema di massimizzazione viatzodell'utilita, attraverso la
risoluzione delle condizioni del primo ordine, cowd alla definizione delle

funzioni di domanda marshalliang, =q(p,y), dove le quantita ottimali sono
espresse come funzioni dei prezzi e del redditugers per l'unita decisionale.
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Una soluzione a questo problema di massimizzazidelButilitd esiste se la
funzione obiettivo € continua e se l'insieme denipe acquistabili, definiti dal
vincolo di spesa, € un insieme chiuso (Varian, 198€@bbene sia possibile che la
soluzione definisca una corrispondenza (cioe, adi @pmbinazione di [,y)
corrisponde un insieme di panieri ottimali), oppura funzione (la soluzione e un
unico paniere ottimale, per ogni combinazione dipr e reddito).

Ad esempio, una soluzione multipla & possibile goale curve di indifferenza
(cioé i contorni degli insiemi di indifferenza) gentano tratti a pendenza costante.

A questo proposito, I'assunzione di convessitattstrgarantisce l'unicita della
soluzione al problema del consumatore.

Assioma 6.A. Convessita stretta.
L'insieme B(q") & un insieme convesso in senso stretto se

a=q* eqzg® = [+ @-at|-q* 0<i<1

Si puo riscrivere le condizioni del primo ordind medo seguente:

au(q*)
0 __ b =1
alg) P T
aq;

che rappresentano, nel caso in owi 2, la ben nota condizione grafica di tangenza
tra il vincolo di bilancio, la cui pendenza e ddt negativo del rapporto tra i due
prezzi, e la curva di indifferenza, la cui pendeoaaisponde invece al negativo del
rapporto tra le utilita marginali. In altri termjmel punto di scelta ottimd,saggio
marginale di sostituzionéSMS? tra due beni, cioé il rapporto tra le loro utilita
marginali, uguaglia il rapporto tra i loro preZzi

2 || sMSdice di quanto il singolo consumatore debba carabiaconsumo di un beng in risposta ad un
cambiamento nel consumo del bepper rimanere sulla stessa superficie di indiffeegrtioé per mantenere lo
stesso livello di soddisfazione.

3 Le condizioni di ottimo possono anche essere sadtne:

du(q’) du(q’)

g _ 0q;

P P;
dove € il moltiplicatore diLagrangedel problema primale (Varian, 1992), che ha liiptetazione di utilita
marginale del reddito. Quindi, l'utilita marginadella spesa in ogni singolo bene, cioé la sudaitifiarginale

=/
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In alternativa, tali condizioni possono essereritigccome:

ou(q’)
aq,

3 ou(q ) o

- y i=1..n
= 00

p =

nota comeadentita di Hotelling-Wolded utilizzata per la definizione di funzioni di
domanda inversep” = p(q,y) .

2.1.2. L’approccio basato sulle scelte

L’approccio basato sulle scelte considera il contgroento dell’individuo come

elementacentrale della teoria; tale approccio si fonda ingalo alcune restrizioni

sul processo di scelta, cosicché le scelte risultia loro consistenti e non
contraddittorie, definendo quindi un comportamed#dl’individuo secondo uno

schema razionale. Tale approccio e alternativamigietetificato come approccio

non parametrico, per via delle implicazioni emgigache ne derivano. L'approccio
non parametrico all’analisi del comportamento aelstimatore si fonda sulla teoria
dellepreferenze rivelatgSamuelson, 1938).

L’assunzione fondamentale di tale approccio e es@io nel cosiddetto assioma
debole delle preferenze rivel{i#& ARP, Weak Axiom of Revealed Preference)
Tale assioma postula che se un consumatore, rilizisnei,* sceglie il paniere
g quando il paniereq’ & disponibile, cioé entrambi i panieri appartermgon
all'insieme di scelta definito dal vincolo di bileio ini, non possono esistere altre
situazioni nelle quali, date entrambe le alterreatancora possibili, decida di
scegliereq’ invece diq'.

Piu formalmente, per enunciare gli assiomi dellefgrenze rivelate si devono

innanzitutto definire le nozioni di paniere diretante rivelato preferito (DRP) e di
paniere rivelato preferito (RP).

rapportata al proprio prezzo, € uguale per tuigni, ed € pari all'utilita marginale del reddipésa). In altre
parole, non e possibile riallocare la spesa tra ppenaumentare I'utilita totale.

* Nella pratica, le preferenze rivelate si manifestattraverso I'esame delle scelte realmente etfstdagli
individui; la situazioné potrebbe essere, ad esempio, relativa all’isteamgorale nel quale vengono rilevati i
consumi, i prezzi ed il reddito disponibile (spesa)

56



UNIVERSITA DEGLI STUDI DI BOLOGNA
Evoluzioni e tendenze dei consumi alimentari dighaiglie italiane - Analisi delle decisioni di
consumo attraverso il modelidmost Ideal

Il paniere sceltoq' si rivela direttamente preferito al paniegé se, definito p'
come il vettore di prezzi esistenti quando il conatore ha effettuato la sceltg,
la spesap'q' effettivamente sostenuta per acquistare il panigré almeno pari

alla spesap'q’ che si sarebbe sostenuta, a quei prezzi, persiacgiil panierey’ ;
vale quindi la seguente relazioD&P:

q'DRPy’ - p'q'zp'g’.

In altre parole, malgrado fosse stato possibilaiistaye il paniereg’, in quanto il
reddito disponibile era sufficiente, si & sceltadguistare il panierq', che quindi
si rivela preferito al paniere’ .

PertantoWARPpuo0 essere enunciato come:

qgDRPg’ e g #q' = q'non DRP(q'

Una implicazione dWARP.,di facile derivazione, e che le scelte, cioe lendnde
dei beni, siano omogenee di grado zerépy).

In altre parole, se il paniere scelto cgny) € q, lo stesso paniere verra scelto con
(0. 6): infatti, se cosi non fosse avremmo una violazideléassioma debole delle
preferenze rivelate.

Oltre alla nozione di paniere direttamente rivelatteferito, e altrettanto importante
guella conseguente di paniere rivelato preferito.

Questa ulteriore nozione di preferenza rivelat@eson presenza di una sequenza
concatenata di preferenze direttamente rivelatgarderi; la relaziond&kP si puo
enunciare come:

q'RRy’ <« esisteunasequenzaq DRR)®,q°DRRY',...q°DRRY’

La nozioneRP consente una generalizzazione WARRE portando a definire
'assioma generalizzato delle preferenze rivel@@&RP, Generalized Axiom of
Revealed Preference)

L’assiomaGARPpuo essere enunciato come:

qRPy’ = p'g’<p'q'.
Se un panierey risulta essere rivelato preferito ad un panigreallora per essere
consistenti coilGARPnon puo accadere che il paniererisulti essere direttamente
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rivelato preferito al panierg': nel momento in cui si & realizzata la sceltagdli
non era quindi possibile I'acquisto del paniefe cioe coi prezzip' il costo del

paniereq avrebbe ecceduto la disponibilita di redd(tdq‘ > quj). Si creerebbe

altrimenti una contraddizione nell’ordinamento geinieri di beni, quindi una
contraddizione nel comportamento individuale.

E importante sottolineare che tra I'approccio basaila struttura delle preferenze
e quello basato sulle scelte rivelate vi sono irtgrdr punti di contatto (Mas-Colell
et al., 1995).

Infatti, un individuo che possieda un sistema defgmenze che risponde agli
assiomi visti in precedenza, produce scelte chelistastho WARR D’altro canto,
per garantire che un individuo che compie scelteadnordo con le preferenze
rivelate possa essere caratterizzato da una adefyureione di utilita € necessario
fare riferimento &GARP.

Se un insieme di dati risulta essere consistente GARRP allora esiste una
funzione di utilita, continua, concava e monotoniciae “razionalizza” i dati, che
consente cioeé una rappresentazione coerente dedéergnze rivelate dai
comportamenti di acquisto (Varian, 1982).

Quindi GARP tiene conto di tutte le restrizioni imposte dalogasso di
massimizzazione dell'utilita. Queste conclusionsgano essere espresse attraverso
il Teorema di Afriat (Varian, 1992).

Tale teorema pu0 essere cosi enunciato: dato uemasfinito di osservazioni
(pt,qt), le seguenti condizioni sono equivalenti:

)] esiste una funzione di utilita, localmente non-aazhe razionalizza i dati;
i) idati soddisfano GARP;

t t
iii)  esistono numeri positi\XlJ A ) che soddisfano le disuguaglianze di Aftiat
ussut+/ltpt(qs—qt) Ot,s
v) esiste una funzione di utilita continua, concavanatona, localmente non-
sazia, che razionalizza i dati.

® | numeri di Afriat,(ut ,/]‘) possono essere interpretati come i livelli diitdtie I'utilita marginale del reddito

consistenti con le scelte osservate (Varian, 199#8sta interpretazione discende dalla definizirmncavita
in termini di derivate prime e dalle condizioni geimo ordine che risolvono il problema primale:

u(e®)< ula)+ oula)a® - a*)
Du(qt)z)ltp‘
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L’'approccio in questione sfrutta cosi I'equivalenzlle restrizioni che le
preferenze rivelate e la massimizzazione dell@atiimpongono sulle scelte del
consumatore (Varian, 1992).

Sulla base del contributo di Afriat (1967; 1973uecessivamente di Varian (1982;
1983; 1985), sono stati proposti metodi non parecigter 'analisi della domanda:
guesti metodi non si pongono soltanto come antatjodii quelli parametrici, ma
piuttosto come utili strumenti complementari, spegsreliminari all’analisi
parametrica.

2.1.3. Le proprieta delle funzioni di domanda dirette

Le funzioni di domanda definite in precedenza paksno alcune proprieta, che
discendono direttamente dalle caratteristiche deblpma del consumatore, e
pertanto dalla struttura delle sue preferenze & dagiomi che le caratterizzano, e
dalle caratteristiche del vincolo di bilancio, ang abbiamo assunto lineare.

Proprieta D1. Adding-up o sommabilita

Il valore totale delle quantita domandate € pari ratldito complessivo;
formalmente:

D e (pu) =D pa(p.y) =y
k k

Questa proprieta, nota anche cdegge di WalragMas-Colell et al., 1995), deriva
direttamente dall’Assioma 5 di non-sazieta.

Proprieta D2. Omogeneita
Le domande hicksiane sono omogenee di grado zgrplendomande marshalliane
sono omogenee di grado zero .

In altre parole, preso uno scalare posit€o utilizzando le identita ricavate in
precedenza, abbiamo:

hi (ﬂ),U) = hi(p,U) = hl(p,V(p,y)) :qi(p! y) :qi (a)!@)

Questa proprieta discende direttamente dall’osg@ma che I'insieme dei panieri
acquistabili rimane invariato se moltiplichiamo zxe e reddito per uno stesso
scalare.

D’altro canto, poiché le funzioni di domanda hieks si ottengono come derivate
di una funzione di costo omogenea di grado unp {lemma di Shephargdysono
esse stesse omogenee di grado zem(Warian, 1992). Dall’'ldentita 3 e usando la
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Proprieta 3 si ottiene facilmente la proprieta dnogeneita delle domande
Marshalliane. Questa proprieta, cosi come quel&qutente, non dipende dalla
caratteristiche della funzione di utilita.

Proprieta D.3. Simmetria.
La matrice degli effetti di sostituzione € simmeiri
oh (p,u) _ oh;(p,u)

ap; op,

Infatti il lemma di Shephardconsente di riscrivere la proprieta di simmetna i
termini di derivate seconde della funzione di costo

d%c(p,u) _ 0°c(p,u)
op;op; op;0p,

e 'uguaglianza é garantita dabrema di Young

Proprieta DA4. Negativita.

La matrice degli effetti di sostituzione € semiidiéd negativa. Questa matrice,
nota anche comenatrice di sostituzion® matrice di Slutskye la matrice delle
derivate secondématrice hessianapella funzione di costo (vedi Proprieta.3);
guesta matrice € semi-definita negativa.

Un’implicazione della Proprieta D.4 e che gli efifeliretti di prezzo nelle domande
hicksiane (elementi sulla diagonale della matric€ldtsky) sono non-positivi (e la
ben nota legge della domanda).

Le proprietd appena enunciate implicano una serieredtrizioni operative
nell'analisi empirica della domanda; a questo psifpce piu conveniente esprimere
queste proprieta in termini di elasticita della doma, introducendo le seguenti
definizioni:

Elasticita-prezzo marshalliane (non compensate): ¢ s%;)y)%
] i
Elasticita-reddito marshalliane (non compensate): & E%Sy)ql
Elasticita-prezzo hicksiane (compensate): 7 E%ppu)%
j i
Elasticita di sostituzione di Allen-Uzawa: g, z%ppu)ﬁ
A
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Quote di spesa: w = PG

y

Date queste definizioni, € possibile riscrivergiteprieta della domanda in termini
di elasticita:
Proprieta D.1le. Adding-up o sommabilita.

Differenziando I'espressione delRroprieta D.] rispetto al prezzo e rispetto al
reddito, & possibile ricavare le seguenti restnizio

ZWigij +w; =0 (aggregazione di Cournot)
ZWiei =1 (aggregazione di Engel)
Proprieta D.2e. Omogeneita.

Le restrizioni sulle elasticita derivanti dalla cizione di omogeneita fanno
riferimento alteorema di EulergVvarian, 1992):

Z‘gij +£ =0

i
Proprieta D.3e. Simmetria
Dalla definizione di elasticita di sostituzioneAllen-Uzawa é facile vedere che la
Proprieta D.3implica:
g, =0
Alternativamente, simmetria puo essere esprestganmini di elasticita compensate
e/o di elasticitd non-compensate, utilizzando lemfdazione dell’equazione di
Slutsky in termini di elasticita:
m My

ww

& £
— g =+,
W, W

Proprieta D.4e. Negativita.

Dalla Proprieta D.3consegue che IRroprieta D.4implica che la matrice delle
elasticita di sostituzione dillen-Uzawaé semi-definita negativa.
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Nel complesso, le Proprieta D.le-D.4e implicano @esie di restrizioni che
devono essere soddisfatte da una funzione di domaifinché questa sia
consistente con un processo di massimizzazion€utléh; in alternativa,

nell'analisi applicata, € possibile procedere allarifica empirica di queste
proprieta. In ogni caso, e opportuno consideraeelehestrizioni in D.1e-D.3e non
sono tutte indipendenti, e che pertanto € opportdefinire 'esatto numero di
restrizioni indipendenti che caratterizzano unesist di domanda di n beni. In

particolare, se consideriamo la matrice n(n+1)edelasticita marshalliane:

&1 & v &y &

I £ EERT £
[£] = :21 :22 . ?n ‘2

En €2 v Em &y

il numero totale di restrizioni € pari a:
Omogeneita nrestrizioni di riga;
Sommabilita n+1 restrizioni di colonna;

infatti, 'aggregazione di Cournot implica n restoni sulle prime n colonne,
mentre I'aggregazione di Engel implica una restnei sull'ultima colonna;

n~—n
Simmetria 2 restrizioni.

Considerando che simmetria e sommabilita implicamoogeneita, vi sonm
restrizioni ridondanti, per cui il numero di regtani indipendenti in un sistema di

L (n®-=n) 1
domanda ad beni é pari a+n +T :1+En(n +1).
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2.1.4. Il problema dell'integrabilita

Il problema dell’integrabilita fa riferimento allgossibilita che, dato un insieme di
funzioni di domanda, queste possano essere camsisten un sistema di
preferenze ed un processo di massimizzazione t&agalrconsumatore.

Anche se non esistono condizioni che assicurindelseelte osservate derivino da
un consumatore che stia realmente massimizzandititduKatzner, 1970), le
restrizioni di integrabilitd garantiscono comundiesistenza di una funzione di
utilita che, se massimizzata, produce esattamergiecscelte.

Si e visto come le funzioni di domanda che ottewiatall’approccio basato sulle
preferenze possiedano le proprieta di omogenaitétiata, simmetria e negativita;
alternativamente, queste condizioni sono anchécgeriti a garantire I'esistenza di
un sistema di preferenze in grado di generare gsétlsse domande.

Il problema dell'integrabilita € dunque un aspeititeressante dell’analisi della
domanda, non solo perché le condizioni di inteditabtonsentono di definire una
serie di restrizioni sulle funzioni di domanda, mache perché ogni analisi di
benessere si basa sulla possibilita di ricosttaiggeferenze individuali

Il termine integrabilita deriva dal fatto che p&ostruire le preferenze € necessario
procedere attraverso l'operazione matematica dégnaizione: per risalire alle
preferenze partendo dalle funzioni di domanda, cioéstruire le funzioni che
rappresentano queste preferenze, dobbiamo in ieffgdgrare le funzioni di
domande, che a loro volta sono ottenute medianpederieta derivative da quelle
stesse funzioni.

Ad esempio, consideriamo il semplice caso di dud;lde condizioni del primo
ordine riportano la condizione di tangenza,

1 *
U—Z:ﬂ , doveu' = ou(@ )
u P2 dq;

come - s(q,,u), allora & possibile scrivere:

; Se esprimiamo la pendenza della curva di indifiea

% =S (Q11U(Q1’Q2 ))
dove g,(a,,q,) rappresenta la domanda inversa normalizzata det fg cioé

_ P
P =—.
- )
Il problema dell'integrabilita puo essere visto questo modo (Katzner, 1970):
supponiamo di avere le domande dirette, espressernmni di prezzi e reddito
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bY

normalizzati, g, = fi(Ql!YJ; mediante inversione di queste e possibile oteener

_ P
P2
dello spazio delle quantita.

g, , che definisce la pendenza delle curve di ind#ffiea in un qualsiasi punto

Pertanto il problema dell'integrabilita rimane weffinire se, mediante integrazione,
e effettivamente possibile ricostruire da questedpaze una mappa di curve di
indifferenza. Quindi, nel definire le condizioni eehconsentano all’equazione
differenziale:

- = _gl(chaCIz)

di avere una soluzione.

Quando abbiamo soltanto due beni la ricostruzioeke doreferenze e sempre
possibile senza particolari assunzioni. Invecendoal numero di beni € maggiore,
servono condizioni ulteriori che garantiscano assm di comportamenti
intransitivi. In sintesi, quando n>2, le condizioni necessarsefécienti per poter

ricostruire le preferenze dalle funzioni di domargtano appunto omogeneita,
additivita, simmetria e negativita.

2.2. lllegame tra i due approcci

Un aspetto importante da considerare e il possilgiggme che intercorre tra
I'approccio classico e I'approccio delle preferemzelate; uno sforzo particolare
viene quindi indirizzato a ricercare la possibitpiigalenza tra le restrizioni che i
due approcci impongono sulle scelte del consumatore

Abbiamo gia visto come, dal teorema di AfrigBARP sia una condizione
necessaria e sufficiente per la massimizzaziondutléh; d’altra parte, le
domande derivate dall'approccio basato sulle peefsz soddisfanoWARR
affrontano 1l problema della statica comparata pséere affrontato nell’ambito
dell’'approccio delle preferenze rivelate, cioé vaho I'effetto di un cambiamento
di prezzo e la sua relazione céfARP(Mas-Colell et al., 1995 e Varian, 1992).

Ogni cambiamento di prezzo produce due effettiasdimanda, un effetto reddito
ed un effetto di sostituzione, cioé un effetto cemgato; in precedenza, abbiamo
visto un tipo di compensazione possibile, cioé amigiamento del reddito che
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consente di mantenersi sulla stessa curva di eréifiza, cioé la compensazione di
Hicks; alternativamente, possiamo pensare ad umi@zi@ne di reddito che
mantiene il potere di acquisto, rende cioe possibéicquisto del paniere iniziale:
parliamo in questo caso di compensazione di Slutsky

La differenza tra i due concetti & significativaaqgdo consideriamo cambiamenti
non infinitesimi, che e poi la condizione che nolmmeante osserviamo, e che quindi
coinvolge direttamente I'approccio delle prefererizelate. Ora, la compensazione
di Hicks € un concetto tipico dell’approccio basato sullefgmrenze e sulla
massimizzazione dell'utilita, ed infatti una suafimigione precisa comporta
I'utilizzo di nozioni derivate nell’ambito di questpproccio.

Se consideriamdp®, y°) come valori iniziali, ed una variazione di prezap che
ci porta a(pl, yo), allora la compensazione di Hicks ¢ pari a:

Ay=c(pi,uo)—c(po,uo)zc(pi,uo)—y°
= pla(pt c(pt.u®))- p°a(p, v°)
La compensazione di Slutsky € invece piu sempliiteguanto la variazione di

reddito & legata alla possibilita di acquistaresiesso paniere, dati ovviamente i
nuovi prezzi:

ay = pia(p®.y°)- p°a(p®.y°)= pla(p®. v°)- v°
Ora WARP é condizione necessaria e sufficiente affinchdfelte di prezzo
compensato dblutskysia negativo (€ la legge della domanda); in gitnele:

AplAg<O0

E possibile ricavare anche una formulazione dalzipne di SlutskyVarian,
1992); Mas-Colell et al. (1995) mostrano come, reEso di domande
differenziabili, le precedenti assunzionM¢ARP comportino che la matrice degli
effetti di sostituzione, cioe la matrice Siutskydegli effetti di prezzo compensati,
sia semi-definita negativa, ma non simmetrica &davappunto Mas-Colell et al.,
1995; Silberberg, 1990:). In altre parole, l'ulteg restrizione di simmetria per la
matrice diSlutskyrichiede che le domande siano derivate attraveagproccio
basato sulle preferenze, il che rende quindi i dpprocci non completamente
equivalenti. Quindi, l'unica proprieta aggiuntivaelkapproccio basato sulle
preferenze che invece non é richiestaVdaRPé la proprieta di simmetria della
matrice di sostituzione (Mas-Colell et al., 1995).
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2.3. La specificazione della forma funzionale

Nellanalisi empirica un momento cruciale riguarda scelta della forma
funzionale; infatti, poiché solitamente non si cecuno esattamente le preferenze
degli individui, cioé non si conosce la vera forfoazionale che le caratterizza,
I'analisi empirica deve operar@ priori una scelta circa la forma funzionale da
applicare ai dati.

Questa scelta puo condizionare in modo consisterdeltati empirici, e pertanto e
preferibile cercare di minimizzarne il costo, in dooche la forma funzionale
adottata consenta la piu alta flessibilita di rsfpadel modello empirico.

Vi possono essere diversi aspetti importanti che pessono prendere in
considerazione nella scelta della forma funzionale.

Un primo aspetto importante € la sua rispondenndateoria; a volte, nell’analisi
empirica, si riscontra la tendenza ad adottare thodd hocche non hanno una
piena base teorica; la forma funzionale scelta eldve garantire che il modello
soddisfi le proprieta teoriche, quindi che soddesftondizioni di integrabilita.

Un secondo aspetto & che la forma funzionale se@tén grado di consentire la
verifica empirica di alcune ipotesi sul modello;irgi, che proprieta e assunzioni
siano esprimibili per mezzo di restrizioni sui pagdri del modello.

Da questo deriva il notevole sforzo che e statal@ito per arrivare a proporre
modelli empirici che potessero essere consistemtila teoria economica, cioé che
consentissero di tenere conto delle restrizioniaste dalla teoria stessa, e persino
di procedere alla loro validazione empirica.

Un contributo fondamentale in questo ambito e di@taito dall'introduzione della
nozione diforme funzionali flessibil{FFF), utilizzate per approssimare le funzioni
di interesse (Diewert, 1971).

In altre parole le funzioni di interesse, qualifl@zioni di rappresentazione delle
preferenze (utilita diretta, utilita indiretta, ¢osdistanza), sono approssimate da
specifiche forme funzionali che soddisfino le piefa teoriche e che abbiano un
numero di parametri indipendenti sufficiente pesees interpretate come una
“buona” approssimazione delle funzioni stesse (Dreat Muellbauer, 1980; Pollak
e Wales, 1992).

In questo modo, le forme funzionali flessibili censono di procedere alla verifica
empirica di alcune assunzioni circa le carattefistidelle preferenze degli individui
coinvolti, siano esse le restrizioni di integrabiliche comunque un sistema di
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domanda dovrebbe possedere, siano invece altresipotrca la struttura delle
preferenze quali omoteticita o separabilita (BlablpPrimont e Russell, 1978:).

2.3.1. Il sistema di domanda come forma funzionale fléssib

Un sistema di domanda é uitame funzionali flessibili se e in grado di formiuna
approssimazione del primo ordine al comportamentoguhlsiasi sistema di
domanda in un punto (Pollak e Wales, 1992), e deraqche al “vero” sistema di
domanda.

Alternativamente, le forme funzionali flessibili rem in grado di fornire una
approssimazione del secondo ordine ad una qualsiasone di interesse due volte

O
differenziabile. In generale, una funziorigx) che approssima una funzione non
conosciutaf (x) € una forme funzionali flessibili se fornisce wa@prossimazione
(differenziale) del secondo ordine ad un puxftdl che significa che:

a)  f) =X

0

x° X

6?(x)‘ _of (9|
0X; 0X; |O

1 X

b)

X

0
92 f(x)‘ _ 0%t ()|
0X,0X; 0X,0X;

x0
X

e quindi la funzione approssimante € in grado gliodurre esattamente il valore
della funzione approssimata ed il valore delle dagvate prime e seconde nel
punto xO0.

Detto in altri termini, una FFF contiene esattaraet@nti parametri indipendenti
guanti ne servono per fornire appunto una appr@aone del secondo ordine di
una qualsiasi funzione arbitraria differenziabDeewert, 1973).

Il numero di parametri indipendenti necessario gmtdisfare questo requisito e,
considerando soltanto la simmetria della matricesiama delle derivate seconde,

1+ n+g(n +1)
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Alternativamente, possiamo ragionare in terminsidtemi di domanda piu che di
generiche funzioni; in questo caso, una forma fumale flessibile deve poter
riprodurre le quantita domandate (quote di spdealasticita reddito e le elasticita
prezzo al punto di approssimazione (Pollak e Wdl69p2). Pertanto € opportuno
analizzare nello specifico questo aspetto, per cengere il significato del numero
di parametri indicato.

In ogni punto dello spazio prezzi-reddito, vi somayuote di spesa, n elasticita
reddito, n2 elasticitd prezzo, ma non tutti queatori sono indipendenti fra loro.
Innanzitutto, la Proprieta D.1 implica che le qudispesa devono sommare a uno;
pertanto solo n-1 sono indipendenti.

Allo stesso modo, la Proprieta D.1le (aggregazianengel) implica che solo n-1
elasticita reddito sono indipendenti. La Propribt&e, date le quote di spesa e le
elasticita reddito, consente di ricavare le el#@satiprezzo (incrociate) al di sopra
della diagonale dalla conoscenza delle elastic#azwm (incrociate) al di sotto della
n(n—l)
diagonale; quindi soltanto 2  elasticita sono indipendenti; infine, la Proprieta
D.le (aggregazione di Cournot), consente di ricavatte le elasticita dirette di
prezzo (la diagonale principale). Nel complessmduabbiamo bisogno soltanto di
(-1 +(n-1+ 20D
2 qguote di spesa ed elasticita indipendenti tra,laioé
M+2n—2
parametri indipendenti.
Una classe di funzioni che garantisce questa pt#pé rappresentata dalle funzioni
interpretabili come una espansione di Taylor debsdo ordine, seppure questa
classe possieda proprieta di approssimazione pitll figpetto alla precedente

definizione.
Seguendo I'approccio di Blackorby, Primont e RUs€E78), consideriamo una

funzione f (¥ = f(g(x)), di n variabili, dove9(¥) & una trasformazione arbitraria e

due volte differenziabile delle variabili originatjuesta funzione’ (%) puo essere

approssimata mediante una espansione di Taylosetglndo ordine ad un punto

0 .
X", e precisamente come:
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F(9) Dﬂg(x")i{W} l9.06) - 0,6
i=1 i

+122{MM] lo.00) - 0,0)][g, %) - 9, 69)]

24743 ox0x,

T+ Y0, -0, 0L+ 2334 [0.00-0.69), )5, 0¢)

i=1 j=1

Dopo alcune passaggi e trasformazioni, I'espresspracedente puo essere riscritta
come:

f(x) Day, +Zai9i (Xi)+%2218ij i (%)9; (%)

i=1 j=1
dove:

By = B; e B =5
a =ai_ZIBij gj(Xo)
=1

>, 2 59 (xX)g; (X)

n
i=1 j=1

R I 1
2f =ao_zai gi(XO)+E
=

Quindi una forma funzionale di questo tipo pud Bss@terpretata come una
espansione draylor del secondo ordine; rispetto alla definizione ganerale di
FFF, una approssimazione dlraylor possiede la proprieta di essere una
approssimazione numerica (Blackorby, Primont e Bisk978).

Inoltre questa approssimazione vale a meno di rasformazione monotona e due
volte differenziabile della funzione originale, pawi ancheg(f(x)) possiede una

rappresentazione analoga (ovviamente cambia [jirééazione dei parametri

coinvolti).

Una forma funzionale che pud essere interpretataecona approssimazione di
Taylor del secondo ordine presenta alcune interessampripta (Driscoll, 1994):

infatti in un intorno del punto di approssimaziotierrore di approssimazione é
limitato e l'approssimazione converge alla funziosettostante aggiungendo
termini di ordine superiore, e cosi avviene ancbke Ip derivate. Ovviamente,
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gueste proprieta divengono tanto piu interessamntp piu grande é l'intorno nel
quale rimangono soddisfatte: tutto cio fornisceh@ngna prima regola nella scelta
della forma funzionale, cioe quella di selezionfamene funzionali con l'intorno di
convergenza piu grande, in quanto quando questovaito € piccolo, cosi da non
racchiudere tutti le osservazioni del campionegefficienti stimati per la forma
funzionale utilizzata divergono da quelli di unaefa” approssimazione diaylor
del secondo ordine, e quindi non sono interprdatabihe tali. Ora, la dimensione di
questo intorno dipende da tre fattori: la funziahe deve essere approssimata; il
punto di approssimazione; se l'approssimazione tta fespetto alla variabile
originale oppure ad una trasformazione di questa.

Sulla base della rappresentazione precedente,ilé fatlere come diverse forme
funzionali largamente utilizzate nell’analisi emgér della domanda possano essere
interpretate come espansioni Taylor del secondo ordine; dipende chiaramente
dalle caratteristiche delle trasformaziogp({l) e g() coinvolte, per cui possiamo

avere:

translog #(O) =In() e gO=In(D
quadratica generalizata ¢(WZ(DJ% e g([)]:([ﬂg

Oltre alle approssimazioni diaylor, € possibile fare riferimento ad altFd-F,
costruite seguendo altre modalita. Diverse formmezitanali tra le piu utilizzate
nell'analisi empirica infatti non appartengono allasse delle espansioni Taylor,
come avviene ad esempio per il modefémost Ideal (AIDS) ed il modello
Rotterdam. E pertanto opportuno discutere le petirdi flessibilita delle forme
funzionali facendo riferimento ad alcuni dei modpill utilizzati.

2.3.2. Alcune forme funzionali e il modello Almost Ideaénand System di
Deaton-Muellbauer

Di particolare importanza nell’analisi empirica @&tamente la forma translog (Lau
e Mitchell, 1971), anche in quanto ampiamente azdita sia nell’analisi della
domanda che in quella della produzione.

by

Nellanalisi della domanda e utilizzata soprattutome approssimazione della
funzione di utilita indiretta:
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y

v(p,y) = —;aj |n[%J _%;;ym ,n(%}n(&}

Da questa, usando l'identita di Roy, si ottienesidtema di domanda di tipo
translog che possiede la seguente forma funzionale, espredermini di quote di
spesaw,

a, +Zyij |n[‘;"j

J
1+ ZZykj In(ka
K y

Questo modello é ottenuto applicando appunto lamabzzazione zgj =1.°
j

Inoltre, con I'ulteriore normalizzazion®_ > y; =0 il modello translog proposto
]

w (p,y) =

diventa lineare nel logaritmo della spespertanto appartiene alla famiglia delle
forme polari generalizzate di Gormatioe alla classe di prefererReGLOG.

La derivazione del modellvanslogci chiarisce 'importanza dell’approccio duale
e dell'utilizzo delleFFF. Infatti, le FFF consentono di approssimare funzioni di
rappresentazione delle preferenze; anche se nooafac riferimento alla
rappresentazione primale, cioe alla funzione ditaitdiretta, sappiamo che una
rappresentazione duale di queste preferenze em@na equivalente.

Lavorare su funzioni duali, peraltro, semplificaewmlmente il livello dell’analisi,
in quanto per ottenere il sistema di domanda qurridente non € necessario
risolvere un problema di ottimizzazione, e le riglatcondizioni del primo ordine,
ma é sufficiente applicare le proprieta derivativgueste funzioni.

Prima della “rivoluzione duale”, per ottenere ustamna di domanda coerente con
un processo di ottimizzazione da parte del consomat’'unica possibilita era

% La normalizzazione & necessaria in quanto le gicspesa derivate nel modetianslogsono omogenee di
grado zero nei parametri; la scelta della normalimme da adottare € comunque arbitraria (Christeesal.,
1975).
" L'equazi | di diviene:

guazione per le quote di spesa diviene:

a, +Zyij In p; Zyii
— J - l
V\Ii(p’y)_l+22ykj|n P 1+) D pyinp, Iny
Tk oK

71



UNIVERSITA DEGLI STUDI DI BOLOGNA
Evoluzioni e tendenze dei consumi alimentari dighaiglie italiane - Analisi delle decisioni di
consumo attraverso il modelidmost Ideal

specificare una forma funzionale per la funzioneutiita diretta e risolvere le
condizioni del primo ordine.

Lo stesso principio di fondo sta alla base dellavdeione del modellcAImost
Ideal Demand Syste(AIDS) di Deaton e Muellbauer (1980); anch’esso appatien
alla classe dellEFF.

Per derivare questo modello, diversamente da quatttmper il modellaranslog

si parte dalla specificazione generale di una fumzidi utilita indiretta che
caratterizza le preferenze di tip®IGLOG, e si procede poi ad una
parametrizzazione di questa.

Consideriamo pertanto la funzione di utilita inttiae
v(p,y) =B(p)[Iny-Ina(p)]

dove a(p) e B(p) sono funzioni dei prezzi, rispettivamente omogetieggrado uno

e di grado zero nei prezzi; oppure si parte datiaigpondente trasformazione
logaritmica della funzione di costo du&(ettenibile anche mediante inversione):

Inc(p,u) =Ina(p) +ulb(p) ponendob(p) =1/B(p).

Si ottiene cosi, utilizzando idlentita di Roypartendo dalla funzione di utilita
indiretta oppure ilemma di Shephargartendo dalla funzione di costo, la seguente
specificazione delle quote di spesa marshalliane:

dina(p) Ina(p) ab(p) N ob(p) 1 ny
oln p, b(p) dInp, dinp, b(p)

che risulta appunto lineare nel logaritmo dellasspe

Wi(p,y)=[

Nel modello AIDS la specificazione parametrica & ottenute definehdp) e
b(p) nel modo seguente:

na(p) =y + Yain +§i2j2yu inpinp,
() =[] pf

Pertanto, il sistema di doman&#DS presenta la seguente forma funzionale:

W (p.y)=a,+Y y;Inp, +Z[ny-Ina(p)]
j

8 Nel lavoro originale, Deaton e Muellbauer (1988jtpno infatti dalla funzione di costo.
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Sia il modellotranslog che il modelloAIDS sono appunto duEFF; il modello
translogé unaFFF in quanto deriva da una approssimazion€ayilor.

Invece la forma funzionale della funzione di costi®S & una forma flessibile
secondo il criterio definito da Diewert (1973); tiene cioé un numero di parametri
indipendenti sufficiente per fornire una approsgimae del secondo ordine di una
qualsiasi funzione di cosfo

Per dimostrare che una forma funzionale e flessil®l possibile procedere nel
modo seguente; a scopo illustrativo prendiamo iames il modello AIDS.

Innanzitutto, in questo modello abbiamo complesaate n+n+n? parametri.
Simmetria eadding-ug® impongono una serie di restrizioni.

2
. . .. . .. n-—n .. . . .
In primo |UOQO, simmetria ||||p||ca che vi SI&F‘GZ—) restrizioni sul parametri

ys:

Vi =V

In secondo luogoadding-upimpone che vi siangn+2) ulteriori restrizioni sui
parametri, per cui avremo:

Sas=l YA Ty=0
i j
il che ci consente di ottenere esattamente il nanmeinimo di parametri liberi

richiesti, cioé@ +2(n-1).

Per mostrare che questa forma parametrica € iroglairnire unaFFF seguiamo
I'approccio proposto da Pollak e Wales (1992). Bsceglie quindi un punto di
approssimazione: per convenienza, ma senza peidegeneralita, possiamo
pensare di scalare prezzi e reddito in modo da liscegcome punto di
approssimazionep =y =1. Occorre quindi verificare che in questo punto la

nostra forma funzionale € in grado di assumereriatbitrari per le quote di spesa
(quantita), le elasticita reddito, e le elastigit@&zzo, a meno dei vincoli imposti

® Sia il modelloAIDS che il modellotranslog appartengono ai sistemi di domanda caratterizizdta forma
GECD, g (p, y) = Z fis(p)gs(y), in cui rientrano tutti i sistemi di domanda gidiPIGLOG.
S

10 e restrizioni di simmetria adding-upsi possono vedere esaminando le funzioni di domasmtto forma di
quote di spesa, Marshalliane o Hicksiane, del nioddDS, oppure considerando le proprieta di omogeneita
delle funzioni di utilita indiretta o di costo.
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appunto dalleProprieta D.1le-D.3e E quindi opportuno introdurre le formule
parametriche per il calcolo delle elasticita neldelto AIDS.

'B"B‘ Iny-

,6’. Ina(p)] -4,

W

g:

dovey; e il delta di Kroneckerd; =1 quanda=j, e O altrimenti.
Definiamo le quote e le elasticita al punto di @sgimazione comav, ¢, ¢, .

Scegliamo i parametri secondo il seguente criterimnanzitutto nel punto di
approssimazione, data la equazione di spesa detllocel la scelta del punto di
approssimazione, avremo:

w =a,

Pertanto, glin-1 parametria consentono di individuare le-1 quote di spesa nel
punto di approssimazione.

Analogamente, le elasticita reddito nel punto dprapsimazione sono definite
come:

:v€i+1=ﬁ+1 = B=w( -D=a( -1

dove gli n-1 parametrif consentono di individuare le-1 elasticita reddito
indipendenti.

Infine, consideriamo le elasticita prezzo:

& = - -B— =9 =2 -
W W

= ¥ =W (g +9)+AW =a (g +3)+Ba;

Ly parametroq, non é identificato; in effetti I'utilitd & un coatto ordinale. Quando consideriamo il punto di
normalizzazione, appunt@” = y" =1, abbiamoln a(p) = @, . Banks et al. (1997) suggeriscono di scegliere
a,in modo tale che il reddito reale sia positivo,uengi sottolineano I'esistenza di un limite supegimella
scelta di questo parametro; in quest'ottica, ldtaa@mune di porrer, = 0 appare ampiamente giustificata.
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(n-1)

dove gli n 5 2 parametriy consentono di individuare le corrispondenti etasti

indipendenti.

Si noti inoltre che, in virtu della proprief.3e questa specificazione consente di
soddisfare la condizione di simmetria.

Una forma funzionale flessibile, come il modeti@nslog o il modello AIDS
raggiunge dunque la cosiddefteoprieta di minimo(Barnett e Lee, 1985), cioe
prevede appunto il numero minimo di parametri nemegper caratterizzarla come
forma flessibile. E possibile che esistdffeF con un maggior numero di parametri:
aumentando il numero di parametri e possibile mighe le proprieta di
approssimazione della forma funzionale. InfattiHEF forniscono una buona
approssimazione soltanto ad un punto, ma non gscanb circa le proprieta di
approssimazione al di fuori di un intorno di queptoto. Pertanto le nozioni di
flessibilita che abbiamo ricordato non sono suéfiti ad assicurare capacita di
approssimazione nell'intero intervallo dei valassunti dalle variabili di prezzo e
reddito.

Una possibile soluzione € dunque quella di farersie a FFF con maggiori
proprieta di approssimazione e con un maggior nardiparametri.

Purtroppo, nell'analisi empirica questa maggioessibilita viene pagata in termini
di una riduzione dei gradi di liberta e di una magg complessita del modello, il
che ha limitato fortemente I'utilizzo di questerfae funzionali. Cio non toglie che
le proprieta di approssimazione possano essereemeginente importanti,
soprattutto quando siamo interessati alle capagcitaevisione del modello scelto,
quindi utilizziamo il nostro modello al di fuori Wentorno di approssimazione e
dell'intervallo di stima.

In quest’ambito rientra lo sviluppo di nuovi modeli domanda con maggiore
flessibilita nella risposta al reddito; questo iansiderazione del fatto che la
variabilita di reddito tra individui € molto forte, di conseguenza l'effetto reddito
altamente differenziato.

Queste forme funzionali consentono una specificezidelle curve dEngel piu
flessibile, e differente dalla cosiddetiarma di Working-LesefWorking, 1943;
Leser, 1963) che caratterizza ad esempio i modelhslog e AIDS, cioe le
preferenze di tipd?IGLOG. L'aspetto importante di questi nuovi sviluppi leede
forme funzionali proposte consentono comunque diterere la consistenza con la
teoria del consumatore e le proprieta di aggreg&zio
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Per capire la possibile valenza di questi svilumansideriamo ad esempio il
modello AIDS. La risposta al reddito, valutabile mediante larfola dell’elasticita
reddito, ci mostra chiaramente che un bene pudeessen bene di lussgs, >0) o

un bene necessario/inferiofg, <0); quindi il modelloAIDS non consente di avere

beni che siano di lusso per certi valori del remldit necessari/inferiori per altri,
possibilita che invece I'osservazione empirica teponportante.

Banks et al. (1996 e 1997) hanno quindi propostonodello che nasce come una
estensione delle preferenze di tRIELOG. le curve diEnge| espresse come quote
di spesa, hanno pertanto la forma:

w =A(p)+B (p)Iny+C (p)g(y)

dove, rispetto all formulaziorfeIGLOG, abbiamo il termine aggiuntive, (p)g(y) .

Questa formulazione rientra nella forr@&CD, ed e legata anche alla nozione di
rango di un sistema di domanda (Lewbel 1990 e 1991; GarmM981). Come gia
visto in precedenza, ikngodi un sistema di domanda é la dimensione dellaispa
definito dalle sue curve dingel come tale, € uguale al rango della matrice dei
coefficienti delle curve diEngel e quindi per il sistema presentatoréngo
massimo possibile é tre.

Se inquadriamo questa discussione nellambito dwdlaria dell’aggregazione,
Gorman (1981) ha dimostrato cherdngo massimo possibile per una sistema di
domanda aggregabile con esattezza é tre. Cun#engel del tipo indicato in
precedenza, quindi, sono potenzialmente piu fldsgia nello stesso tempo
consistenti con la possibilita di consentire I'aggazione tra consumatori.

Questi sistemi di domanda sono derivati da unargéreazione della funzione di
utilitd indirettaPIGLOG, del tipo Theorem 1n Banks et al., 1997):

_J[ny-nap)]”
Inv-{—b(p) } +C(p)}

dove e possibile definire(p) :Z/li Inp,, con Z/li =0, per garantire omogeneita
i=1 i=1

di grado zero nei prezzi, menttea(p) e b(p) sono definite come nel modello
AIDS

Il sistema di domanda che si ottiene applicanddetitita di Roy denominato
Quadratic AIDS (QUAIDS)presenta la seguente espressione per le quoteshi:sp
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2
. n y A y
W =a, +JZ:;4y“ Inp; + 4 In[a(p)}- b(p) {In[a(p)ﬂ

con (n-1) parametri addizionali, in eccesso rispetto al manmmainimo richiesto

by

per unaFFF. La specificazione del modellQUAIDS non é certamente la sola
specificazione ammissibile per modelli quadratigcentemente, diverse forme
funzionali quadratiche in funzioni del reddito sostate proposte. Ryan e Wales
(1999), sulla base anche dei lavori di Lewbel (1871990), sostengono che le
classi di sistemi di rango tre includono una geirrazione dei sistemi di spesa
guadratici (Howe et al., 1979); sistemi quadratiei logaritmo della spesa, quali il
QUAIDS o una generalizzazione délanslog sistemi trigonometrici. Alcuni
esempi di queste forme funzionali si trovano neotadi Lewbel (1990) e di Ryan e
Wales (1999).

2.4. Testdiipotesi e forme funzionali

L'uso delleFFF consente di sottoporre a verifica empirica divepsgesi circa il
comportamento del consumatore e le caratteristidbbe sue preferenze; é
opportuno comunque distinguere tra le varie ipalasottoporre a verifica.

2.4.1. La verifica empirica della teoria

In primo luogo abbiamo le proprieta della domandamé le condizioni di
integrabilita. In generale, le restrizioni imposk® queste proprieta possono essere
facilmente inserite in un&FF, mediante restrizioni parametriche, con la sola
eccezione dellaProprieta D.4 (negativitd che, comportando restrizioni di
disuguaglianza, richiede un trattamento diverso.

Non sempre pero le condizioni integrabilita possessere sottoposte a verifica
empirica: in alcune forme funzionali alcune profaiesono soddisfatte per
costruzione.

Di natura diversa € la verifica di altre ipotesllespreferenze, quali ad esempio
I'esistenza di separabilita (funzionale) delle séede proprieta di separabilita, e le
relative restrizioni, nulla hanno infatti a che ee& con la consistenza teorica del
modello, e quindi le implicazioni di questi testnso naturalmente diverse.
Ovviamente, non solo le ipotesi di separabilita spo® essere verificate
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empiricamente, ma anche altre ipotesi sulle prefereed il comportamento del
consumatore, quali I'esistenza o0 meno di un camémmstrutturale, la presenza di
fenomeni di stagionalita nei consumi, I'incidenzaattori non di prezzo, quali la
pubblicita o I'informazione, il ruolo dei fattoriesnografici, ecc..

Le condizioni di integrabilita sono le proprietdlldedomande che derivano dalla
teoria del consumatorePfoprieta D.1-D.4; in altre parole, un consumatore
razionale che massimizzi la propria utilita e |é meferenze soddisfino gli assiomi
di base, possiede funzioni di domanda che presemfaeste proprieta. Allo stesso
tempo, vale anche il ragionamento opposto: ciaddtenza di funzioni di domanda
che presentino |dProprieta D.1-D.4 € sufficiente a garantire I'esistenza di un
sistema razionale di preferenze.

Di norma i sistemi di domanda utilizzati nell'arsalempirica soddisfano additivita
per costruzione, e quindi I'attenzione viene coalfinalle proprieta di omogeneita e
simmetria. Inoltre, omogeneita e simmetria implizamstrizioni parametriche di
uguaglianza sui parametri della forma funzionale,q@ndi possono essere
facilmente sottoposte a verifica ed eventualmentposte ai dati vincolando i
parametri coinvolti. Invece negativita € legata atiatrice degli effetti dSlutsky
che deve essere semi-definita negativa; come daiesta proprieta richiede che
siano soddisfatti vincoli di disuguaglianza, e dumgl test di questa ipotesi e
sicuramente piu complesso. Inoltre, imporre questerieta nell’analisi empirica
richiede perlomeno I'uso di restrizioni non linesui parametri coinvolti.

Sottoporre a verifica empirica le condizioni diggtabilita delle domande sembra
assumere il significato di sottoporre a verifica paoa la teoria stessa del
consumatore: se rifiutiamo queste proprieta dovrenguindi falsificare la teoria
stessa. Nella letteratura empirica, omogeneita ramsiria vengono Spesso
sottoposte a verifica empirica; soprattutto appapgortante il test della proprieta di
omogeneita, in quanto questa proprieta delle domandividuali € I'unica che
sicuramente si trasferisce sulle domande di mereagindi € logico aspettarsi che
venga soddisfatta anche da dati a livello aggreggtmli sono quelli che
comunemente sono a disposizione. Rifiutare omotgeseinifica dunque rifiutare
la teoria micro-economica sulla quale si fonda dlesi della domanda, cioe
procedere alla sua falsificazione?

Keuzenkamp e Barten (1995) sostengono che i tesindigeneita debbano essere
considerati semplicemente come test di specificezmuttosto che come test sulla
teoria (micro-)economica. Infatti, I'analisi empiai si trova ad operare con una
serie di ipotesi tra di loro connesse, e pertahtest dell'ipotesi di omogeneita é
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condizionato da una serie di ipotesi “ausiliariéi’ varia natura; vi sono ipotesi di
natura teorica (ad esempio, alcune assunzioni qapfiunto la separabilita
temporale nel consumo oppure I'esistenza defietto Veblemei beni, per cui le
preferenze dipendono dai prezzi); ipotesi di nagmgirica, legate alla qualita dei
dati (quali errori di misurazione oppure aggregagiompropria tra beni o tra
individui); o anche ipotesi legate ad una incoastbecificazione (ad esempio, nella
scelta delle forme funzionali impiegate oppure engliroprieta statistiche del
modello).

Comungue, la valenza empirica di questi test rimanportante; infatti, ad
esempio, valutazioni in termini di benessere soossibili soltanto quando noi
possiamo in qualche modo risalire alle preferenedé e¢bnsumatore, quindi
possiamo essere certi che il nostro modello soddisbndizioni di integrabilita; in
guesto caso, la verifica empirica delle propriedladdomanda ci consente di
verificare appunto le condizioni che ci assicurahe questo processo sia possibile.

Dal punto di vista empirico, questi test sono seenpinfatti, poiché in genere le
proprieta di simmetria e omogeneita possono esespgesse sotto forma di
restrizioni sui parametri del modello, si fa riamid piu comuni test econometrici.

2.4.2. La specificazione del modello

E dunque evidente che la specificazione del modeftpirico rappresenta un
momento fondamentale dell’analisi; il test dellendzioni di integrabilita, ad
esempio, é soltanto indicativo dell’esistenza di gnalche forma di specificazione
errata, ma non della sua causa. Esistono quindierasn test diagnostici che
servono per evidenziare forme diverse di speciitcez errata del modello. Di
norma questi test vanno a verificare singole assanaul modello, quindi sono
test individuali (McGuirk et al., 1993); ovviamentesati singolarmente riducono la
loro efficacia nell'identificare la causa dell'etaaspecificazione. Ad esempio,
esiste una letteratura empirica estesa sull’andéisicambiamento strutturale nella
domanda; eppure questi test sono fortemente irdatenda altri errori di
specificazione del modello, e pertanto € diffigiiengere a conclusioni definitive
circa l'effettiva esistenza o meno di un cambiaroesttutturale nelle preferenze.
Infatti un test individuale & accurato soltantomp@msi € sicuri che il modello non
contenga alcuna altra fonte di specificazione arrhtoltre le ipotesi alternative
SONo in genere troppo ampie.

79



UNIVERSITA DEGLI STUDI DI BOLOGNA
Evoluzioni e tendenze dei consumi alimentari dighaiglie italiane - Analisi delle decisioni di
consumo attraverso il modelidmost Ideal

McGuirk et al. (1993), seguendo un suggeriment&mhnos (1986), propongono
quindi di utilizzare congiuntamente un insiemeedittindividuali di specificazione,
oppure di fare ricorso a test congiunti, in modo otenere il modello
statisticamente piu valido.

Essi fanno riferimento, anche nel caso di un siatdirequazioni, ad un insieme di
assunzioni sulla struttura stocastica del modelMcGuirk et al., 1995) da
sottoporre a verifica empirica.

Queste assunzioni sono: normalita; forma funzigrnaieoscedasticita; stabilita nei
parametri;indipendenza; esogenita. Propongono inoltre una detest di sistema
per le varie assunzioni stocastiche. La stratetji@ suggeriscono € quella di
sottoporre il modello empirico utilizzato a tuttaegta serie di test per verificare la
validita di questa specificazione: I'idea & che Merifica di ulteriori ipotesi
economiche (ad esempio test di omogeneita o testadibiamento strutturale)
assume maggiore significato quando condotta in usdetio correttamente
specificato dal punto di vista stocastico.

2.4.3. La scelta della forma funzionale

Un aspetto importante nell’analisi empirica riguarda scelta della forma
funzionale, cioe del modello di base: qualsiasridre inferenza statistica condotta
sul modello parametrico & di norma condizionala &irma funzionale scelta. E
importante disporre di strumenti che consentanopérare la scelta migliore tra le
varie forme funzionali a disposizione: quindi disunare tra le forme funzionali
rappresenta una parte importante nel problemaetifsgpazione.

Un primo aspetto, gia ampiamente affrontato, e lqudélle proprieta intrinseche
delle varie forme funzionali; appare superfluo ditee forme funzionali flessibili
siano da preferire ad altre forme funzionali piimpéci, in quanto impongono
minori restrizioni a priori sull’analisi empiric@vviamente, di norma queste forme
funzionali sono approssimazioni del secondo orcenegme tali forniscono soltanto
un’approssimazione locale, cioe ad un punto: nemalla che assicuri circa le loro
proprieta di approssimazione, sia della funziongostante che delle sue derivate,
al di fuori di questo punto di approssimazione sboil (1994) ha affrontato questo
problema, in termini di regione (intorno) di congenza della forma funzionale.
Alternativamente, nulla impedisce che si procedanatudere termini di ordine
maggiore nella forma funzionale, migliorandone feppieta di approssimazione
ma aumentando esponenzialmente il numero di paragiaestimare.
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Affidarsi ad unaFFF, per quanto in linea di principio preferibile, nosolve tutti i
problemi di specificazione: e anche possibile abrengé funzionali che, in teoria,
presentino proprieta analoghe possano in praticaréorisultati differenti. D’altra
parte I'interpretazione dei coefficienti stimatilegata al tipo di approssimazione
impiegato.

La scelta tra I'una e l'altra forma e possibile ws&gdo due diverse strategie: la
prima quella della selezione e la seconda quelldede in questo secondo caso,
comunque, il problema maggiore € che & necessaearitcorso a test non innestati
(nonnested tept La distinzione tra teshestede nonnestede, concettualmente,
semplice (Davidson e MacKinnon, 1993). Nei tessted’ipotesi nulla sottoposta
a verifica & un caso speciale dell'ipotesi altdauaatontro cui viene verificata: ad
esempio, il modello con simmetria/omogeneita im@ostun caso speciale del
modello piu generale in cui i parametri non sorgireiti. Ovviamente, quando
guesto non e il caso, quindi non esiste questasaraorrispondenza tra ipotesi,
allora parliamo di teshonnestedqui, in sostanza, € di nhorma impossibile trovare
restrizioni parametriche che consentano di ricoredun modello all’altro. Esistono
procedure che consentono comunque di portare avantierifica di modelli
nonnested

La letteratura sulla selezione tra modelli, invecensidera due (o piu) ipotesi
alternative, le confronta e le ordina, quindi etiamdo la possibilita che si possa
arrivare ad accettare o rifiutare entrambe le gipme invece avviene con i test,
che non si propongono di scegliere “il miglior mbofe(Davidson e MacKinnon,
1993); inoltre, nella selezione tra modelli non fai riferimento a livelli di
significativita predefiniti (Pollak e Wales, 1991)a selezione tra modelli puo
avvenire utilizzando diversi criteri, che possiamaggruppare in due approcci
principali (Pollak e Wales, 1991): metodi basati sriterio di predizione o di
informazione, come FPE (Final Prediction Erro) o I'AIC (Akaike Information
Criterion); e metodi basati su un approcdBdayesiang come ISC (Schwartz
Criterion) o il BEC (Bayesian Estimation Criterign Pollak e Wales (1991)
propongono anche un approccio basato su un nuateriar denominatoLDC
(Likelihood Dominance Ordering

2.4.4. La condizione di negativita

La proprieta di negativitgp(oprieta D.9 comporta che la matrice degli effetti di
sostituzione sia semi-definita negativa; inolteeproprieta di omogeneita di grado
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uno nei prezzi della funzione di cosfr@prieta CF.J) implica che, definita come
S la matrice diSlutsky per un qualsiasi vettore di prezpi abbiamoSp=0. A

differenza delle altre proprieta delle domande Maligane, che possono essere
espresse mediante vincoli di uguaglianza, negaffviimplica vincoli di
disuguaglianza.

La stima di un sistema soggetto a restrizioni es@esotto forma di vincoli di
disuguaglianza richiede maggiore attenzione (sayvpdr una discussione di queste
problematiche, Greene, 1990). Qualora poi questprigta fosse violata nella
stima empirica, come spesso avviene con sisteamianda di grandi dimensioni,
si aggiunge la necessita di disporre di una metmi®l per imporre negativita
durante la stima.

Quest’'ultimo problema puo essere affrontato, dalk@uli vista empirico, mediante
una ri-parametrizzazione della matrice dlutsky con [l'utilizzo della
decomposizione dCholeskydi una matrice, come suggerito da Lau (1978) e da
Diewert e Wales (1987). Una condizione necessarguféiciente affinché una

matrice S sia semi-definita negativa e quella di poterlavere comeS=-C' C,
dove C :[Cij] € una matrice triangolare can =0 peri > j: la matriceC e la
matrice S contengono lo stesso numero di parametri (Diee/§vtales, 1987).

Nell’analisi empirica, l'utilizzo di questo metodpresenta alcuni problemi.
Innanzitutto, un primo problema €& che la matriceStlitsky € di norma una
trasformazione anche complessa della matrice defficenti del modello di

domanda. Ad esempio, nel modeMdDS il termine di sostituzione dslutskypuo

essere scritto come:

¥

[Vij +WW, =W + B[, (Iny—Ina(p))]
Pi P;

Sj =
dove g; e il delta diKronecker Inoltre, questa espressione mostra chiaramerme ch
non esiste un insieme di parametri che garantiseaa matriceS sia semi-definita
negativa in ogni punto, in quanto il terminesflitskydipende dalle quote di spesa, dai
prezzi e dal reddito. Pertanto, un primo punto irtggde € che, per mantenere la
flessibilita del sistema, e possibile soltanto in@da proprieta di concavita in un
punto, cioé localmente.

Per imporre la proprieta di concavitd almeno loeaita, nel punto di interesse,
possiamo seguire il suggerimento di Ryan e Wal888}t nel caso sia possibile

12 Anche la proprieta di monotonia implica restrizieapresse sotto forma di vincoli di disuguaglianza
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riscrivere la matrice dslutskycomeS= A+B, dove A & una matrice che ha lo stesso
numero di elementi (parametri) indipendentigli e B € invece una matrice i cui
elementi non dipendono da quelli della matrice, allora, utilizzando Ila
decomposizione dCholeskydella matriceS, & possibile nella stima sostituire la

matrice A con la matrice-B-CT C. E chiaro che I'imposizione della proprieta di

concavita soltanto localmente non assicura il tispeylobale, o comunque
nell'intervallo campionario dei dati, delle condini di integrabilita; d’altra parte, e
possibile procedere all'imposizione di tali vincglobalmente, ma questo si risolve
in una distruzione della flessibilita della formmfionale impiegata.

Un altro importante aspetto da considerare nellieppione empirica di questa
procedura e stato sottolineato da Moschini (1988);caso in cui il modello non
ristretto (quindi senza la proprieta di negativitaposta) risulti violare la
condizione di concavita, la stima del modello &#ty (con concavitd imposta
localmente) puo risultare problematica, ed il pddcento di stima non
raggiungere la convergenza. Per questa ragione lMogd998) e Ryan e Wales
(1998 e 1999) propongono il ricorso ad un formaziomale semi-flessibile,
secondo la definizione di Diewert e Wales (1988)esia nozione di semi-
flessibilita fa riferimento ad un procedimento gkstringe il rango della matrice di
Slutsky Questo e possibile se la matrice triangolar@ costruita in modo tale che
alcune righe sono poste uguale a zero; in prateapttenere una matrice di rango
| <n-1 & necessario chg; =0 perk>1.

2.4.5. Separabilita funzionale e forme funzionali fledsibi

Le condizioni di integrabilita non sono le soletre#oni dei sistemi di domanda
che possono essere verificate empiricamente; méntrendizioni di integrabilita
SONo spesso imposte a priori nella stima empinea, garantire che il modello
stimato possa essere consistente con la teoriajirgligpossa essere utilizzato
coerentemente per analisi di benessere o prevjisiorgono altre restrizioni che
invece non sono necessarie per garantire talestenga; tra queste, chiaramente,
le restrizioni derivanti dalle assunzioni di seféith sono tra le piu interessanti,
per le implicazioni che hanno sulla struttura decessi decisionali. La verifica
empirica di queste ipotesi presuppone che le \asseinzioni di separabilita siano
esprimibili nellambito del modello empirico sceltm particolare sotto forma di
restrizioni sui parametri delleFF utilizzate.
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Questo problema é stato ampiamente dibattuto ferédtira. Blackorby, Primont e
Russell (1978) ne forniscono una discussione amepliaarticolata; soprattutto,
introducono il concetto dion flessibilitadelle forme funzionali nei confronti della
separabilita $eparability-Inflexibility of FFE SI-FFF), nellambito delle forme
funzionali interpretabili come espansioniTdiylor, viste non come approssimazioni
ma come rappresentazioni esatte delle preferenaé. gone ovviamente
problematiche importanti nella definizione dei teisseparabilita.

In primo luogo, € necessario ricavare le restrizgarametriche che derivano dalle
assunzioni di separabilitd; I'analisi fatta in prdenza ci ha permesso di esprimere
le restrizioni determinate dalDD in una forma che puo consentire di adattarle ad
una ben precisa specificazione parametrica. Infatter espresso le condizioni
necessarie e sufficienti p&8DD per mezzo delle elasticita di sostituzioneAlen-
Uzawa g; e delle elasticita reddite consente di ricavare le restrizioni di
separabilitd nell’'ambito di una qualsiasi forma Zemale, anche se non
conosciamo la struttura specifica della funzionautilita diretta che razionalizza
quel tipo di preferenze.

Moschini et al. (1994) hanno mostrato come sia ipidssprocedere alla verifica
empirica dell'ipotesi di separabilita, o, in altativa, come sia possibile costruire
sistemi di domanda separabili, seppure solo locatenelllustriamo la loro
procedura nellambito del modellcAIDS Innanzitutto, per derivare Ia
rappresentazione parametrica delle restrizioniegagabilita, € necessario ricavare
I'espressione per le elasticita di sostituzioneeste nel modellAIDS vengono
calcolate come:

g. = yij +ﬁﬂ|n(i}+1

" ww, wow; o a(p)

Dati quindi i benii,j che appartengono ad un gruppo, ed i bkmn che
appartengono ad un altro gruppo, le restrizionivdeti daSDD sono:

G _ &b

Oim  Ejénm

che nelllambito della parametrizzazione del modalldS divengono:

Yy
Vi +Ww, + B B, ln(a(p)J (B W)

yjm+Win+IBile|n(yJ (ﬁj+wj)(ﬁm+wm)

a(p)
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Per imporreSDD globalmente, cioé per qualsiasi valore (q’ji y), le restrizioni
parametriche sono estremamente fow:=4, =5, =5,=0 € y, =);,=0. In

sostanza questa e l'implicazione deB&FFF come illustrata da Denny e Fuss
(1977) e Blackorby, Primont e Russell (1977 e 1978&)porre separabilita
globalmente distrugge quindi la flessibilita def&F, che non pud piu essere
interpretata come un’approssimazione ad un puntondiqualsiasi funzione, in
guanto vincola la struttura delle preferenze.

Se la verifica empirica basata sullassunzione thd=FF rappresentino una
rappresentazione esatta delle preferenze e traggiottiva, un’alternativa € quella
di considerare I&FF come approssimazioni della vera funzione (appnesszioni

di Taylor del secondo ordine): questa alternativa si fondsostanza sull’'idea che
una approssimazione di una funzione separabiledeve essere necessariamente
separabile, al di fuori del punto di approssimagion

Pertanto, il test della separabilita funzionalel'aeibito delle comuni forme
funzionali puo ridursi ad un test locale delle megini di separabilita, cioe ad un
test delle restrizioni in un punto, seguendo appirguggerimento di Denny e Fuss
(1977) e Jorgenson e Lau (1975). Individuato il tpudi interesse, € possibile
inserire i valori di prezzi, reddito e quote di spenella parametrizzazione delle
restrizioni di separabilita vista in precedenza,ragorre le relative restrizioni ad
un punto. Questo test € un test di separabilitarosgpnato, che si basa sulle
proprieta di approssimazione deff&F usata; essendo un test locale, si deve avere
una certa cautela nell'interpretarne i risultati.

Una prima considerazione € che, in quanto testldpqaud avere una potenza
ridotta; in altri termini, accettare che separabilsia soddisfatta localmente é
diverso dall’affermare che le preferenze che camattano quegli individui siano in
effetti separabili. In secondo luogo, l'applicatéli di questi test si fonda
sull'interpretazione dei coefficienti stimati delf&F (Aizcorbe, 1992): e possibile
interpretare i coefficienti stimati utilizzando unaFFF, interpretabile come
un’approssimazione diiaylor, come stime dei coefficienti di una serieTaiylor?
Questo e possibile se il valore atteso dei coeffitistimati € uguale alle derivate
della sottostante funzione (Aizcorbe, 19%2efinition 1): ma cio comporta che
I'approssimazione diaylor debba essere esatta (Aizcorbe, 199&iposition 3.

Di conseguenza, i test (locali) di separabilitaaimgono test condizionali, cioe sono
test di separabilitaondizionalirispetto alla scelta della forma funzionale.
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Una possibile soluzione puo essere quella di faoeso a forme funzionali che non
presentino il problema &I-FFF, cio di norma comporta l'introduzione di termini
aggiuntivi, che rendono le forme funzionali piu ctessibili. Per generare una
forma funzionale flessibile e separabile, DriseoMcGuirk (1992) suggeriscono la
seguente strategia: partire da una rappresentazsgpécita di una possibile
struttura separabile, specificando quindi un mad@istretto) che é separabile,
flessibile e parsimonioso per costruzione; in seguicavare da questo modello
una forma non ristretta, eliminando l'ipotesi dpagabilita. Il modello non ristretto
deve contenere un numero di parametri superiongedi gichiesti per raggiungere
la flessibilita: in termini di approssimazione Thylor, questo approccio comporta
I'inclusione di termini di ordine superiore a da@che se la funzione risultante non
€ necessariamente una approssimazionkaglior, in quanto non tutti i termini di
ordine superiore entrano nella specificazione dedefio non ristretto.

L’estensione di questa procedura all’analisi deltananda & perd problematica;
infatti, la struttura separabile piu interessamieg SDD impone restrizioni sulla
forma funzionale della funzione di utilita diretsistemi di domanda derivati dalla
funzione di utilita diretta sono poco diffusi, iruanto e preferibile partire da
rappresentazioni duali quali la funzione di utilit@iretta o la funzione di spesa.
Ovviamente, essendo la  struttura funzionale ingodalle assunzioni di
separabilitd non duale tra le varie rappresentazpmstulare aggregati all'interno
della funzione di utilitd diretta non fornisce urggpresentazione corrispondente, in
termini di aggregati, sulle funzione duali di uéilindiretta e di costo, a meno di
assunzioni forti (omoteticita) sulle preferenzevdee, la procedura indicata puo
essere applicata per altre forme di separabiliteziine, qualiSID o separabilita
implicita della funzione di costo.
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PARTE SECONDA
| CONSUMI IN ITALIA
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3. L’evoluzione della spesa delle famiglie italiane

3.1. Il quadro macroeconomico

I consumi delle famiglie rappresentano la voce gainsistente della domanda
interna nelle economie sviluppate. Variazioni delfamposizione e della
consistenza delle spese per consumo alterano lpanione e la consistenza della
produzione, dell’occupazione e dell’'investimentticale.

Una conferma diretta di questa forte correlaziondlustrata dall’associazione
dell’andamento dei consumi delle famiglie al Prodanterno lordo italiano. E’ del
tutto evidente come negli ultimi 40 anni le duenglezze economiche si sono
mosse in maniera sincrona con una lieve accelerazitei consumi nell’ultimo
periodo, proprio in corrispondenza con il progressaffievolirsi del profilo di
crescita del Pil.

Nel lungo termine il consumo e il risparmio dipendadal prodotto del capitale e
del lavoro: se si produce di piu e possibile in@atare sia il consumo che il
risparmio.

Quando si parla di problemi economici strutturadil'ttalia si fa riferimento alla
riduzione del tasso di crescita del nostro prodptitenziale (dal 4-5 % degli anni
'60 e '70 a poco piu dell’1% annuo del nuovo mihér). Il prodotto potenziale e
una misura statistica del massimo ottenibile stnt#otazione attuale dei fattori e
dipende dalla crescita della popolazione, dal nterdal lavoro (attraverso il tasso
di partecipazione) e dalla dotazione di capitaledpttivo (attraverso gli
investimenti in macchinari e impianti e in istruzeg che alimenta e riproduce il
capitale umano).

La possibilita di combinare questi fattori efficamente dipende, inoltre,
dallambiente istituzionale — giustizia, burocrazesistenza e funzionamento dei
mercati — e dal rendimento delle infrastruttureténmini di accessibilita delle
regioni e dei territori. Se non cresce il potereiabn cresce il prodotto attuale ed é
impossibile sperare in uno sviluppo significativei donsumi. Sotto questo profilo
il nostro paese sembra essere in difficolta e ddfrentare sfide importanti per
recuperare il terreno perso.
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| consumi delle famiglie italiane, infatti, presanbd un tasso medio di incremento a
prezzi costanti in progressiva flessione. Negliié@gttanta la crescita media annua
era pari al 3,9%; nel decennio successivo l'incrimes diminuito al 2,7% e gli
anni Novanta hanno fatto segnare un ulteriore mleento al +1,7%. Nei primi
anni del decennio in corso la crescita dei conssirgi assestata su valori prossimi
all’'1%, un quarto dell'incremento registrato negtini Settanta.

Il confronto con le dinamiche dellUnione Europeaermpette di meglio
comprendere le peculiarita del mercato italianol 2805 nell’'Unione Europea a
25, il mercato dei consumi finali delle famiglieagrari a 6.304 miliardi di euro, con
un incremento rispetto all'anno precedente, paBi&. Tra il 2004 e il 2005 — ben
prima della crisi — I'ltalia aveva, invece, regadty un incremento a valori correnti
del 2,4%, una cifra inferiore alla media europe@ iTgrandi paesi europei solo la
Germania (+1,5%) aveva riportato un risultato pa$dm, mentre i tassi di crescita
di Regno Unito (3,2%), Francia (4,0%) e Spagna%3,&rano superiori. Diverso,
invece, 'andamento del rapporto consumi/Pil. Fenqualche anno fa I'ltalia era
uno dei paesi al mondo con il piu alto tasso gharmio, gia nel 2005 I'incidenza
dei consumi sul Pil aveva raggiunto il 59%. Un valm linea con quello degli altri
grandi paesi europei. Tale condizione sembra ingliche una ripresa dei consumi
potra avvantaggiarsi solo in piccola parte di uheerda allocazione delle risorse
economiche presenti nel nostro paese e, nel luegodo, dovra contare, solo su
una piu robusta crescita del sistema economiceutetomplesso.

Figura 3.1 — Pil e consumi delle famiglie italiane
(1970-2008, valori concatenati con 1970=100)
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Fonte: elaborazioni su dati Istat.
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3.2. | consumi dagli anni '70 ad oggi

Per analizzare I'evoluzione dei consumi in ItaBayjtile fare riferimento alla spesa
delle famiglie monitorata dall’'lstat, riportata ndati di Contabilita Nazionale.
Questa fonte informativa permette di analizzare un'unica serie storica
I'andamento dei consumi delle famiglie italiane ldagni Settanta al 2008.

Figura 3.2 — Andamento dei consumi delle famiglig¢aliane
(valori concatenati; 1970=100)
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Fonte: elaborazioni su dati Istat.

Nel 2008, fatto cento il dato del 1970, a paritgBzzi i consumi degli italiani
hanno raggiunto i 236 punti, crescendo quindi qda&i,4 volte rispetto al valore
iniziale. La crescita sembra essere pero in pregr@sdecelerazione. Negli anni
Settanta i consumi sono cresciuti del 47% e netmi@o successivo di un ulteriore
42%. Negli anni Novanta invece i consumi sono auatedel 35% e tra il 2008 e |l
2008 la crescita e stata di appena il 12%. Natwate le diverse categorie
merceologiche in cui si articolano i consumi préaea andamenti sostanzialmente
differenti. A fronte di una crescita media dei cams$ del 136%, vi sono categorie

che registrano incrementi superiori e altre chegm&ano tassi molto piu modesti.
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Tabella 3.1 — Andamento della spesa delle famiglper capitolo di spesa
(1970-2008, valori concatenati 1970=100)

N . Var. % di cui:
Capitoli di spesa di 17 e 2° livello 1970-2008 anni ‘70 anni'80 __anni'90 __anni ‘00
Alimentari, e bevande non alcoliche 41% 20% 10% 10% 1%
Generi alimentari 37% 20% 7% 9% 1%
Bevande non alcoliche,caffe, té e cacao 103% 25% 50% 24% 4%
Bevande alcoliche, tabacco,narcotici 9% 32% -9% -5% -8%
Bevande alcoliche -25% 3% -8% -18% -1%
Tabacchi 57% 74% -9% 8% -17%
Vestiario e calzature 139% 97% 28% 29% -15%
Abbigliamento 157% 108% 27% 37% -16%
Calzature 84% 60% 32% 7% -14%
Abitazione 130% 55% 41% 23% 11%
Fitti effettivi 19% 49% -6% -19% -5%
Fitti imputati 189% 49% 75% 39% 26%
Manutenzione e riparazione dell'abitazione 47% 62% 9% -9% -16%
Acqua e altri servizi per I'abitazione 277%  82% 119% 86% -11%
Energia elettrica, gas ed altri combustibili 112% 59% 21% 23% 9%
Mobili elettrodomestici e manutenzione casa 197% 90% 73% 35% -1%
Mobili e articoli d'arredamento 245%  133% 110% 28% -26%
Tessuti per la casa 55% 34% 81% -21% -39%
Principali elettrodomestici,inclusi accessori arazioni 144% 69% 61% 18% -3%
Cristalleria, vasellame e utensili per la casa %40 46% 64% 50% -21%
Attrezzi ed equipaggiamento per la casa e il gizod 121% 15% 32% 58% 15%
Beni non durevoli per la casa e servizi domestici 268% 108% 47% 66% 47%
Sanita 722% 145% 162% 294% 122%
Prodotn' medicinali, articoli sanitari e materiale 2 684% 302% 560% 996% 826%
terapeutico
Servizi ambulatoriali 493% 176% 117% 209% -9%
Servizi ospedalieri 44% 10% -7% 43% -2%
Trasporti 170% 55% 56% 67% -8%
Acquisto di mezzi di trasporto 179%  59% 116% 36% -32%
Spese d'esercizio di mezzi di trasporto 179% 57% 33% 88% 1%
Servizi di trasporto 101% 31% 30% 40% 0%
Comunicazioni 1.036% 35% 100% 407% 494%
Servizi postali -8% -17% -16% 17% 8%
Apparecchiature per la telefonia 16.671% 652% 551% 3.994% 11.474%
Servizi di telefonia 1.397% 75% 201% 619% 502%
Ricreazione e cultura 249% 80% 68% 74% 27%
Altri articoli ricreativi, fiori, piante ed animal 556% 286% 95% 170% 5%
Servizi ricreativi e culturali 145% 21% 34% 65% 24%
Giornali, libri ed articoli di cancelleria 46% 25% 37% 3% -19%
Vacanze tutto compreso 235% 56% 123% 65% -10%
Istruzione 193% 34% 120% 37% 3%
Alberghi e ristoranti 154% 51% 31% 57% 16%
Pubblici esercizi 163% 51% 35% 60% 17%
Servizi alberghieri ed alloggiativi 124% 51% 15% 47% 11%
Beni e servizi vari 173% 26% 93% 30% 25%
Beni e servizi per l'igiene 116% 18% 78% 17% 3%
Effetti personali n.a.c. 75% -28% 99% 57% -53%
Protezione sociale 613% 245% 74% 107% 187%
Assicurazioni 375% 34% 141% 86% 114%
Servizi finanziari n.a.c. 201% 67% 112% -10% 32%
Altri servizi n.a.c. 155% 2% 63% 60% 30%
Totale sul territorio economico 136% 48% 41% 38% 10%
Spesa per consumi finali nel Resto del Mondo delle
; aﬁm o é’ resident () 427% 9% 226% 126% 85%
Spgsa_ per consumi f|_na|| nel territorio economietied 25804 96% 6% 210% 54%
famiglie non residenti (-)
Spesa delle famiglie 136% A7% 43% 34% 12%

Fonte: elaborazioni su dati Istat.
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Il dato piu interessante é quello delle comuniaaizibal 1970 ad oggi la spesa per
questa voce e piu che decuplicata. In particoldirengrementi maggiori si sono
registrati a partire dagli anni '90, periodo in susono affermati sul mercato nuovi
apparecchi e tecnologie (internet, telefoni cefiu&tc.). | nuovi prodotti hanno
anche soppiantato le tradizionali modalita di coimamione, ed infatti i servizi
postali diminuiscono di circa I'8%.

Figura 3.3 — Andamento dei consumi delle famiglig¢aliane
(valori concatenati; 1970=100)
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Fonte: elaborazioni su dati Istat.
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Altra voce in rapida crescita € quella dei sergemitari e della cura della persona.
In quarant’anni questa voce ha raggiunto dimenstonsiderevoli e testimonia la
maggiore attenzione degli italiani al proprio besege fisico ma anche il risultato
del progressivo invecchiamento della popolazionkeli&a necessita che le famiglie
anno di integrare I'assistenza sanitaria pubblaraspese sanitarie private.

Di grande significato anche I'incremento delle spper la cultura e il tempo libero
che crescono del 249% rispetto al 1970, a confelehaniglioramento complessivo
delle condizioni di vita. Altre categorie con unasxita superiore alla media sono
le spese per i beni durevoli, i trasporti, I'istiuze, gli alberghi e i ristoranti.

La spesa in prodotti tecnologici e arredamento (abettrodomestici) triplica nel
periodo considerato e il forte incremento dei comsaxtradomestici (alberghi e
ristoranti) indica un evoluzione del modello di samo verso la soddisfazione di
bisogni piu evoluti rispetto a quelli primari.

La crescita della spesa in istruzione € una comsegu della progressiva

scolarizzazione e dell'incremento del numero defdati, ma anche della necessita
di ricorrere all’assistenza privata per accudirdambini in eta prescolare in

coincidenza con un incremento della partecipazideke donne al mercato del

lavoro.

La crescita della spesa in trasporti (2,7 voltealbre del 1970) e riconducibile alla
diffusione dell’automobile e all'innalzamento dellgualita media delle auto
acquistate. Il calo dei consumi che si e registretio2008 per i trasporti € sempre
imputabile al settore auto, dal momento che la srig riflessa sui comportamenti
di acquisto delle automobili. Se le spese per fgldmento e quelle per

I'abitazione seguono I'andamento dei consumi cosgig i consumi alimentari

registrano una crescita inferiore a quella degtri dbeni. Cid0 non stupisce

considerando i profondi cambiamenti della socid&liana e dei modelli di

consumo avvenuti negli ultimi 40 anni.

Secondo la legge di Engel, al crescere del redtlgponibile i consumi di beni
primari tendono a crescere in misura meno che prapwale rispetto ai consumi
che soddisfano bisogni piu evoluti. Le quote diditalaggiuntivo disponibile sono
usate per soddisfare i bisogni diversi da quelimpri, che hanno livelli di
saturazione piu bassi. | consumi di alimenti e beieaanalcoliche crescono di circa
il 40%, ma sono pressoché stabili da circa un deoementre quelli di bevande
alcoliche e tabacco fanno segnare un decrementéelin quasi 40 anni.
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La diminuzione dei consumi di bevande alcoliche’'e¥fdtto dei cambiamenti
avvenuti nella dieta degli italiani. In passatqrattutto nelle aree rurali, il vino era
considerato un vero e proprio alimento, una comecezidestinata a mutare
radicalmente con la nuova struttura occupazionhleofseguente passaggio dal
settore primario al secondario), I'inurbamento aqibpolazione e il conseguente
abbandono dello stile di vita tradizionale. Dived&ndamento dei consumi di
vestiario e calzature, che sono praticamente rgddbpnegli anni '70 per poi
crescere di poco meno del 30% nei due decenni ssigcee ridursi
significativamente negli ultimi anni (-15% dal 2080l valore del 1970).

Allo stesso modo, I'arredamento ha variazioni djr&eopposto ancora piu ampie.

Nell'ultimo decennio ha diminuito di quasi un quadel valore iniziale annullando
quasi tutto 'aumento del decennio precedente.

Le tabelle seguenti evidenziano come sia cambaatarposizione dei consumi dal
1970 al 2008. Il consumo alimentare, che negli &witanta pesava in media il
30% della spesa totale, nell'ultimo decennio vatat@amente la meta (15%).
Significative variazioni, anche se meno eclatasdno riscontrabili nelle altre voci
di spesa.

Tabella 3.2 — Incidenza delle singole voci sul tdeadella spesa
(1970-2008; valori percentuali)
COMPOSIZIONE (% sul totale)

anni anni anni anni  Diff. % anni

Capitoli di spesa di | e Il livello ‘70 '80 '90 ‘00 '70-'00
Alimentari, e bevande non alcoliche 30% 23% 17% 15% -15%
Bevande alcoliche, tabacco,narcotici 5% 3% 3% 3% -2%
Bevande alcoliche 3% 1% 1% 1% -2%
Tabacchi 2% 2% 2% 2% 0%
Vestiario e calzature 9% 10% 9% 8% -1%
Abitazione 14% 15% 18% 20% 6%
Mobili elettrodomestici e manutenzione

casa 8% 9% 9% 8% 0%
Sanita 2% 2% 3% 3% 2%
Trasporti 11% 13% 13% 13% 3%
Comunicazioni 1% 1% 2% 3% 2%
Ricreazione e cultura 6% 7% 7% 7% 1%
Istruzione 1% 1% 1% 1% 0%
Alberghi e ristoranti 7% 8% 9% 10% 3%
Beni e servizi vari 8% 9% 10% 10% 2%
Totale sul territorio economico 100% 100% 100% 100% 0%
Spesa per consumi finali nel Resto del

Mondo delle famiglie residenti (+) 1% 1% 2% 2% 1%
Spesa per consumi finali nel territorio

economico delle famiglie non residenti (-) 3% 3% 4% 4% 1%
Spesa delle famiglie 98% 98% 98% 98% 0%

Fonte: elaborazioni su dati Istat.
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Confrontando le incidenze percentuali sulla spesale della media degli anni
Settanta e degli anni Duemila e facile verificanene si sia spostato circa un quinto
dei consumi (18,2%).

Le voci che hanno visto diminuire la loro inciderszao, come gia sottolineato, gli
alimentari (-15%), le bevande alcoliche (-2%), dstiario e calzature (-1%) e i
tabacchi.

All'opposto le categorie di spesa che hanno vistancremento della spesa sono
I'abitazione che ha intercettato un terzo dellosspmento complessivo (+6%), la
ristorazione extradomestica e gli alberghi (+3%)teasporti, cioe i carburanti e

l'auto, (+3%).

| consumi per servizi e prodotti sanitari e qupkir le comunicazioni guadagnano
invece circa un punto e mezzo percentuale ciascuno.

Tabella 3.3 — Variazioni nella composizione dellgpgsa delle famiglie italiane
(1970-2008; variazioni incidenza percentuale slokia prezzi correnti)

CHI PERDE D'IMPORTANZA CHI CRESCE D'IMPORTANZA

Alimentari, e bevande non alcoliche -15,0%bitazione 6,3%

Bevande alcoliche -1,7% Alberghi e ristoranti 2,9%

Vestiario e calzature -1,1%  Trasporti 2,8%

Tabacchi -0,4%| Beni e servizi vari 1,8%
Sanita 1,6%
Comunicazioni 1,5%
Ricreazione e cultura 0,6%
Istruzione 0,4%
Mobili elettrodomestici e manutenzione cafa2%

-18,2% 18,2%

Fonte: elaborazioni su dati Istat.

3.3.Consumi aggregati e consumi procapite

Le analisi sin qui proposte illustrano 'andamed® consumi totali realizzati nel
nostro paese negli ultimi 40 anni. Essi permettdnapprezzare I'evoluzione della
spesa complessiva delle famiglie e la sua suddivesiper macroaggregati
merceologici.

Questa misura non ci permette pero di approforidginelamento dei consumi delle
singole famiglie e dei singoli individui. Le variapne dei consumi aggregati
possono dipendere infatti non solo dalla cresadadspesa della singola unita di
consumo (individuo o famiglia) ma anche dall'incesrto di tali unita.
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Per comprendere al meglio tale circostanza il goafl.5 confronta per il periodo
1982-2008 I'andamento della spesa aggregata eageetldivisa per numero di
persone residenti.

Figura 3.4 — Consumi aggregati e consumi procapitelle famiglie italiane
(valori concatenati; 1982=100)

160
onsumi totali;
150 156,6
Consumi
140 procapite;
148,0
130
120
110 1
100
90

VY ook 0 D D D P DO D > o ®
U S RS- S = S-S\ U G N
NN N NS OEEN AN N N N

XM S S SIS

e Consumi totali ====Consumi procapite

Fonte: elaborazioni su dati Istat.

Dall’analisi del grafico e facile notare come leedaurve si siano praticamente
sovrapposte fino all'inizio del decennio in corgbfferendo per un solo punto
percentuale I'una dall’altra.

Sino a quegli anni infatti la dinamica demografael nostro paese era rimasta
sostanzialmente piatta e il numero complessivo ediidenti era praticamente
invariato da circa un ventennio.

Nell'ultimo decennio limmigrazione dall’estero haeterminato un vistoso
incremento nella popolazione residente generandaifisiative differenze tra
'andamento della curva dei consumi aggregati él@adei consumi procapite.

Appare chiaro dal grafico che lincremento dei aons aggregati dell’ultimo
decennio e praticamente riconducibile in maniemsgoché integrale all’apporto
dei nuovi residenti e dunque degli immigrati.
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Il valore procapite medio € invece rimasto sostn®nte invariato attestandosi
dopo la crisi dell’ultimo anno ad un valore totpl@aticamente identico a quello di
inizio decennio.

E’ appena il caso qui di ricordare che il valoregapite individua un valore medio
che in questo caso rappresenta poco piu di unaeoaione statistica e non
descrive andamenti fortemente divergenti tra ieddhti gruppi geografici, sociali
ed economici che caratterizzano la societa italia@an questa doverosa
precisazione, il grafico seguente illustra I'andatoedei consumi procapite per le
principali voci di spesa monitorate.

Figura 3.5 — Consumi procapite delle famiglie itahne
(valori concatenati; 1982=100)
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Fonte: elaborazioni su dati Istat.
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Rispetto a quanto emerso dall’analisi dei conswailit I'utilizzo dei dati procapite
evidenzia variazioni per categoria di spesa de@saepiu modeste.

Alcune voci di spesa registrano, al contrario, wcrdmento significativo o
variazioni marginali.

bY

E’ il caso delle bevande alcoliche e del tabactaui consumo in 16 anni é
diminuito di oltre il 20%, e dei consumi alimentashe nello stesso arco temporale
sono aumentati di appena il 9%.

Anche le voci di spesa piu dinamiche riportano enoenti notevolmente meno
marcati rispetto al valore assoluto.

3.4. | consumiin Italia: una fotografia aggiornata

Nel 2008 la spesa delle famiglie italiane é stata @ quasi 923 miliardi di euro.
Sono invece quasi 938 miliardi le spese realizaattalia dalle famiglie residenti e
dai non residenti.

La voce di spesa di maggiore importanza e quelidiva alla casa, che pesa sul
budgetfamiliare per circa il 22% del totale. La spesalfpmobile in senso stretto

e ovviamente la piu rilevante, circa il 15% e doéd da affitti effettivi e affitti
figurativi nel caso la casa sia di proprieta, memgrutenze (acqua, energia elettrica
e gas) costituiscono un ulteriore 6%. Altre spesanesse all’abitazione sono
quelle relative a manutenzione, acquisto dell’aneento ed elettrodomestici che
incidono per circa I'8% sulla spesa complessivéadalmiglie italiane.

L’aggregato ‘casa’ nel suo complesso vale, quindtre il 30% del totale dei
consumi. Dopo I'abitazione, la voce piu importa@tquella dei consumi alimentari
e delle bevande. Complessivamente la voce alimeathevande valgono circa il
16% del valore complessivo dei consumi.

Le spese per il trasporto e la mobilita (13%) dlomano subito dopo. In questo
caso le voci con le dimensioni piu consistenti sgoelle relative alla mobilita

privata, ovvero I'acquisto dei mezzi di traspor8%4) e la spesa per i carburanti
(8%).

Ad un valore prossimo al 10% si colloca la spesaafiEerghi e ristoranti. In questo
caso il valore di maggiore rilievo e quello relatigi consumi in pubblici esercizi
(8%), la cui dimensione €& associata sia alle oopagili consumo alimentare
extradomestico di carattere conviviale che laveaatiLe abitudini alimentari si
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sono molto evolute negli ultimi anni, tanto cheslaesa per i consunautdoor
corrisponde ormai a circa la meta dei consumi dtioies

Un’altra voce importante € quella per vestiario a@zature. Questi prodotti
costituiscono I'8% del totale della spesa. L'ultimace significativa &€ quella
relativa ai consumi ricreativi e culturali, cateigoin cui rientrano una serie di beni
e servizi riferiti al tempo libero, un aggregatoeckale il 7% della spesa
complessiva.

Tabella 3.4 - Spesa delle famiglie italiane - valoa prezzi correnti
(2008, valori in milioni di euro)

Spesa delle famiglie 2008 inc. %
Alimentari, e bevande non alcoliche 137.460 15%
Generi alimentari 128.192 14%
Bevande non alcoliche,caffé, té e cacao 9.268 1%
Bevande alcoliche, tabacco,narcotici 24.463 3%
Bevande alcoliche 6.876 1%
Tabacchi 17.587 2%
Vestiario e calzature 71.380 8%
Abbigliamento 55.848 6%
Calzature 15.532 2%
Abitazione 198.404 22%
Fitti effettivi 19.112 2%
Fitti imputati 116.828 13%
Manutenzione e riparazione dell'abitazione 10.222 1%
Acqua e altri servizi per l'abitazione 16.855 2%
Energia elettrica, gas ed altri combustibili 35738 4%
Mobili elettrodomestici e manutenzione casa 70.042 8%
Mobili e articoli d'arredamento 27.121 3%
Tessuti per la casa 3.188 0%
Principali elettrodomestici,inclusi accessori @arazioni 8.467 1%
Cristalleria, vasellame e utensili per la casa 505 1%
Attrezzi ed equipaggiamento per la casa e itdji@ 3.127 0%
Beni non durevoli per la casa e servizi domestici 23.083 3%
Sanita 28.878 3%
Prodotti medicinali, articoli sanitari e materiakerapeutico 13.546 1%
Servizi ambulatoriali 10.521 1%
Servizi ospedalieri 4812 1%
Trasporti 120.769 13%
Acquisto di mezzi di trasporto 31.079 3%
Spese d'esercizio di mezzi di trasporto 72.848 8%
Servizi di trasporto 16.841 2%
Comunicazioni 23.976 3%
Servizi postal 1.313 0%
Apparecchiature per la telefonia 4.780 1%
Servizi di telefonia 17.883 2%
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Spesa delle famiglie 2008 inc. %
Ricreazione e cultura 64.134 7%
Articoli audiovisivi, fotografici, computer edceessori 8.067 1%
Altri beni durevoli per la ricreazione e la cular 3.166 0%
Altri articoli ricreativi, fiori, piante ed animal 11.269 1%
Servizi ricreativi e culturali 25.400 3%
Giornali, libri ed articoli di cancelleria 13.634 1%
Vacanze tutto compreso 2.598 0%
Istruzione 8.683 1%
Alberghi e ristoranti 94.050 10%
Pubblici esercizi 71.021 8%
Servizi alberghieri ed alloggiativi 23.029 2%
Beni e servizi vari 95.692 10%
Beni e servizi per l'igiene 22.346 2%
Effetti personali n.a.c. 9.696 1%
Protezione sociale 7.034 1%
Assicurazioni 20.528 2%
Servizi finanziari n.a.c. 25.322 3%
Altri servizi n.a.c. 10.766 1%
Totale sul territorio economico 937.931 102%
Spesa per consumi finali nel Resto del Mondo deleidlie residenti (+) 16.285 2%
Spesa per consumi finali nel territorio economietiedfamiglie non residenti (-) 31.570 3%
Spesa delle famiglie 922.646 100%

Fonte: elaborazioni su dati Istat.
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4. | consumi alimentari

4.1. Comportamento del consumatore e modelli di consumalimentare

Numerosi sono i contributBlandford, 1984; Malassis e Padilla, 1986; Wheeleck
Frank, 1989) che hanno segnalato, accanto allaag&dune dei fabbisogni pro-
capite in termini di beni energetici e alimentama progressiva riduzione degli
spostamenti tra le grandi categorie di alimenins¢éando da un lato una tendenza
della struttura dei consumi alla omogeneizzaziolneto territoriale e sociale.

Tuttavia tali contributi segnalano come “staticdaomologazione dei consumi”
sono soprattutto fenomeni di superficie, come restiano da un lato I'aumentata
dinamicita delle variazioni all'interno delle gramategorie di alimenti, e dall'altro
la crescente varieta delle modalita con cui i pth@d@timentari vengono consumati.

A tali studi si privilegia I'impostazione, espostiettagliatamente nei seguenti
paragrafi, data all'analisi da Belletti-Marescaqi#ir cui in situazioni di “saturazione
guantitativa e di regime alimentare stabilizzatoine quelle che caratterizzano i
paesi avanzati, l'interpretazione dei fenomeni aattrso i fattori esplicativi

tradizionali, quali livelli di reddito e strutturdei prezzi dei beni, é insufficiente a
cogliere le trasformazioni di fondo che consentdnalecifrare i comportamenti,
soprattutto quanto piu si voglia considerare |'anelato dei consumi a maggiori
livelli di dettaglio, e dunque secondo una prosp&tpiu confacente a quella del
sistema delle imprese.

In questa situazione infatti il generico prodotiomentare assume la natura di
convenience goodovvero a basso valore unitario e ad acquistotuipe il che
determina nel consumatore una diminuzione dellais#ita al prezzo di mercato, a
vantaggio delle altre componenti che costituiscbrpyezzo d'uso (Becker, 1965;
Schary, 1971; Berry, 1979), inteso come linsiengdledrisorse impiegate in
maniera esplicita e implicita nel processo di asgione elaborazione- ingestione
dei beni alimentari.

Il reddito mantiene una notevole importanza, maratytto di tipo indiretto, in
guanto ad esso sono correlati numerosi fattori déterminano la struttura delle
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preferenze dei consumatori (ad esempio disporahilitattrezzature funzionali alla
conservazione e preparazione dei cibi, o livellinfbrmazione), fattori che a loro
volta hanno una elevata incidenza sulla formazideléa percezione del prezzo e
del rapporto prezzo-qualita (Tokoyama — Egaitsi84)9L'acquisto e il consumo
del cibo vengono dunque sempre piu a dipendere ndingieme di situazioni

soggettive (ad esempio disponibilita di tempo par preparazione dei cibi,

dimensione della famiglia, valore attribuito al f®wn libero) che la teoria

tradizionale relegava nella ‘scatola nera’ dei igdst consumatore quali variabili

non osservabili, e che invece é opportuno ricordarvariabili osservabili nella
misura in cui dipendono dall'azione di un insiemé&ttori socialmente determinati
di natura demografica, economica, culturale.

Come si diceva precedentemente, di seguito si pfochiave interpretativa data
all'analisi del comportamento di consumo alimentgmposta da Belletti-
Marescotti (1996), di cui di seguito si proponepia recente formalizzazione e la
relativa revisione della bibliografia da loro realta in tal senso.

4.1.1. Il sistema agroalimentare e i modelli di consumionaintare

Al fine di rendere maggiormente esplicito il rualelle variabili diverse dal reddito
e dal prezzo, e di evidenziare le determinantiedeliove tendenze dei consumi
alimentari, risulta particolarmente proficuo il eifmento ai concetti di sistema
agroalimentare e di modello di consumo alimentdleconcetto di sistema
agroalimentarg(Malassis, 1979¢onsente di rendere esplicito il legame tra laasfer
della produzione e la sfera del consumo, e di arale I'evoluzione dei consumi
anche alla luce dei cambiamenti del sistema delfgese.

Un rilievo particolare assume ai nostri fini la scente globalizzaziongegli spazi
di azione delle imprese che, comportando un allomegdo dei processi produttivi
agro-alimentari, conduce ad una nuova costruziaeale delle condizioni di
produzione in base a condizioni di consumo sitaatehe a grande distanza; cio,
unitamente alla crescente apertura dei mercatigataria disponibilita e la varieta
dei beni sul mercato, favorendo la perdita di ¢araizazione territoriale dei
consumi e contribuendo a ridurre la segmentazipaeiale dei mercati, anche per
quei prodotti freschi tradizionalmente piu protditialtra parte l'allontanamento del
consumatore dal contatto diretto con il settoreicaty genera una domanda
aggiuntiva di informazioni colmata (in parte) dallaprese a valle del settore
agricolo grazie soprattutto alla comunicazione camuale.
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Di fronte ad un mercato sempre piu vasto, le impraspartenenti ai settori che
collegano produzione agricola e consumo finale mutaostantemente assetto
operativo alla ricerca di strategie volte alla asistpa di spazi e al controllo dei
mercati mediante azioni di concentrazione orizdentantegrazione di fasi,
diversificazione produttiva, delocalizzazione desgessi produttivi. Tali strategie,
un tempo proprie soprattutto dell'industria alinaeef oggi vengono ampiamente
utilizzate dalla grande distribuzione organizzatéa -cui ascesa é riflesso delle
nuove esigenze del consumatore di economizzanseistarse (reddito, ma anche
tempo) e di disporre di una maggior varieta di pttd- facendo si che il baricentro
strategico del sistema agro-alimentare si allontammaniera decisiva dal settore
agricolo verso settori piu a contatto col mercatmlé. Tutto cio amplifica la
capacita del sistema delle imprese industriali gtributive di condizionare i
consumatori tramite la leva prezzo, la gestionelidagsortimenti (Ravazzoni,
1990), lintervento susetinformativo del consumatore (marca, pubblicita,osic
via), e contribuisce anche alla perdita di carett@zione territoriale e sociale dei
modelli di consumo.

Il concetto di modello di consumo alimentare (Maias 1979) consente di
arricchire I'oggetto di analisi rispetto a queliadizionale, che si riferiva alla natura
e quantita degli alimenti consumati (considerandentualmente anche il regime
nutrizionale), per essere esteso all'analisi deliea socio-economiche di consumo
(che rappresentano “il modo con cui gli uomini sgamizzano socialmente,
nell'ambito di piccoli insiemi, per consumare” (Mssis-Padilla, 1992) e
all'insieme delle pratiche alimentari in esse ®/da cio derivano due importanti
implicazioni per I'analisi. La prima implicazionergerisce al fatto che il consumo
deve essere interpretato non pitl come un singadobansi come un processdp
costituito da piu fasi (da quella di ricerca detieormazioni, a quelle di scelta del
luogo di acquisto, del prodotto, di utilizzaziore)e devono essere analizzate sia
nelle loro specificita che nelle relazioni cheasse intercorrono (Klotler, 1976).

Se il consumo viene visto come attivita e non coat® singolo, allora la
percezione (la valutazione) della qualitd (ovvesrlidsieme degli attributi) da
parte del consumatore — e quindi la stessa indizadme delle variabili che

13 La dimensione del consumo come processo & predantempo anche nell'ambito della teoria economica;
grazie al contributo di autori come Becker G. A. 3P e Lancaster K. (1966), il consumo pud essere
considerato quale un processo produttivo messtiardal consumatore, in cui I'atto di acquisto ltswlistinto
dall'atto d'uso. Dunque le unita di consumo devessere considerate anche come unita di produziang,
input (beni, servizi e altre risorse, tra cui appuihtempo) non possono essere utilizzati in is@ato ma in
combinazione tra loro; Schary P. B. (1971).
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condizionano le tendenze dei consumi — non puaedsatata a una singola fase,

ma si estende a tutte le fasi del processo, endguaon solo direttamente il cosa si
acquista e si ingerisce, ma anche aspetti quadivie si acquista e il quando e come
si fruisce cio che si é acquistato.

Il fatto di considerare il consumo come processtseate da un lato di includere tra
le variabili esplicative il tempo, non solo vist@noe fattoredel processo di
consumo - consumatore orientato ad acquistare tengooporato nei prodotti e/o
servizi commerciali,time buying consume(Berry, 1979) - ma anche come
dimensioneentro la quale le fasi del processo si collocanei articolano; e
dall'altro di non considerare piu il consumo corattdf puramente individuale, ma
anzi di collocarlo nell'ambito di unita di consundd norma composte da piu
soggetti, ciascuno dei quali pudo assumere un ruspecifico (iniziatore,
influenzatore, decisore, acquirente, utilizzatoraypetto alle attivita che
costituiscono il processo.

La seconda implicazione insita nell'impiego del a@ito di modello di consumo

alimentare riguarda la necessita di ampliare iltagiio delle variabili esplicative

da prendere in esame (Padilla, 1992), che posssseresricondotte a due grandi
categorie, inerenti I'una la sfera socio-economitaltra la sfera socio-culturale.

Le variabili relative alla sfera socio-economabafiniscono le condizioni oggettive
del consumo, impongono cioé dei vincoli al compokato del consumatore. Tra
esse, accanto ai mutamenti di carattere demogréfdientamento della natalita,
invecchiamento della popolazione e riduzione denponenti della famiglia), e a
guelli delle condizioni generali di consumo (tra auobanizzazione, diffusione dei
mezzi di trasporto, aumento della penetrazione ndezzi di comunicazione di
massa), un grande rilievo assumono i mutamentiongdinizzazione del lavoro, in
particolare l'estensione del lavoro salariato d'afatio continuo anche tra la
popolazione femminile e la diffusione crescentdedEmiglie dual-career i quali
hanno come effetti principali la deresponsabilizzag del ruolo della donna
rispetto all'alimentazione, il ricollocamento dablo dei pasti all'interno della vita
familiare, la riallocazione delle fasi del procesdioconsumo alimentare tra i
membri della famiglia stessa.

Le variabili relative alla sfera socio-culturaleteleninano invece come, all'interno
dei vincoli oggettivi del consumo, ciascun individasplichi le scelte alimentari,
riflettendo le proprie aspirazioni e regole di cotid: I modo di porsi

dell'individuo nei confronti del fenomeno consum@assato da fasi emulative a
fasi ‘di massa’ a fasi ‘individualistiche’, per gigere oggi ad una ricerca di
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individualitad in cui consumare €& adottare un cetite di vita, il che fa si che lo
schema di diffusione dei comportamenti di consumsspda quello ‘piramidale’ a
quello ‘a matrice’ (Fabris, 1995) A ci0 si e accagpata una profonda
modificazione dei valori di base che condizionanohe I'agire di consumo, tra cui:
la ricerca di una maggiore ‘medieta’ ma allo stetesopo di personalizzazione nei
consumi; l'aumento dell'accettazione del pluralismia all'interno del nucleo
familiare che rispetto a culture diverse; l'affemoae di un atteggiamento
esplorativo e ludico, ma allo stesso tempo attaitduturo sia personale che
collettivo; una rinnovata e crescente attenzionesovel futuro, sia rispetto alla
salute che alle problematiche ambientali; e infinemoderno rifiuto dello stile di
vita urbano-industriale, con un desiderio di geitajndi vita all'aria aperta, di
natura incontaminata.

Le nuove tendenze dei consumi, intese come maadiest dei principali criteri
che sembrano orientare i comportamenti dei consumatsono state
schematicamente ricondotte a due grandi categobase al gruppo di variabili che
maggiormente sembrano determinarle: la prima @ gt direttamente riferita al
modificarsi dell'organizzazione sociale del lavacai cambiamenti demografici
(variabili socio-economiche), e ricomprende la mieedi elevato contenuto di
servizio time savinge la tendenza alla destrutturazione dei pasti; eeorsda,
imputabile in misura maggiore all'operare delleiakgiti socio-culturali, € stata
invece articolata in due dimensioni fondamentalseaonda che la tendenza sia
incentrata sull'attenzione al contesto esterno @dldona del consumatore o sulla

ricerca del benessere a livello soggettivo.

A cavallo delle due categorie € collocabile la smzh ad una rinnovata attenzione
al prezzo. Non si € invece ritenuto di evidenziar& specifica tendenza alla
qualita: infatti, se per qualita si intende la asgenza degli attributi del prodotto
(in senso lato) ai bisogni del consumatdred evidente che ogrionsumatore,

tramite l'attivita di consumo, mira al soddisfacimt@dei propri bisogni secondo la
personale scala di priorita. In quest'ottica, quiladricerca della qualita costituisce
I'essenza stessa del comportamentocdaesumatore, non di alcuni consumatori.
Quindi ognuna delle tendenze di seguito prese iames costituisce una

14 sul problema della definizione del termine quabiaé sviluppato da tempo un dibattito sfociato anell
produzione di una serie di definizioni che si diffieziano soprattutto in funzione dell'operatoreantato a
fornire il giudizio; si veda ad esempio Multon J.(L987), Gios G. (1989), Pilati L. - Ricci G. (199Magni C.
(1991), Caiati G. (1992), Benedetto G. - Furesi R94)9Nel presente contributo € sembrato piu rispatel
accogliere una definizione di qualita per il constmne secondo I'approccio dellpetceived quality di
Steenkamp J. B. (1982).
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manifestazione di una particolare accezione di igugber il consumatore,
rappresentata dal fatto di scegliere un criterioatisumo che attribuisce un valore
superiore ad una caratteristica del prodotto/serymttosto che ad un'altra.

Tale tendenza é rivolta a far fronte all'aumentb absto opportunita del lavoro
familiare, imputabile anche all'estendersi dellpirazioni di impiego del tempo
extra-lavorativo, e si manifesta su vari aspettipdecesso di consumo. Innanzitutto
il consumatore tende a richiedere una tipologisetivizio commerciale sempre piu
qualificata e varia: le scelte su dove effettuaequisto e con quale frequenza farlo
diventano interdipendenti (Pellegrini 1987), e aeridono addirittura a precedere
la decisione rispetto allo specifico bene da adgres vengono richiesti
assortimenti commerciali molto ampi e/o molto prafd®; aumentano le esigenze
di servizi time-saving (ad esempio lettura ottica dei prezzi, piste veldci
pagamento, servizi diaby sitting e/o che incidano sulla percezione della penosita
del tempo investito (miglioramento delle condiziambientali del punto-vendita).

Tendono poi a mutare le modalita di reperimentéedaformazioni pre-acquisto:

l'accentuazione del carattere abnvenience goodonduce alla formulazione di

scelte di tipo ripetitivo, il che porta da una padd una importanza crescente
dell'informazione pubblicitaria della marca, e @dilta a formulare le scelte stesse
non tanto in base a ciascun prodotto bensi alltisgmto nel suo complesso
valutato perd con procedure di semplificazione (Bam- Sabbadin, 1984;

Pellegrini, 1994)., il che favorisce lo sviluppdldeggrande distribuzione.

L'aspetto forse piu evidente e costituito dall'ot@nento verso prodotti che

consentano una semplificazione delle attivita dipprazione: da una parte uno
spostamento verso cibi piu semplici, che per laessa natura richiedono un
minore tempo di elaborazione culinaria (ad esenlaibero-caseari e frutta, a

scapito di carne e pesce freschi); dall'altra pani sostituzione, ferma restando la
complessita dei cibi consumati, della preparazidoenestica con i servizi di

trasformazione e adattamento svolti nell'ambitoledéhsi della trasformazione

industriale e/o commerciale, per cui si acquistaon ingredienti ma segmenti di

pasto gia pronti in tutto o in parte (Senauer, }9@8ternalizzando una serie di
attivita che possono andare dalla pulitura fina @lte-cottura o alla cottura vera e
propria.

15 Cio ha avuto importanti ripercussioni sia sull'@sseel settore distributivo (con I'aumento dellavanza
della moderna distribuzione, ma anche con la sfieta@ione dei punti vendita di piu piccole dimems) che
sul settore della trasformazione (con il continuibuppo di innovazioni, funzionali ad esempio afteaggiore
conservabilita del prodotto o alla sua idoneitallpequisto a libero servizio).
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La ricerca di un maggiore grado di elaborazione camporta necessariamente, da
parte dell'industria, un intervento sul prodottoguanto tale, ma spesso implica
solamente una differenziazione basata sul tipo alfezionamento e/o di
porzionatura: assume cioé grande rilievo la prezémie del prodotto nelle forme,
dimensioni e formulazioni piu adatte alle speciicloccasioni di acquisto-
preparazione-consumo, ma secondo modalita che m@amseuna mediazione tra le
esigenze legate alla praticita e il bisogno di raete un certo legame con la
tradizione e/o di rispondere ad altre tendenzeattggnano piu direttamente dalle
variabili socio-culturali.

L'organizzazione del sistema dei pdstappare sempre meno strutturata, e
condiziona fortemente le tipologie di alimenti dutonsumatore rivolge la propria
attenzione (Marshall, 1993; Censis, 1988).

La destrutturazione dei pasti si manifesta in priocago nella ricerca di occasioni
di fruizione meno formali: i pasti infatti tendor@oessere semplificati e vengono
affiancati da un complesso di altre micro-occasidinfruizione Enacking. Tali
fenomeni determinano una situazione di difficol&a pprodotti che costituiscono
(o richiedono) un accompagnamento (ad esempio ttorde formaggi da
condimento, pesce e carni fresche), mentre risul@rvantaggiati prodotti che
dispongono di un buon contenuto di servizio e sadatti ad una pluralita di
occasioni di consumo (quali i lattiero-caseari pinovativi: formaggi freschi e
molli, yogurt), spesso appositamente elaboratiiddllstria di trasformazione (ad
esempio merendine pronte e confezionate) talvoltdiamte un semplice intervento
sulla modalitd di confezionamento o di presentazigad esempio biscotti in
confezioni monodose, succhi di frutta in piccolonfiatotetrapalk.

In secondo luogo si deve rilevare la diffusione psti fuori casa, che rispondono
comunque ad esigenze e motivazioni differenziaterioenducibili a due mercati
abbastanza distinti, quello della ristorazione ettilla (aziende, scuole, sanita, ed
altre convivenze) e quello della ristorazione paveommerciale. In generale la
traslazione della spesa da domestica a extradaradatsi che le imprese si trovino
di fronte una domanda di natura molto piu professi® rispetto a quella delle
famiglie, meno istintiva e meno attenta ai fationmateriali di differenziazione e
piu sensibile invece ai contenuti intrinseci dibeleazione e di servizio aggiunto,
oltre che al fattore prezzo.

18 || sistema dei pasti comprende aspetti quali $ariiuzione dei pasti all'interno della giornataapporto che
intercorre tra essi, il tempo ad essi dedicatmelin preparazione che nell'atto stesso del maagiar
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Il recupero dell'importanza del prezzo come unagpdieicipali criteri decisionali per
una grande parte dei consumatori costituisce uonfiemo relativamente nuovo
dopo le fasi di consumo euforico degli anni '78@ tale recupero € stato agevolato
dall'azione delle variabili socio-economiche (ret@se dei primi anni '90), ma la
sua origine va individuata in un insieme di fattdricarattere socio-culturale che
spingono i consumatori ad una maggiore razionalgd'impiego delle proprie
disponibilita di reddito (Censis, 1994; Fabris, 829Questa tendenza non si
manifesta solamente rispetto ai prodotti acquistatn un confronto piu attento sia
tra merceologie sostituibili che nell'lambito dellmedesima merceologia
(ridimensionando l'attenzione prestata alla manoe),anche rispetto alla scelta del
luogo di acquisto (preferenza verso la grande idistione e i canali piu
convenienti, e recente crescita del fenomeaal discounj, ai canali informativi
(ad esempio con una maggiore attenzione alle primmiodi prezzo, sia rispetto
alla marca che ai punti-vendita) e in generale nuoa maggiore attenzione ad
evitare qualsiasi tipo di spreco in ogni fase detpsso di consumo.

Alcune componenti dell'industria di trasformaziomealel sistema distributivo (in
particolare le tipologidhard discounk, facendo largo uso della leva prezzo come
strumento di penetrazione di mercato, tendono adlitcare la portata
dell'attenzione al prezzo da parte del consumatore.

Ad esse si contrappongono le strategie delle maggiprese di trasformazione e
di distribuzione: le prime, per reagire alla peadii fedelta verso la marca, tendono
all'esaltazione della convenienza dei propri prodeo al potenziamento degli
investimenti pubblicitari volti a rafforzare I'immgime di mercato e ad altre azioni
volte alla fidelizzazione del consumatore (ad esempediante le raccolte-punti);
le grandi catene distributive tradizionali tend@on potenziamento dellimmagine
complessiva dei punti vendita, realizzata ancheiaméel I'aumento della presenza
dei prodotti freschi e della vendita assistita enggiore cura e ambientazione dei
locali di vendita, ma allo stesso tempo intensificda presenza di prodotti a
marchio del distributore e dei primi prezzi, finkaaealizzazione di propri sistemi
di punti vendita del tipdiscount

Questa tendenza risponde all'esigenza del constenato perseguire, anche
attraverso l'attivita di consumo, la tutela delisorse materiali e immateriali. |l
consumatore si mostra partecipe a cid che accadpitalgenerale contesto
ambientale, sociale e culturale, e preoccupataiftiessi che il suo comportamento
(e quello degli altri) pud avere sia nel presentienénsione spaziale: altri popoli,

108



UNIVERSITA DEGLI STUDI DI BOLOGNA
Evoluzioni e tendenze dei consumi alimentari dighaiglie italiane - Analisi delle decisioni di
consumo attraverso il modelidmost Ideal

altre classi sociali, altri gruppi etnici) che neluturo (solidarismo
intergenerazionale).

In questo ambito € possibile identificare una congmbe ecologica che vede un
consumatore particolarmente attento agli effettledattivita di produzione e di
consumo in termini di inquinamento delle risorsetamali; ad essa rispondono i
prodotti verdi e i prodotti realizzati mediante @essi produttivi piu gentili
(prodotti biologici, lotta integrata), cosi comecenfezioni con minor contenuto di
materiali e soprattutto realizzate con materiatilegici.

Talvolta il prodotto o il servizio possono divenue tramite per raggiungere altri
obiettivi inerenti il contesto socio-ambientalepenel caso dei prodotti associati a
particolari progetti di tutela ambientale.

Una seconda componente interessa l'attenzione r#kesto socio-culturale: in

guesto caso il consumatore mira a manifestare d@atanla propria solidarieta e

preoccupazione per il venir meno di equilibri crdlue sociali, o per la perdita di

determinati valori morali, e dall'altro il desiderdi partecipazione sociale, frutto
anche della maggior accettazione del pluralismentgs di questi atteggiamenti

possono ritrovarsi nello sviluppo del commercio ®gusolidale, e nel crescente
interesse per i prodotti tipici e/o etnici.

La tendenza in esame riveste notevoli implicaziosi il sistema delle imprese,
anche in considerazione del fatto che questi ptdsietvizi rivestono per gli

operatori che li producono e/o li distribuisconoimportanza ben maggiore di
guanto apprezzabile attraverso il solo margineaipar o di intermediazione, per |l
forte impatto che hanno sullimmagine complessigllichpresa. Nel momento di
studiare e introdurre un nuovo prodotto (o di ripmsare o modificare un prodotto
gia esistente) lI'impresa dovra dunque considetareatura delle materie prime
impiegate, il modo e il luogo in cui esse vengomodptte, le caratteristiche e
I'impatto ambientale del processo di elaborazisastérmazione e di distribuzione,
fino al recupero dei residui dell'atto d'uso e dwngn ultima analisi, all'effettivo

costo (sociale) per ottenerlo.

Altrettanto importante diventa cosi per le impréseécerca di alleanze con gruppi
organizzati di consumatori, associazioni di volonteon Istituzioni Pubbliche o
Enti Locali (Gios, 1989; Fabris, 1995).

Una ulteriore tendenza si riferisce alla crescettenzione per i problemi legati
agli aspetti materiali e immateriali della propsizggettivita.
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Per quanto riguarda la dimensione materiale ‘ecaldglla persona’, all'origine di
qguesto orientamento vi € da un lato la constatazidre il modello di consumo
occidentale ha dato origine a gravi problemi di mag&izione, e dall'altro la
maggior diffusione dei risultati dei progressi rezti in campo medico, a cui si
accompagna il rinnovato interesse per la formadisi per la cura del corpo.

Le conseguenze di questo atteggiamento si mami&sita una richiesta di prodotti
light, ovvero di alimenti con minor contenuto calorieqrivi (0 con basso apporto)
di grassi e zuccheri, e/o di prodotti arricchitivitamine, sali minerali, fibre e cosi
via; in una richiesta di prodotti che non preseatémcce e residui di sostanze
ritenute dannose per la salute (conservanti, colpnaesticidi, ecc.) e quindi anche
di prodotti realizzati con sistemi di produzioneolbgica o di lotta integrata
(Brunori-Di lacovo-Miele, 1988); Mackenzie 1990)ia colti in precedenza come
manifestazione anche della tendenza ecologica; nancrescente diffusione dei
prodotti freschi (a scapito di quelli trasformag) dei prodotti trasformati ma
ottenuti con procedimenti in grado di mantenerepili possibile inalterate
caratteristiche e proprieta iniziali delle matgriéne (ad esempio latte alta qualita
o succhi di frutta refrigerati).

Nell'ambito della dimensione immaterialella soggettivita invece il consumatore
mira anche alla realizzazione della propria pers@na desiderio di distinzione, sia
sotto il profilo sensoriale-gustativo, in cui préval'esaltazione del gusto e
dell'aspetto estetico del prodotto (edonismo), sbto il profilo di cido che il
consumatore desidera essere, e dunque del bisogientificazione con sistemi di
valori e comportamenti (consumo come aspirazionedentificazione); ne
costituiscono esempi il ritorno-riavvicinamentovaiori del mondo rurale (prodotti
tipici, ma anche determinate modalita, canali gghuai acquisto - vendita diretta
in azienda, agriturismo), la diffusione delle ca&teti fast foodispirate al modello
americano, i gia ricordati prodotti etnici e leatele modalita di fruizione.

Nella tendenza edonistica si assiste ad un ritdirattenzione al gusto in quanto
tale, cui possono essere associati molti prodotd quelli tradizional
(eventualmente certificati come tipici) a quelvéte maggiormente innovativi, dai
cibi semplici a quelli piu elaborati, fino alla gigordata richiesta di freschezza. In
guesto caso prevale la dimensione del prodottoeimss fisico, connessa agli
ingredienti utilizzati, ai metodi di produzione epteparazione, alla confezione e
modalita di presentazione.

Nell'ambito della dimensione materiale |'attenzidie#e imprese si concentra, oltre
che su una maggior diversificazione dei prodo#ieerizi offerti, sull'alimento nella
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sua essenza, sia sotto l'aspetto nutrizionaleaioal che sotto I'aspetto igienico-
sanitario.

Nel secondo caso, che riguarda sia la corrente igtd@n che del consumo-
aspirazione, occorre invece curare soprattutttteriadi immagine (con particolare
riferimento alla fase di fruizione), anche se se&omccezioni diverse: mentre
infatti nell'edonismo l'aspetto di immagine e legali'estetica del prodotto/servizio
da consumare, nel consumo-aspirazione l'immagigearda piuttosto l'aspetto
evocativo.

In generale, le tendenze che hanno origine pitttdimente dalla sfera socio-
culturale sono accomunate dal ruolo decisivo che clanunicazione e
I'informazione rivestono nel rapporto impresa - sgnatore, ruolo rafforzato dal
progressivo allontanamento di quest'ultimo dal&aftella produzione e dalla sua
parallela crescita di sensibilita e organizzaziodke si traduce anche in una
maggior capacita di orientare e addirittura detear@ le azioni delle imprese.

Per il consumatore diventa infatti importante natosil modo in cui l'impresa
realizza il prodotto e la natura delle materie @rintilizzate, ma addirittura il fatto
che la filosofia dell'impresa rispetti particolarincipi morali (consumatore etico -
Mackenzie, 1990): tutto questo induce le impreseuad maggior cura per le
informagzioni riportate sulla confezione del prodbtte al messaggio pubblicitario
ad esso associato, nonché ad un crescente intpessksecertificazione, in grado di
assicurare la corrispondenza del prodotto e/o geuca particolari requisiti.

Le tendenze appena esaminate non esauriscono Iplessita del consumo
alimentare: infatti il consumatore esprime un'eszge di consumo sempre piu
differenziata (varieta) e mutevole nel tempo (Maili&), e inoltre effettua le
proprie scelte in base a piu criteri di consumivoléa contrastanti.

La varietae imputabile al moltiplicarsi delle occasioni dinsomo e di fruizione,

ma e anche il riflesso di un atteggiamento di custaicerca del nuovo, che non si
manifesta soltanto con il passaggio da ampie qliqtechi prodotti a piccole quote
di molti prodotti, ma anche attraverso la moltipione dei luoghi d'acquisto
frequentati, delle fonti di informazione utilizzatiei tempi dedicati alle diverse fasi
dell'attivita di consumo. La differenziazione delksigenze di consumo é
assecondata e amplificata dalle strategie dellerasgp che, in un contesto
fortemente competitivo, cercano di ritagliarsi miece spazi di sopravvivenza e

17 Questo vale anche per il servizio commercialeostavoriti i negozi specializzati, odornersalliinterno
delle grandi superfici di vendita, che curano pnégszeione, ambientazione e informazione di suppe@itdanni
dei negozi piu tradizionali o delle modalita orieet sulla standardizzazione e la massa.
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sviluppo mediante il proliferare di nuovi prodotti di nuove modalita di
collocamento degli stessi.

La variabilitadei criteri di consumo impiegati, ovvero la maggilisponibilita del
consumatore a revocare le scelte fatte, derivaatioio dalla crescente ricerca di
individualita e dal ritorno alla medieta nel consuntutto cido, unitamente alla
maggior informazione e al livello culturale del somatore medio, determina una
velocizzazione dei cambiamenti e un allentamentita dedelta alla marca, al
prodotto, al servizio, al canale di acquisto, feeaimdi fronte ai quali diventano
fattori strategici per il sistema delle imprese kaflessibilita nella reazione ai
cambiamenti - tanto a livello di impresa che diesisa di relazioni tra imprese - che
la capacita di anticipare e indurre il mutamenésso.

In terzo luogo, l'affermarsi delle nuove tendenoa ignifica che, nella realta,
esistano consumatori uniformemente orientati inigrartotale rispetto a qualcuna
di esse; anzi, la situazione normale é quella daesistenza, all'interno di uno
stesso consumatore, di piu criteri di consumo, i@ portare all'adozione di un
criterio di specializzazione/o di armonizzazione. La specializzazisneéferisce al
fatto che uno stesso consumatore puo utilizzareriterio di consumo che puo
essere diverso o addirittura in contrasto con gurelpiegati per altre attivita di
consumo (il ‘consumatore ibrido’- Galizzi, 1990@rimonizzazionévece risponde
alla necessita di conciliare piu criteri di consurigpetto alla medesima attivita di
consumo, nel tentativo di raggiungere una maggioezenza ed equilibrio.

In conclusione, le tendenze dei consumi, e le ni@daon cui le stesse si
manifestano nel singolo consumatore, fanno si ehenprese si trovino di fronte
una situazione di crescente complessita: non smoasiste piu un consumatore-
tipo verso cui tendono ad uniformarsi i comportatndn consumo, ma la stessa
segmentazione diventa una strada sempre piu tBfftd percorrere in quanto la
varieta, la variabilita e la coesistenza di piterridi consumo oggi delineano un
ideal-tipo di consumatore ‘a geometria variabilegn solo rispetto agli oggetti
dell'acquisto ma anche a tutte le fasi del procdssonsumo.

Di conseguenza le affinita tra consumatori hanmopse piu carattere temporaneo
e interessano non la totalita del comportamentdirdbliduo bensi specifiche
attivita di consumo (Codeluppi, 1989; Fabris, 1985)mprese pertanto, invece di
incentrarsi sul prodotto o sul consumatore, sara@nopre piu portate a privilegiare
I criteri che orientano di volta in volta le scelte dei canatori.
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4.1. La spesa alimentare in Italia

L'obiettivo del presente paragrafo € analizzare clratteristiche della spesa
alimentare evidenziando le principali tendenze'alélino decennio.

In particolare, I'analisi e stata orientata a sawelila struttura e la dinamica degli
acquisti per alcune classi di prodotti alimentéregco, bevande, freddo e drogheria
alimentare), con attenzione ai mutamenti emersi itr&008 e il 2009, in
corrispondenza dellaumento dei prezzi del 2008 al'atuirsi della crisi
economica.

| timori relativi alla situazione occupazionale #aadiminuzione del reddito
disponibile, sebbene mitigati dal rallentamentdadspinta inflazionistica del 2009,
hanno enfatizzato la necessita di effettuare scefieate, in un’ottica di

razionalizzazione e di riduzione degli sprechiohsumatori hanno privilegiato i
prodotti base, tesi a soddisfare i consumi conatdaecessari.

All'interno di questo quadro generale vi sono p&ndenze contrarie, poiché il
consumatore manifesta una domanda sempre piu eiffita e mutevole nel
tempo, ed effettua scelte, in alcuni casi, sullaebdi criteri di consumo anche
contrastanti tra di loro. Proprio in ragione di gigediversificazioni, € necessario
esaminare anche il contesto sociale ed economico.

Le trasformazioni demografiche e i nuovi stili diav(orario di lavoro, permanenza
fuori casa etc.) hanno cambiato cosi profondaméntabitudini alimentari, che

alcuni prodotti ad alto contenuto di servizio, mmattp il prezzo elevato, non
sembrano essere stati colpiti dalla riorganizzazidel paniere di consumo. Un
segno che una larga fascia della societa sta evidveerso modelli di consumo piu
veloci e piu selettivi. Infine, un paragrafo e etaiservato all’analisi del rapporto
tra i comportamenti di acquisto e la condizionefgssionale del capofamiglia, una
variabile che con I'aggravarsi della crisi &€ tomatl essere significativa.

4.1.1. La struttura della spesa alimentare in Italia

| consumi alimentari sono una delle componenti adetpbesa familiare piu
importanti in Europa. Nel 2005 circa un quinto densumi dei 27 paesi membri
era destinato ai prodotti alimentari (19,4%). Giln@ntari e le bevande sono quindi
la seconda categoria di spesa dopo I'abitazione.
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L’ltalia non € da meno, i consumi alimentari soma welle voci piu importanti di
consumo: sulla spesa media mensile delle famidli@lgnentari pesano circa |l
15%.

Nel 2008, ultimo dato disponibile, in Italia la spemedia mensile per generi
alimentari e bevande si e attestata su 475 eug 6i euro in piu rispetto ai 466
euro registrati nel 2007. Il risultato sembra ezsgmente dovuto alla sostenuta
dinamica inflazionistica della prima meta dell’andoe ha caratterizzato i generi
alimentari (media annua pari a +5,4% ), effetto ehgato tuttavia mitigato dalla
messa in atto di strategie di risparmio da partée damiglie: la percentuale di

famiglie che ha dichiarato di aver limitato l'acgigi 0 scelto prodotti di qualita
inferiore o diversa rispetto allanno precedentesetnpre superiore al 40%; in
particolare si attesta al 43,4% per il pane, aR%®Oper la pasta, al 55,7% per la
carne, al 58% per il pesce e al 53,7% per frutteeredura. Come illustrato dalla
figura 4.1, la voce piu consistente della spesée damiglie italiane e la carne,

23,6%, seguita da pane e cereali (20,2%) e da fatteaggi e uova (13,5%).

Figura 4.1 — Struttura della spesa alimentare
(2008, valori percentuali)

Generi Caffe', te'e

alimentari cacao Acque
n.a.c. 1,4% minerali, e
Pasticceria, 0,39 altre bevande

zucchero e
marmellate
6,5%

5,3%

Pane e cereali
20,2%

Patate e
verdura
11,1%

Frutta
7,0%
Carne
Oli e grassi 23,6%
4,6%

Latte,

formaggi e
uova Pesce
13,5% 6,5%

Fonte: elaborazioni su dati Istat.
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Le abitudini alimentari hanno subito profonde teasfazioni nel corso del tempo,
in funzione di una molteplicita di fattori.

| cambiamenti demografici e sociali hanno condiatorsignificativamente le scelte
di consumo. L'aumento della partecipazione femrairal mercato del lavoro, la
riduzione del numero di componenti della famigliadia, la maggiore mobilita sul
territorio richiesta per motivi lavorativi e linfenza esercitata dai mezzi di
comunicazione e dalla pubblicita hanno contribailia riformulazione della dieta
degli italiani.

Ad esempio, uno dei primi effetti del progressivameento della partecipazione
femminile al mercato del lavoro e la crescente e¢emd all’aumento
dell'importanza delle consumazioni extradomestidisogna considerare, inoltre,
anche la distanza che separa il luogo di lavoriageibpria abitazione.

Specialmente nei grandi centri urbani le distar@eodilatate e molti si spostano
dall'hinterland il che rende non agevole il rientro a casa nadlasa lavorativa per

il pranzo. Per la popolazione giovanile attivaidorso alla consumazione di pasti
fuori casa sembra essere sempre piu frequente grethé pasto serale, quale
occasione di incontro dopo la giornata lavorativanche come esigenza, dato |l
sempre piu frequente spostamento dell’orario lawarache lascia poco spazio alla
preparazione domestica del cibo.

Tabella 4.1 — Evoluzione della spesa alimentare
(1992-2007; valori percentuali)

1992 o007 Variazione Effetto Epf:gtzt;
quota quantita 2
relativi
Pane e cereali 16,9 19,3 2,4 2,9 -0,5
Carne 26,8 23,6 -3,2 -3,2 0,0
Pesce 6,6 6,8 0,2 -0,1 0,3
Latte, formaggi e uova 13,4 13,4 0,0 -0,4 0,4
Oli e grassi 51 4.7 -0,4 -1,0 0,6
Frutta 7,7 7,1 -0,6 0,2 -0,8
Patate e verdura 10,6 11,1 0,5 0,3 0,3
Pasticceria, zucchero e 55 6.8 12 08 0.4
marmellate
Generi alimentari n.a.c. 0,3 0,3 0,0 0,0 0,0
Caffe, té e cacao 1,8 1,4 -0,4 -0,4 0,0
Acque minerali, e altre bevande 5,3 5,6 0,3 0,8 -0,5

Fonte: elaborazioni su dati Istat.
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All'inizio degli anni Novanta il paniere della sgeslimentare delle famiglie
italiane — che valeva circa il 18% del totale d@nsumi — era costituito
prevalentemente da carni (quasi il 27%), da pareereali (16,9%) e da latte,
formaggi e uova (13,4%). La verdura rappresential@% circa, mentre le bevande
analcoliche il 5%. Discorso a parte meritano i pestsumati fuori casa. All'inizio

dello scorso decennio la spesa nei pubblici eserappresentava il 6,5% dei
consumi totali e oltre il 26% di quelli alimentacomplessivi (dati da quelli

domestici e quelli extradomestici).

Nel 2007 I'incidenza dei consumi alimentari sidotia e rappresenta il 14,6% della
spesa complessiva. La composizione odierna dedisasgifferisce sensibilmente da
guella dell'inizio degli anni '90, con un decisacremento della quota dei consumi
di “pane e cereali”.

La principale differenza riguarda pero il consumaarne che scende dal 26,8%
del 1992 al 23,6% del 2007. La quota di spesa pesumi di pesce sembra
rimanere in sostanza inalterata, passando dal 8l@/8%. Stabile € anche la quota
di latte, formaggi e uova (13,4%).

Leggeri cambiamenti si notano per i consumi ditéwg verdura: gli ortaggi e le

patate acquistano circa mezzo punto percentualgasoite della spesa, mentre la
frutta passa dal 7,7% al 7,1%. | pasti fuori caséggano ormai ben il 33%

dell'alimentare totale.

Per comprendere la dinamica evolutiva dei consumeatari bisogna esaminare
due fattori: 'andamento dei prezzi relativi e éajjuantita.

Osservando le variazioni dei costi relativi, & fploits comprendere se e dove stia
operando un effetto sostituzione tra categorielidhemti. Ad esempio, 'aumento

del peso del pane e derivati sulla quota di volaorisumati di beni alimentari a

scapito della quota delle carni potrebbe derivaremnl effetto sostituzione legato ad
una riduzione dei prezzi relativi del pane superiarquella delle carni. | prodotti i

cui prezzi relativi sono cresciuti di piu sono: geslatte, formaggi, uova, oli e

grassi e verdura.

Sulla frutta e la verdura sembra aver inciso ancheambiamento delle preferenze
alimentari. Al significativo ridimensionamento derezzi relativi della frutta
corrisponde solo un lieve aumento della quantitantme nel caso della verdura
allaumento dei prezzi relativi si accompagna umrremento dei volumi di
consumo. Un andamento contro-intuitivo che puo ressgerpretato solo tenendo
conto del cambiamento nella dieta alimentare.
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Come esaminato nel capitolo precedente i beni noevdli, e quindi anche gli
alimentari, sono quelli che dovrebbero fluttuarenmael corso del ciclo. Negli
ultimi quindici anni pero la spesa delle famiglierp’alimentare sembra aver
trovato nuova volatilita. Non si tratta di modifeeimelle quantita di cibo consumate
in base all’evoluzione del reddito familiare, mautppsto di modifiche delle
tipologie di beni acquistate.

Di fronte ad aumenti dei prezzi che erodono il potd’acquisto, i consumatori
tendono ad accrescere gli acquisti di prodotti aom@ valore unitario e la spesa
cresce a ritmi inferiori rispetto ai prezzi.

Questo effetto e tanto piu importante quanto maggegoampia la gamma dei prezzi
delle referenz€ disponibili per una medesima categoria di prodaitwero quanto
maggiore € l'assortimento. Se si pone la spesgmetotti di marca pari a 100,
guella a marchio commerciale si aggira intorno a& 8fassando ai ‘primi prezzi’, &
possibile arrivare a livelli anche inferiori ai 4Qe famiglie possono, quindi,
limitare I'erosione di potere d’acquisto modificand loro paniere. Un fenomeno
noto con il nome dilowngradingdella spesa.

| consumi di prodotti alimentari hanno cominciatbevidenziare un andamento di
tipo ciclico a partire dalla recessione dei primnaNovanta e sulla scorta delle
prime esperienze dhard discounting

Da allora si osservano fluttuazioni anche relatigate marcate, e che consentono
di interpretare la seconda parte degli anni Novantae un periodo di espansione
(con una crescita mediamente prossima al 2%), tegai un brusca recessione
(con un valore in media vicino allo zero fra il 20@ il 2004), una successiva
ripresa nel biennio 2005-2006 e un nuovo declincoimispondenza della crisi.

4.2. | prodotti alimentari e i beni di largo consumo

L’'analisi delle vendite di prodotti di largo consarmonfezionato nei punti vendita
della grande distribuzione organizzata permettgg@rofondire alcune osservazioni
sui consumi dei beni alimentari degli italiani eatializzare le decisioni di spesa
delle famiglie in tempi di crisi. In realta i praitiodi largo consumo comprendono,
oltre agli alimentari, anche i prodotti di cura ldetasa e della persona, ma ci

8 Con il termine referenza si indica generalmente danlinazione di tre caratteristiche: varieta, maeca
confezione.
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limiteremo qui ad analizzare alcune categorie: keog alimentare, surgelati,
bevande e fresco.

Dallesame dei dati a disposizidfiesullandamento delle vendite al dettaglio
emerge come il secondo semestre del 2008 siaatisult periodo di maggiore
difficolta per i consumi delle famiglie.

by

L’andamento delle vendite €& sintetizzato dai voluimiermediati, cioé delle
guantita vendute, misura che rispetto al fatturatalepurata dall’effetto della
crescita dei prezzi. Rispetto alla prima parte 208 i volumi intermediati dagli
esercizi della grande distribuzione organizzata nbarevidenziato un netto
peggioramento, presentando una flessione del diveklla maggior parte dei
reparti. Tali risultati sono coerenti con le tenzieigenerali dell’economia, in cui la
crisi finanziaria si € innestata su un contesto ggeatterizzato dai rincari delle
materie prime.

Rispetto allo stesso periodo dell’anno preceddatéiessione della seconda parte
del 2008 e stata del -1%; un calo che, pur nonnéssparticolarmente elevato, é
decisamente significativo dal momento che non &itardi acquisti facilmente
comprimibili.

Le bevande e la drogheria alimentare sono cadspettivamente del 3% e del 2%,
mentre i prodotti del freddo del 1%. Solamentaek€to € riuscito ad aumentare i
volumi, anche se di poco, con un incremento p&ri@k%.

Tabella 4.2 — Andamento delle vendite dei prodottii largo consumo
(2008-2009, variazioni percentuali)

I sem. 2008 Il sem 2008 | sem 2009
Bevande 0,0 -3,0 -0,8
Drogheria alimentare 3,5 -2,0 2,3
Freddo 1,6 -1,0 0,9
Fresco 4,7 0,4 3,6

Fonte: elaborazioni su dati Iri-Infoscan.

La percezione di una piu contenuta capacita disspes spinto le famiglie a
modificare le scelte di consumo lungo diverse dnaiz

19 pati delle vendite nella grande distribuzione A@ISEN, Iri e altre fonti.
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Da un lato la necessita di contenere i costi hattode famiglie a recarsi piu di
frequente nediscount punti vendita che dispongono di prodotti di fasdi prezzo
bassa e una scarsa componente di servizio. Abksstempo, anche all’interno dei
punti vendita abituali, le famiglie mostrano la denza ad acquistare prodotti a
marchio commerciale o di primo prezzo. L'esigentaahcentrare gli acquisti,
privilegiando i bisogni primari, potrebbe inoltrevest avvantaggiato i reparti
alimentari a scapito di quelli non alimentari. Ahttsegnali di miglioramento si
sono registrati nel primo semestre del 2009.

Nel complesso I'andamento delle quantita intermeddalla Gdo e tornato in
territorio positivo, generando una crescita parip@aco meno di un punto
percentuale.

Il miglioramento di inizio anno € con molta proldhilegato al riassorbimento
della dinamica inflattiva. Tutti i reparti alimemtehanno visto 'andamento dei
prezzi decelerare, e quelli dei prodotti del fresomo risultati inferiori ai valori
dello scorso anno di circa un punto percentualezzm

A questo proposito, € utile ricordare che le vanditbeni di Lcc avevano iniziato a
scendere ben prima dello scoppio della crisi firee, una tendenza che si e
aggravata nei mesi estivi e autunnali dello scarsw.

La prima parte del 2009 ha evidenziato per la deaghalimentare segnali di
recupero, fatto che conferma una certa sensilditdparte dei consumatori agli
andamenti dei prezzi. La forte erosione del potesequisto del 2008 aveva infatti
indotto le famiglie a compiere scelte di consumavilggiando i soli bisogni

necessari. | primi mesi del 2009 hanno evidenziatece il ritorno di un

atteggiamento piu sereno, anche se non devonoeess#iovalutati i segnali
dell’emergere di nuovi modelli di acquisto, esiiauda nuovo modello di consumo
legato alla crisi.

Un esempio indicativo di questo nuovo comportametdit@pesa € quello delle
vendite di pasta. Malgrado vi sia stato un migioeato rispetto al 2008, le vendite
nel primo semestre 2009 sono risultate in flessidineltre il 3%. Gli acquisti si
sSono concentrati, infatti, solo sul prodotto base¢ la tradizionale pasta secca, che
e il prodotto piu importante del mercato (in terimdnvolumi) e che é stata oggetto
di una forte promozione nel corso degli ultimi 12sn

La sostanziale tenuta di questa categoria € amdatapito degli altri tipi di pasta
(integrali, ripiene, alluovo etc.) che sono cagattzate da un costo maggiore, ma
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che negli ultimi anni avevano sempre piu spessoattit la curiosita del
consumatore.

Le vendite dei piatti pronti seguono la stessardina. Sebbene rispetto al 2008 vi
sia stato un certo recupero, si e registrato um alle vendite anche nel | semestre
2009. In particolare sono diminuite le vendite dnp piatti, risotto e pasta. Per
quanto riguarda le conserve animali, 'unico préal@he risulta in lieve crescita e
il prodotto piu tradizionale e piu rilevante, cidétonno sott’olio in scatola; si
riducono invece altre categorie come il tonno alirede e quello ricettato/condito.

Tabella 4.3 — Le vendite della drogheria alimentare dei surgelati
(2008-2009, variazioni percentuali sui volumi dndéa)

| sem 2008 Il sem 2008 | sem 2009
Cibi infanzia 2,1 0,8 4.4
Conserve animali -2,3 -5,4 -7,3
Conserve vegetali e frutta 3 -4,3 3,4
Fuori pasto dolci 1.4 0,1 2,8
Fuori pasto salati 5,2 -1 11
Ingredienti base 4.7 1,5 7,2
Insaporitori 5,2 -0,8 0,2
Latticini Uht e Assimilabili 51 -2 0,1
Olio Aceto 1,2 -2,1 -5,7
Pane e sostitutivi 6,1 -1,1 1,7
Pasta 1,7 -6,4 -3,6
Preparati bevande e caffé 4,6 -1,2 3,5
Piatti pronti 9,5 -7,1 -2,1
Prodotti dietetici -0,4 0,1 1,1
Prodotti forno e cereali 4,9 -1 0,1
Riso 2,9 0 -1,6
Spalmabili dolci 12,2 3,1 57
Specialita etniche 2 1,7 3,2
Sughi, salse e condimenti 3,4 2 1,6
Gelati -5,1 -0,9 -4,7
Surgelati 4,2 -1 1,7

Fonte: elaborazioni su dati Iri-Infoscan.

Il comparto degli oli e degli aceti non sembra aseguito la dinamica degli altri
comparti. La diminuzione dei volumi di venduto ir@esa sia il prodotto di base,
olio extravergine normale, che altri tipi di oliprae quelli di semi. Cio sorprende
soprattutto considerando la flessione dei prezgueisti prodotti.

Piu complesso € invece I'andamento dei sostitutipdee: mentre alcuni prodotti
hanno invertito il segno rispetto ai risultati @108 (alcuni tipi di crackers, pan
carré, piadine) altri hanno mantenuto un segnatgathe®, come ad esempio le
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focacce. Nel complesso, nel | semestre del 20Q9eparati per bevande calde
hanno evidenziato una ripresa dei volumi.

All'interno del settore continuano a flettere lesgele di caffé macinato normale,

anche se il calo € meno inteso rispetto al secendwstre 2008, e mostrano invece
una tendenza all'aumento i prodotti legati alldudifone delle nuove macchine per

il caffe espresso a casa, come cialde e capsule.

Infine, 1 surgelati vedono un recupero dei volunei primi mesi del 2009. Le
preferenze dei consumatori si sono orientate versargelati vegetali (piselli,
spinaci, patate, zuppe, verdure miste), di pescswegelati dolci. Mentre invece
calano i volumi di piatti pronti surgelati, surgeldi carne e alcuni surgelati di
paste base (come la frolla o la sfoglia).

Il settore dei prodotti freschi € quello che semdwvare risentito in misura minore
della crisi, poiché il settore nel suo complesso ha registrato una contrazione nel
2008.

Cio nonostante, anche per questo comparto si &trag un rallentamento dei
consumi nella seconda parte del 2008; rallentamemcsi € andato attenuando nel
corso della prima parte del 2009.

Il settore di latte e panna fresca, che rappresé&limento base, ha mostrato un
discreto miglioramento dei volumi di vendita nelinpp semestre 2009, con il
recupero del latte fresco parzialmente scrematgudilo ad alta digeribilita e di
quello microfiltrato.

Tabella 4.4 — Le vendite dei prodotti freschi

(2008-2009, variazioni percentuali sui volumi dndéa)

| sem 2008 Il sem 2008 | sem 2009
Altri prodotti freschi 6,5 7,3 3,8
Condimenti freschi 52 0,2 3,3
Formaggi 1,2 -0,1 29
Freschi dolci -4,7 -6 -7,4
Latte e panna 3,5 2,1 8,2
Pasta fresca 3,7 -1 51
Piatti pronti/specialita 14,1 4 49
Precotti 8,2 -12,1 36,1
Salumi 12,8 2,7 1,1
Uova 9,4 0,5 5,5
Yogurt 2,1 -3,8 -1,1

Fonte: elaborazioni su dati Iri-Infoscan.
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Nel | semestre del 2009, anche le quantita di pastsca e piatti pronti sono
cresciute, ma I'aumento e decisamente piu modésidqd e 4,9% rispettivamente)
rispetto ai precotti (36,1%).

Pur trattandosi di prodotti il cui prezzo al kgulits generalmente piu elevato
rispetto ad altri alimenti base della spesa quedstienti sono ormai componenti
stabili del ‘carrello’ del consumatore.

Gli stili di vita attuali sono sempre piu funzionhagli orari lavorativi. La
permanenza fuori casa degli individui € aumentatia @ossibilita di avere a
disposizione prodotti gia pronti, o la cui prepawae ha tempi contenuti, permette
un risparmio di che nella percezione comune congrend maggiore costo. Per
guesto motivo, la revisione della composizione mhatiere di spesa avvenuta nei
mesi passati, legata alla fase di forte aumento pileezi, non sembra aver
interessato in rilevante queste tipologie di pradot

Nel | semestre del 2009 qualche segnale di recupere anche dai formaggi
(2,9%) e dalle uova fresche (5,5%). Registrano aaven forte rallentamento i
salumi, la cui crescita in volume, pur positivapassata dal +12,8% del primo
semestre 2008 all’'l,1% del primo semestre 2009n@are che i salumi affettati
sono quelli che attirano maggiormente le preferefegieconsumatori, a scapito dei
tranci e dei salumi interi. In questo caso il settoiflette il percorso di un

cambiamento nelle abitudini alimentari, che vedmme piu famiglie disposte

all'acquisto di prodotti piu costosi, ma pronti'aflo e commercializzati in quantita
meno elevate.

Al contrario di quanto visto sino ad ora, il repadelle bevande ha registrato una
fase di flessione anche nella prima parte del 200&lo dei volumi intermediati
oltre interessare diversi prodotti perdura da piundsemestre.

Nel primo semestre del 2009, il settore dell’actpaaregistrato una contrazione
delle vendite superiore al 4%. La flessione rigaash i consumi di acqua gassata,
che quelli di acqua non gassata, nonché quellicdua lievemente gassata e di
acqua effervescente naturale.

Due fattori sembrano aver influito sui cambiamettile scelte di consumo per
questa categoria: le temperature dei mesi primavael 2009 sono risultate
mediamente piu basse rispetto a quelle del 2008 sopaattutto i consumatori
hanno tentato di ristrutturare la spesa complessiaaidefinizione dei modelli di
spesa ha riguardato in primo luogo i beni genemateeitenuti sostituibili. E’
quindi plausibile che molte famiglie abbiano riniato all’acquisto del prodotto
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imbottigliato e siano passate al consumo di acauabile erogata dall’acquedotto
del servizio pubblico locale, liberando risorse gk consumi.

Una tendenza che potrebbe essere stata favorita dammercializzazione e
diffusione di ionizzatori domestici e/o appositeodrhe in grado di abbattere la
guantita di minerali presenti nell’acqua potabile.

Anche le birre hanno evidenziato un trend negaleite vendite.

A flettere nella prima parte del 2009 sono i volutella gran parte delle categorie
merceologiche, dalle birre alcoliche ad analcoljctes diversi formati. Cio sembra
rientrare nel piu ampio fenomeno di contenimentdledspese ritenute non
necessarie. Il consumo di birra € infatti generaidegato a momenti delax
della giornata ed e possibile che, posto di froalle scelta, il consumatore
preferisca evitarne I'acquisto e limitarlo alle samazione fuori casa (presso bar
el/o pizzerie).Solamente le bidight in lattina presentano incrementi nelle vendite,
ma rappresentano la quota piu piccola del compartono probabilmente spinte
dall'innovazione del prodotto.

Tabella 4.5 — Le vendite delle bevande
(2008-2009, variazioni percentuali sui volumi dndéa)

I sem 2008 Il sem 2008 I sem 2009
Acqua -1,4 -3,3 -4,3
Altre bevande -2,6 0,5 -0,3
Aperitivi 0,7 -1,4 15
Bevande gassate 2,9 1.4 -0,5
Bevande non gassate -3,5 2 -3,1
Birre -0,5 -3,1 -3,3
Champagne e spumanti 9,1 -10,6 10,2
Liquori -1,3 -6,4 -1,2
Succhi di frutta -0,2 -0,3 -5,2
Vino 0,1 -4 -0,5

Fonte: elaborazioni su dati Iri-Infoscan.

Il settore dei succhi di frutta nel | semestre @609 é soprattutto influenzato
dallandamento negativo delle vendite delle bevaadease di frutta ifbrick, la
componente piu rilevante del mercato, contandaciea il 20% del fatturato. Cio
nonostante il calo delle quantita interessa anctedtari e i succhi di frutta.

Per quanto riguarda i volumi intermediati di vipyr in un contesto di stagnazione
delle vendite si osserva un qualche segnale maghento rispetto alla seconda
meta del 2008, quando la flessione aveva approssiind% su anno. La minor
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flessione della prima parte del 2009 (-0,5%) etiegd’'andamento delle vendite di
vino rosso doc/docg, che ha superato una fasegfifine e si e portato in territorio
positivo. Rimangono negative invece le quantitavoio bianco doc/docg. In
flessione anche il vino comunefick. Anche le scelte di consumo di vino sembra
stiano subendo un processo di razionalizzazioneorisumatore tende a preferire
un consumo piu orientato alla qualita che alla tjt&anSi preferirebbe, quindi,
limitare gli acquisti di vino comune a favore di consumo un po’ meno frequente,
ma di fascia di prezzo media. Peraltro, gli acquistvino si giovano della
riduzione dei consumi extradomestici e dunque dellenentate occasioni di
consumo in casa.

4 .3.L'influenza del contesto sociale, territoriale ed eonomico

4.3.1. Caratteristiche demografiche e consumo alimentare

Un’importante variabile di analisi dei consumi ét#i anagrafica. Nel corso della
vita i bisogni cambiano sensibilmente. Per i giovAanno grande importanza,
anche come manifestazione visibile dell'atto di stomo, le uscite, i momenti di
convivialita e aggregazione. Nella fase maturgkesa assume tratti maggiormente
edonistici (i viaggi e le vacanze, il benesser&dise con I'avanzare dell’eta la
spesa assume una connotazione piu riflessiva exhaake, la cultura, gli hobby,
I'assistenza e la salute.

La tabella 4.6 evidenzia le scelte di consumo digidfamiliari in base alla classe
di eta della persona di riferimento.

Ovviamente, quando il nucleo familiare € compostalde persone le esigenze del
capo famiglia si sovrappongono a quelle degli atrmponenti del nucleo familiare
e cio rende piu difficoltoso identificare il peselld variabile dell’eta da quello
delle altre caratteristiche socio demografiche dapofamiglia e degli altri
componenti. Prendendo in considerazione le famiglstituite da un solo
componente, dove la relazione tra I'eta anagradicaconsumi €& piu chiara, si
osserva che le persone sole adulte (35-49 anngeptano la spesa piu elevata
(circa 2.004 euro mensili); a breve distanza seguaygiovani (eta fino a 34 anni,
1.881 euro). Molto piu bassa € la spesa delle peranziane (65 anni e oltre, 1.406
euro). La struttura dei consumi per eta descrive amdamento a campana,
somigliante a quello dei redditi.
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La propensione al consumo, ovvero il rapporto wasomo e reddito, conosce
tuttavia una decisa caduta nel passaggio dalleegtavalla fase adulta e quindi un
incremento tra gli individui maturi e anziani. Sogh adulti a presentare la piu
bassa propensione al consumo, sebbene siano poy&sdi ultimi a disporre di un

reddito decisamente superiore alla media.

Il passaggio alla fase adulta si caratterizza peiriento del tasso di risparmio: un
percorso che conduce ad accumulare wwhock di ricchezza funzionale ad
affrontare con serenita I'etd matura e anziana.

Le famiglie piu giovani, single e coppie con peisal riferimento di eta inferiore
ai 35 anni, si caratterizzano per una contenutdagdb spesa totale destinata ai
generi alimentari e bevande (inferiore al 16%); re& lelevata quota di spesa
destinata ad arredamenti, elettrodomestici e Sepezla casa (7,7%) e alle spese
per spostamenti e comunicazioni, che superandAl. 20

Con la maturita si osserva un deciso decremente sgigése legate allo svago, come
I pasti fuori casa, in parte compensato dall’aumelale spese per I'alimentazione;
diminuisce anche il budget di spesa destinatolddigliamento, mentre crescono le
spese legate a bisogni pubblici e sociali legdtasdistenza e alla salute. Tra gl
anziani in seguito alla caduta del reddito anchreidget di spesa conosce un deciso
ridimensionamento: malgrado la spesa in valori laisgcenda, il peso degli
alimentari aumenta ad oltre il 20%; cosi come lasapper la salute e I'assistenza
sanitaria, mentre si riducono decisamente le spesd trasporto (11,4%) e per il
tempo libero (3,5%).

Tabella 4.6 — Composizione della spesa media meegiler classi di eta e

capitolo
(2008; composizione percentuale e spesa mediard) eu

Persone sole Coppie senza figli, persona rif.

<35 anni 35-64 anni >64 anni <35 35-64 anni >64 anni

Alimentari e bevande 15,5 16,3 21,6 13,2 16,9 21,9
Abbigliamento e calzature 6,7 5,5 3,1 6,1 6,4 4.1
Abitazione ed energia 32,5 36,2 46,0 28,3 31,3 40,0
Arredamenti ecc 4,5 5,0 6,2 7,7 6,3 5,3
Servizi e spese sanitarie 1,8 2,5 5,0 2,6 4.4 5,6
Trasporti e comunicazione 17,6 15,6 7,3 22,7 17,1 114
Tempo libero e istruzione 6,3 4,6 3,2 4,9 4,6 3,5
Altre spese 15,1 14,3 7,5 14,6 13,0 8,2
Spesa media mensile 1.881 2.004 1.406 2.834 2.815 2.175

Fonte: elaborazioni su dati Istat.
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Secondo le previsioni demografiche nazionali de#it, nel 2051 la popolazione
anziana, con piu di 65 anni, potrebbe ammontaré&ca d 33% del totale dei
risedenti (circa 1 anziano ogni 3 abitanti).

L’indice di vecchiaia (calcolato come rapporto @aziani di 65 anni e oltre e
giovani fino a 14 anni di eta), potrebbe passaitattaale livello di 142 anziani
ogni 100 giovani a 256 anziani ogni 100 giovanifdite invecchiamento della
popolazione italiana potrebbe determinare un satifo cambiamento delle dieta
e dei consumi agro-alimentari degli itali#hia causa delle mutate esigenze di
salute della popolazione piu anziana e la riceraabd piu sicuri e piu salubri. Nei
prossimi anni &€ probabile che si assistera alltugpd di nuove linee, incentrate
sullo sviluppo di prodottight, o con funzioni terapeutiche.

4.3.2. | consumi alimentari degli stranieri

Un’altra dinamica demografica che ha un forte irtgaui consumi € I'aumento
della popolazione straniera. Secondo i dati di igreme demografica dell’lstat la
presenza di stranieri in ltalia € destinata a @es@ gia nel 2031 gli stranieri
potrebbero rappresentare 2031 tra il 12,3% e i%4della popolazione.

Gli stranieri non sono una nicchia, ma rappresentanampio mercato con grandi
possibilita, da esplorare con nuawarketing mix

Gia nel 2007 la spesa totale dei cittadini strar@eeva raggiunto circa 25 miliardi
di euro, il 2,8% dei consumi delle famiglie resiterel nostro paese.

L’incidenza sui consumi alimentari € ancora maggiorel 2007 la spesa e stata di
circa 5 miliardi di euro, il 3% della spesa alinranetin Italia.

Nel 2007, unindagine condotta da Nomisthha messo in luce alcune differenze
che caratterizzano i modelli di consumo stranispetto a quelli italiani.

Uno dei primi elementi e la ricerca della conveaeerche non si traduce solo in un
maggiore ricorso aghard discountma anche in una differente logica di scelta di
consumo: quasi 1 straniero su 3 realizza compiaagljuisti alimentari sulla base
del prezzo o delle promozioni disponibili, mentra gli italiani il primo criterio di
scelta (segnalato dal 30,5%) € la provenienzaitaldei prodotti.

20 Ministero dello sviluppo economico — Uval (2007)
%1 Nomisma, Non solo nero (2008).
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Al contrario di quanto ci si potrebbe attendere, glestranieri la provenienza del
prodotto dal proprio paese d’origine ha, invecea ulevanza piu sfumata, solo il
4,6% lo indica come criterio prioritario.

| consumi alimentari sono una delle prime espressio cui si esplicita
lavvicinamento alle abitudini di un paese, poictappresentano una formula
semplice di sperimentazione e perché non sempre seperibili gli ingredienti
tipici della tradizione d’origine. Il processo diasformazione delle abitudini
alimentari degli stranieri € stato evidenziato '@galagine: la garanzia di origine
italiana sta diventando, almeno per alcuni prodafti criterio importante nelle
scelte d’acquisto degli stranieri. E’ il caso dsfz carne e olio.

Il modello di consumo alimentare degli stranieestremamente complesso, data
I'eterogeneita della realta cui si fa riferimengd, in continua evoluzione: da un lato
permangono elementi di forte differenza rispettocanportamenti di acquisto degli
italiani (in termini di capacita di spesa, rilevargella voce alimentare sul totale dei
consumi, richiesta di assortimento etnico), ma'a#ib € ben evidente una spinta
allomologazione (preferenza per la grande diskibne, ricerca della
convenienza).

4.3.3. Dimensioni familiari e consumi

| livelli e la composizione della spesa dipendomo misura rilevante dalla
dimensione familiare: un diverso numero di compdnéetermina una differente
allocazione debudgetdisponibile. Come si evince dalla tabella 4.7spasa media
mensile sostenuta dalle famiglie numerose aumentamisura meno che
proporzionale rispetto al numero di componenti. Giodeve all’esistenza di
economie di scala, che conducono alla riduzionka dglesa pro-capite al crescere
del numero dei componenti.

Per questo motivo la spesa media mensile di unagh@acomposta da una sola
persona e circa due terzi di quella delle famidlidue componenti.

Nel 2004 la spesa media mensile totale varia danumimo di 1.504 euro per le

famiglie composte da un solo individuo a un massitin®.071 euro per quelle di 5

e piu componenti.

Per quanto riguarda le modalita sottostanti la &peesr i prodotti alimentari, la

presenza di un risparmio relativo (al crescerendehero dei componenti) non e da
ricondurre ad un loro minore consumo pro-capitgngol piuttosto alla possibilita
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di beneficiare di sconti sulle quantita acquistateme ad esempio il ‘3x2’ o la
confezioni in ‘formato famiglia’ o ancora ricondbdi alle economie di scala nella
preparazione domestica dei cibi. Da notare chart@dlie con 5 o piu componenti
hanno per i beni alimentari una spesa superiorev@ié superiore a quella delle
famiglie con un solo componente, mentre per i lmem alimentari la differenza e
inferiore, circa 2 volte tanto.

Tabella 4.7 — Composizione della spesa media mepgiler capitolo e numero di
componenti
(2008; composizione percentuale e spesa mediard) eu
Numero componenti famiglia

1 2 3 4 5 e piu
Spesa media mensile 1.504 2.254 2.872 3.013 3.071
Alimentari e bevande 279 427 526 578 679
Non alimentari 1.225 1.827 2.346 2.434 2.392
Pane e cereali 3,1 3,1 3,1 3,4 3,9
Carne 3,8 4,3 4,2 4.4 5,3
Pesce 1,4 1,6 1,6 1,7 1,9
Latte, formaggi e uova 2,6 2,6 2,5 2,7 3,2
Oli e grassi 0,8 0,8 0,7 0,6 0,7
Patate, frutta e ortaggi 3,6 3,5 3,2 3,2 3,7
Zucchero, caffé ed 14 13 13 13 15
altro
Bevande 1,8 1,8 1,8 1,8 1,9
Non alimentari 81,5 81,0 81,6 80,9 77,9

Fonte: elaborazioni su dati Istat.

4.3.4. Occupazione e consumo

I livelli di spesa piu elevati sono quelli dellenialie con persona di riferimento
imprenditore o libero professionista. Nel 2008 haspeso, in media, 3.607 euro al
mese, il doppio di quanto viene speso dalle famigbn persona di riferimento in
‘altra condizione professionale’ (disoccupati, diaggne etc.). Il livello di spesa
complessivo determina anche la differente articolez dei consumi.
Allaumentare della spesa totale, e quindi tra ghprenditori e i liberi
professionisti, cresce la quota di spesa destaddatanpo libero, allistruzione e agli
‘altri’ consumi, categoria in cui sono ricompresiche i pasti e le consumazioni
fuori casa. Al contrario, le famiglie con maggieincoli di bilancio (ritirati dal
lavoro e persone in altra condizione non profesde)rdestinano quote di spesa piu
elevate ai generi alimentari (con percentuali angesano il 20%) e all’abitazione
(inclusi arredamenti), spese che, sommate, rappese quasi i due terzi della
spesa totale (64,1% e 62,5% rispettivamente).
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Tabella 4.8 — Composizione della spesa media mers# condizione

professionale
(2008; valori percentuali e spesa media in euro)

Imprenditorie Lavoratori  Dirigenti e . Ritirati Altra
S . . .9 . Operai o

professionisti in proprio  impiegati dal lavoro condizione
Alimentari e bevande 15,2 19 16 20,5 21 22,1
Abbigliamento e calzature 7,1 6,6 7,6 6,3 4.5 4,7
Abitazione ed energia 29,8 28,7 29,8 27,8 37,5 35
Arredamenti ecc. 5,8 4,7 5,7 5,4 5,6 5,4
Servizi e spese sanitarie 3 2,8 3,2 3,5 4,9 4,3
Trasporti e comunicazione 17,2 19,4 17,5 19,4 13,1 14,1
Tempo libero e istruzione 6,4 5,6 6,3 5,5 4,1 5
Altre spese 15,5 13,3 13,9 11,7 9,3 9,8
Spesa media mensile 3.607 2.821 3.094 2.442 2.126 1.846

Fonte: elaborazioni su dati Istat.

La condizione professionale del capo famiglia rappnta un importante elemento
per comprendere come le famiglie stesse decidorallattare il proprio budget
mensile di spesa.

Tenendo conto delle inevitabili ripercussione sohfe occupazionale della crisi,
Ancc ha condotto un esercizio empirico per valutghe effetti della perdita
dell’'occupazione del capo famiglia sui consumi.

In particolare si € analizzato il passaggio datladizione professionale di operaio a
quella di disoccupatd. Sia nel caso di singoli individui che di copp@naun figlio

i consumi alimentari sembrano rientrare nella categdelle spese obbligate.
Passando alla condizione di disoccupato, a frontend diminuzione di circa il

16% del totale dei consumi, un singolo individuonptivisce la spesa alimentare
solo del 6%.

Diminuiscono invece piu che proporzionalmente lastonazioni fuori casa, un
segnale delle mutate priorita e del diverso stilevith. La stessa dinamica si
riscontra, ancora piu accentuata, tra le coppie worfiglio a carico: la spesa
complessiva diminuisce di circa il 17%, ma i consumimentari rimangono
sostanzialmente inalterati e I'incidenza sul totdédla spesa cresce dal 23% al
27%.

22 per isolare I'impatto esercitato dall'etd anagmfaulle abitudini di consumo si & scelto di limitat
confronto ai nuclei familiari dove I'eta del capaniiglia € compresa tra 35 e 49 anni.
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Tabella 4.9— Composizione della spesa media mensile e condigo

professionale
(spesa media in euro e variazioni percentuali)

Persone sole Coppia con figlio a carico
Operaio Disoccupato Var. % | Operaio Disoccupato Var. %
Alimentazione 295 278 -5,8 497 492 -1,0
Pasti fuori casa 98 50 -49,0 80 68 -15,0
Spesa media mensile 1.307 1.077 -17,6 2.166 1.797 -17,0

Fonte: elaborazioni su dati Ac Nielsen.

4.3.5. Territorio e modelli di spesa

I modelli di consumo sono condizionati da un talenero di variabili che risulta
spesso difficile ricondurli a modelli predefinitli comportamenti di spesa
dipendono da variabili economiche (il reddito disipde), demografiche (eta
media, composizione del nucleo familiare, lavonmrgnile etc.) sociali (livello di
scolarizzazione, grado di inurbamento) e culturgireferenze individuali,
aspettative etc.); tutti questi elementi determingia I'ammontare complessivo dei
consumi sia la loro articolazione interna.

Generalmente le spese per la casa, i consumi dlmentrasporti, il vestiario e i
consumi extradomestici (tra cui rientrano le spesensumi alimentari fuori casa)
si confermano spese di grande rilevanza in tutériitori; tuttavia all’interno di

ogni regione il peso di ciascun capitolo di spem@avsignificativamente.

Il territorio, infatti, con le sue tradizioni, laug storia e i suoi usi & certamente un
fattore che influenza significativamente i comporgamti di spesa delle famiglie, a
cui va dedicata attenzione.

I livelli di spesa media mensile sono visibilmerddferenti, ed indicano una

diversa capacita di spesa nelle varie ripartizgaografiche. Al Nord nel 2008 si

spendevano mensilmente 2.810 euro, contro i 2.868entro e i 1.950 del Sud. In
particolare al Nord si osserva un’incidenza infexidelle spese alimentari rispetto
alla media nazionale, voce che assorbe invece guatrzo del budget familiare
nel Mezzogiorno. Un risultato ascrivibile sia al ggeor numero di componenti

delle famiglie, sia alla maggiore attenzione all@lda dell’alimentazione, che al

minore livello complessivo dei consumi.

Per quanto riguarda la composizione della diet#atia, tra le diverse aree
geografiche del paese non si osservano differemmagusali. Alcune differenze si
riscontrano per quanto riguarda il consumo di petxecui quota nelle regioni
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meridionali supera il 10%, mentre nel Nord era p&ii,3% e nel Centro all'8,9%;

tuttavia il consumo di pesce tra il 2002 e il 2Q@rima della crisi) € aumentato
anche nelle regioni settentrionali. La spesa pebdeande sembra incidere in
misura maggiore al Nord, dove rappresenta quds€i%, contro il 9% delle regioni

del Centro e I'8,1% del Sud.

Tabella 4.10 — Composizione della spesa media mdaslimentare per area

geografica
Spesa media in euro e incidenza percentuale
Nord Centro Mezzogiorno Italia

2002 2007 2008| 2002 2007 2008| 2002 2007 2008, 2002 2007 2008
euro
Spesa media mensile 2403796 2.810(2.338 2.539 2.558|1.812 1.969 1.950|2.198 2.480 2.485

Non alimentari 1.9912.347 2.346|1.897 2.054 2.066|1.376 1.489 1.468|1.772 2.014 2.009
Alimentari e bevande 412 449 464| 441 485 492| 437 480 482 426 466 475
Composizione % “Alimentari e bevande”
Pane e cereali 18,0 174 17,5/ 16,6 16,7 16,7 16,2 16,5 17,4\ 171 17,2 17,3
Carne 22,8 225 22,4 23,8 235 24,0 23,1 225 222| 23,2 230 225
Pesce 70 76 7,3 9,1 9,5 89| 10,3 10,6 10,2 82 90 84
Latte, formaggi e uova 13,813,8 14,01 12,7 126 12,4 140 135 13,7 13,8 13,3 13,7
Oli e grassi 34 38 37/ 39 37 37| 37 38 37/ 35 36 36

Patate, frutta e ortaggi 18,0 18,0 18,1 186 184 18,7 174 17,3 17,4| 18,1 18,0 18,3
Zucchero, caffé ed altro 70 69 73/ 63 68 67/, 71 75 73| 68 69 74
Bevande 10,0 100 9,7 91 89 89| 82 83 81| 92 90 8,8

Fonte: elaborazioni su dati Istat.

Poiché la quota di spesa destinata ai beni norvdlitende a scendere al crescere
del reddito, non stupisce che nel Nord Italia l&ssp per alimenti e bevande
analcoliche sia, in proporzione al reddito, piu estd (13%). In particolare il
Trentino Alto Adige (9,9%) e la Valle d’Aosta (106} spendono per questo
capitolo di spesa percentuali decisamente infeaioche alla media del Nord Italia.

Va segnalato, pero, che in queste due regionidassper alberghi e ristoranti incide
ben piu significativamente che nel resto d’ltali&,2% e 14,2% rispettivamente).

| consumi alimentari pesano ben di piu nelle regioaridionali, dal momento che
costituiscono circa il 18% del totale della spdsaCampania, in particolare, la
spesa per alimenti e bevande raggiunge il 19,18¢a cin quinto dei consumi totali
delle famiglie.

Di seguito si propone la composizione della spes#ie dfamiglie per area
geografica.

131



UNIVERSITA DEGLI STUDI DI BOLOGNA
Evoluzioni e tendenze dei consumi alimentari digfaiglie italiane - Analisi delle decisioni di
consumo attraverso il modelidmost Ideal

Figura 4.2 — Incidenza dei capitoli di spesa: Nor@vest

(2007, valori percentuali)
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Fonte: elaborazioni su dati Istat.

Figura 4.3 — Incidenza dei capitoli di spesa: Norst

(2007, valori percentuali)
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Fonte: elaborazioni su dati Istat.
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Figura 4.4 — Incidenza dei capitoli di spesa: Centr

(2007, valori percentuali)
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Fonte: elaborazioni su dati Istat.

Figura 4.5 — Incidenza dei capitoli di spesa: Mezgmorno
(2007, valori percentuali)
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Fonte: elaborazioni su dati Istat.

Poiché le differenze tra le singole regioni, analiénterno della stessa macroarea,
sono consistenti, sarebbe fuorviante voler riceraar'unica variabile esplicativa.
Puo essere utile a questo non la composizioneahsiueni di ciascuna regione in
senso verticale, quanto piuttosto compare qualéis@denza di ciascuna voce di
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spesa nel budget delle famiglie di ciascuna regiomesenso orizzontale. Ad
esempio, in Campania i consumi alimentari incidger il 19,1%, mentre in
Sardegna costituiscono il 16,3% della spesa e iuZdm sono pari al 15,9%, un
valore non molto distante da quello della Ligufi&,(%).

Figura 4.6 — Incidenza dei capitoli di spesa: genealimentari
(2007, valori percentuali)
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Fonte: elaborazioni su dati Istat.

Un alto dato interessante € quello della Lombar@ia. avendo un reddito medio
procapite tra i piu alti — nel 2006 il valore prpiea del reddito primario delle
famiglie era di 20.225 euro, cifra inferiore solmaella del’Emilia Romagna — i
consumi alimentari rappresentano piu del 13% delaalella spesa, valore piu alto
di quello di molte altre regioni settentrionali,ncan reddito familiare procapite
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equivalente o inferiore (Trentino Alto Adige, VeagFriuli Venezia Giulia, Emilia
Romagna, Valle d’Aosta).

Per avere un quadro completo dei consumi alimermapportuno analizzare anche
la spesa per ristoranti e alberghi, visto che @€72il 74,4% di questa voce era
costituito dai consumi in ristoranti e pubblici Bsegi.

Figura 4.7 — Incidenza dei capitoli di spesa: albghi e ristoranti
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Fonte: elaborazioni su dati Istat.

Il Trentino Alto Adige € la regione con la spesaggiare per alberghi e ristoranti
(circa il 25,2% del totale dei consumi), segue EI&/ d’Aosta (14,2%), 'Emilia
Romagna e il Veneto (12,6%). A differenza di quanisto per i consumi
alimentari, la spesa per alberghi e ristorantidacper 1'11% sul bilancio delle
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famiglie del Centro-Nord, mentre nel Mezzogiornoppeesenta il 7,6% e
considerando solo le regioni del Sud Italia (secaasiderare le Isole) questa voce
di spesa costituisce appena il 7,1%. Il valore Ipa$so si registra in Molise: i
consumi per alberghi, ristoranti e pubblici esaraiz genere e solo il 4,5% del
totale.

Esaminando il dato del Centro-Nord piu approfonrdgate, si nota che vi sono
differenze consistenti. Nel Nord Ovest la mediacé %1%, un valore non molto
superiore a quello delle Isole (8,6%). La speséadehrdegna € maggiore sia di
quella della Lombardia (9,5%) che del Piemonte,edt spesa per alberghi e
ristoranti ha un peso decisamente modesto, paij4éb del totale, che é inferiore
anche a quello di molte regioni del Sud.

4.4.Dinamiche inflattive delle regioni italiane
Le differenze nellandamento dei prezzi in ragiatedla tipologia familiare, dei
modelli di consumo, dei singoli prodotti e del cesib geografico di riferimento
sono decisamente rilevanti. In particolare, pemtmaiguarda i divari territoriali,
I'lstat rilascia mensilmente un indice di inflazeomappresentativo delle province
italiane, ottenuto dalle rilevazione effettuatausuampio numero di citta campione.

La tabella seguente riporta il valore massimo emuondell’'inflazione (complessiva

e per singolo capitolo di spesa) registrato neitta dtaliane dal 1998 al 2008,
mentre i grafici successfVi evidenziano I'evoluzione dei prezzi al consumo per
ogni singola citta e capitolo di spesa.

Rispetto al livello dei prezzi iniziale, nell'ulti;m decennio la crescita media
dell'indice Nic ha registrato variazioni anche pakil6% tra le diverse citta. Cioe

se nella citta con l'inflazione piu bassa dal 129008 i prezzi sono cresciuti di

circa il 18%, nello stesso periodo di tempo neitta@d inflazione piu alta i prezzi

sono cresciuti di oltre il 34%. E’ opportuno sattelare che questa differenza non
significa che i prezzi della prima citta abbianolivello piu basso di quello della

seconda, ma semplicemente che si sono mossi advelpaita piu bassa. La

misurazione dell'inflazione permette di comparast® $a dinamica dei prezzi e non

il loro livello assoluto.

23 ’assenza di alcuni dati mensili per il 2008 ha @djto il calcolo dellindice annuale per alcunetit
Questa € la regione per I'assenza di alcune aifé@itanti, quale ad esempio Firenze.
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Tabella 4.11 dnflazione massima e minima nelle citta italiane
(2008, indice Nic, 1998=100)

max min diff
Prodotti alimentari e bevande analcoliche 1485 117,2 31,3
Bevande alcoliche e tabacchi 156,8 143,4 13,4
Abbigliamento e calzature 144,4 104,5 39,9
Abitazione, acqua, energia elettrica e combustibili 162,4 129,6 32,8
Mobili, articoli e servizi per la casa 133,2 110,8 22,4
Servizi sanitari e spese per la salute 127,8 94,7 33,1
Trasporti 147.,4 124,3 23,1
Comunicazioni 73,4 60,9 12,5
Ricreazione, Spettacolo e Cultura 123,7 108,1 15,6
Istruzione 150,9 108,3 42.6
Servizi ricettivi e di ristorazione 149,0 116,0 33,0
Altri beni e servizi 145,7 121,9 23,8
Indice generale (senza tabacchi) 133,8 117,6 16,2
Indice generale (con tabacchi) 134,5 118,2 16,3

Fonte: elaborazioni su dati Istat.

Le distanze tra i territori piu inflattivi e quellmeno inflattivi aumentano

significativamente quando si prendono in analisingoli capitoli di spesa. Le

disparita raggiungono il loro massimo livello pemagto riguarda i servizi di

istruzione. Nella citta piu ‘virtuosa’ i prezzi smreresciuti di poco piu dell’8%,

mentre all’estremo opposto si registra un aumentauasi il 51%, con un

differenziale che sfiora il 43%. Una differenza gsima al 40% e riscontrabile
anche per i prezzi del comparto abbigliamento eatate. Rimangono comunque al
di sopra del 30% di differenza anche i comparti gtedotti alimentari, dei prezzi

delle abitazioni, e dei servizi sanitari. In pastare per quanto riguarda gli
alimentari, la crescita dei prezzi massima si dstegga nella citta di Cosenza
(48,5%), mentre la minima (17,2%) é di Piacenza.

Il grafico seguente descrive 'andamento dell'irdigenerale delle singole citta.
Nel complesso la citta dove i prezzi sono cresaigino € Rovigo che ha fatto
segnare una crescita dei prezzi in 11 anni di pgumaodel 18%. All'opposto il
capoluogo di provincia con la crescita maggiore geezzi € Cosenza dove
linflazione nello stesso lasso temporale € stasai @l 34,5%. Rimangono
comunque al di sotto del 23% di incremento numepits& (Aosta, Asti, Novara,
Milano, Varese, Forli, Piacenza, Siena) e allosstesodo sono al di sopra del 29%
molte province anche appartenenti agli stessitéeridelle citta precedenti (Torino,
La Spezia, Brindisi, Siracusa, Trapani). Naturaltedfandamento complessivo &

funzione della dinamica dei singoli capitoli di spee dell'incidenza che tali
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consumi esercitano sul paniera di spesa complesgelte famiglie di quel
territorio.

Figura 4.8 — Evoluzione dell'inflazione nelle cittdtaliane
(2008, Indice Nic, 1998=100)
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Fonte: elaborazioni su dati Istat.
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Volendo analizzare piu nel dettaglio le differemar i prodotti alimentari, si puo
notare che negli ultimi 10 anni le citta che hamegistrato gli aumenti piu
contenuti sono, dopo Piacenza, Como (18,1%) e Mil@®,7%). Al contrario,
guelle che hanno registrato incrementi consistenio Cosenza (48,5%), Napoli
(41,7%) e Brindisi (41,2%).

Figura 4.9 — Evoluzione dell'inflazione nelle cittataliane: prodotti alimentari
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Fonte: elaborazioni su dati Istat.
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Per quanto riguarda i servizi ricettivi e di rigtwione, il differenziale tra il valore
massimo e minimo e del 33%. Le citta in cui 'auteedei prezzi e stato piu
contenuto sono Rovigo (16,0%), I'Aquila (16,2%) ecAna (18%), mentre la citta
con l'incremento maggiore € Viterbo, che ha raggiuih +49%. Altre citta che

hanno registrato un forte aumento sono Roma (47e8Bs)ndisi (46,2%).

Figura 4.10 — Evoluzione dell'inflazione nelle cit italiane: servizi ricettivi e di
ristorazione
(2008, Indice Nic, 1998=100)
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Fonte: elaborazioni su dati Istat.
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Nel complesso, dall’analisi dei singoli grafici peapitolo di spesa emerge con
chiarezza una cosi grande variabilita di andamehé,non e possibile identificare
uno schema esplicativo logico di immediata evidenza

4.5.La dinamica dei prezzi dei beni alimentari: il quado storico dagli anni
'90 ad oggi

Dal 1996 al 2008 la variazione dei prezzi risultai @ poco meno del 38% con
un tasso medio annuo che si aggira sotto il 2,5%hese in alcuni anni le i tassi di
crescita registrati sono stati ben superiori alladia. Nei diversi comparti,
ovviamente, le differenze sono molto rilevanti. 36no voci di beni o servizi che
nel tempo hanno mostrato una tendenza a cresceatiri €¢he invece si sono
mantenuti in linea o al di sotto dell'inflazionersplessiva. Una delle componenti
che storicamente ha mostrato un profilo di crespita contenuto € quella dei
prodotti alimentari. Come illustrato dalla figural4, I'indice dei prezzi alimentari
si e posizionato sempre al di sotto di quello casgivo, anche se nel corso degli
anni la distanza tra le due curve (quella del panmmplessivo, e quella degli
alimentari) € decisamente mutata. Tra il 1996 2000 — un periodo durante il
guale anche i prezzi internazionali delle matenigng hanno evidenziato una
costante tendenza al ribasso — il differenzialecrdiscita dei prezzi alimentari
rispetto all'inflazione e stato pari a circa un fmupercentuale.

Una seconda fase e quella tra il 2001 e il 2004nda l'aumento dei prezzi
internazionali delle materie prime, unitamente allgcillazioni dei prezzi in
concomitanza con lintroduzione dell’euro, hannmteibuito all’avvicinamento
dell'indice dei prezzi dei beni alimentari a quetlemplessivo. In questo periodo le
oscillazioni dell'indice sono state registrate iarfcolare per la componente del
fresco ortofrutticolo e per il comparto delle carni

Gli anni compresi tra il 2005 e il 2006 evidenziamo periodo di crescita piu
contenuta dei prezzi, per lo piu legato ad un psrcaleflativo della componente
del fresco ortofrutticolo, che negli anni di paggiagall’euro era cresciuta in modo
anomalo.

Il tasso di crescita dei prezzi alimentari non ha Buperato, nell’arco di circa 10
anni, quello medio dell'intero paniere dei prezkicansumo. Gli andamenti che

24 valori concatenati, 1995=100.
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hanno caratterizzato il 2008 e il 2009 hanno umttare di eccezionalita rispetto
all'andamento storico.

Figura 4.11 — Indice dei prezzi al consumo dei bemiimentari
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Fonte: elaborazioni su dati Istat.

Per comprendere le ragioni di questo fenomenol@ artializzare I'indice dei prezzi
per alcune categorie. Gli andamenti dei diversaresono abbastanza divergenti.
Il comparto della drogheria € quello che ha eviiEnzla maggiore accelerazione
dei prezzi tra il 2007 e 2008, fenomeno che ha pesm all'indice degli alimentari
di raggiungere il valore dell'indice complessivode superarlo, anche se solo
leggermente. La crescita dal 1996 al 2008 e ciet88,8%.

| prezzi delle bevande, a differenza di altri comipaanno evidenziato fino al 2005
un tasso di crescita dei prezzi in linea con quetlmplessivo e dunque superiore a
quello medio dell'alimentare.

Dopo il 1995 la crescita si € invece mantenutai aotto di quella complessiva,
tanto che anche dopo i rincari del 2008 i tassirdscita sono piu bassi di quasi il
3%.

Inferiori all’inflazione complessiva sono gli indidel comparto del fresco e del
freddo. In entrambi i casi, dal 2005 in poi si @is&rato una stabilizzazione del
tasso di crescita dei prezzi, fatto che ha prograsegente distanziato 'andamento
dei prezzi al consumo settore del fresco e deiedatigda quello dell'alimentare nel

complesso. La fase di intensa accelerazione de8 B@Qpero in parte appianato la
divergenza dagli altri reparti.
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Figura 4.12 — Indice dei prezzi al consumo per alce categorie di alimentari
(1995=100)
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Fonte: elaborazioni su dati Istat.
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5. | consumi alimentari fuori casa

5.1. Il settore extra-domestico: un quadro generale

Nel 2008 nell’'Unione europea la spesa delle famiger i servizi di ristorazione
(ristoranti, bar, servizi di catering etc) ha suager 500 miliardi di eurd cioé circa
il 4% del prodotto interno lordo.

In Italia, la spesa per le consumazioni di cibievdnde fuori casa € tra le piu
elevate, inferiore solo a quella di Spagna e Rdgnibo, rappresentando circa il

14% di quella complessiva dell’'Unione. Anche osardo i dati procapite, si nota

che la spesa italiana € superiore alla media dehia euro, 2.300 euro contro 2.100
euro.

Tabella 5.1 — Spesa delle famiglie per i servizi distorazione
(2008, valori in milioni di euro e composizione pentuale)
Spesa complessiva Spesa procapite

milioni di euro euro
Regno Unito 101.099 1.600
Spagna 99.667* 2.000
Italia 71.021 2.300
Germania 64.180 1.900
Francia 52.663 2.300
Grecia 18.055 2.600
Irlanda 9.996 1.800
Lussemburgo 1.230 2.500
Area Euro 368.793 2.100
Unione europea 500.998 1.800

*dato 2007

Fonte: elaborazioni su dati Eurostat.

% Eurostat (2008)
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Figura 5.1 — Incidenza della spesa alimentare extdmmestica in Italia
(2008, valori percentuali)
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Fonte: elaborazione su dati Istat.

Al netto dei servizi alloggiativi, la spesa peransumi nei pubblici esercizi (bar,
ristoranti, pizzerie etc.) ammonta a quasi 71 mdiiai euro, circa 1'8% del totale
dei consumi.

Cio significa che la spesa alimentare extradomestac dimensioni simili a quella
per il vestiario e le calzature e superiori a quekr 'arredamento della casa, o per
la ricreazione e la cultura (7%).

Negli ultimi 40 anni la spesa nei pubblici eseré@zresciuta velocemente (+163%),
aumento superiore a quello della spesa complepsivaconsumi (+136%).

Il trend di crescita va interpretato alla luce demmbiamenti che hanno
caratterizzato la societa italiana. La maggiorgmpazione femminile al mondo del
lavoro, I'estensione dell’orario lavorativo e lacessita di spostarsi anche per
lunghi tragitti per raggiungere il luogo d’impiegsono fattori che hanno
contribuito allaumento del numero di pasti constirheori casa.

A cio si é poi aggiunto I'incremento del redditesionibile e il mutamento delle
abitudini e degli stili di vita: il consumo alimeme extradomestico non € solo una
necessita, ma anche un vero e proprio fenomenalsoci
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Figura 5.2 — Evoluzione della spesa extradomestiga Italia
(1970-2008 valori a prezzi costanti, 1970=100)
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Fonte: elaborazione su dati Istat.

Proprio perché il consumo alimentare domesticoadlgextradomestico assolvono
a funzioni e esigenze molto diverse, 'andamentileddue voci di spesa negli

ultimi 30 anni é significativamente divergente :ntre la spesa nei pubblici esercizi
e progredita, i consumi alimentari domestici siespnessoché mantenuti stabili e la
loro quota sulla spesa complessiva € progressivi@mgiminuita, passando dal

27,9% degli anni '70 al 14,1% degli anni 2000. Wieesa, rispetto agli anni '70,

l'incidenza dei consumi alimentari fuori casa e autata di quasi 2 punti

percentuali.

Tale differente evoluzione si pud comprendere neddgo del mutato contesto
sociale ed economico, ma anche alla luce del vadggregativo e sociale che
spesso assumono i pasti fuori casa. Cio spiega coaieal crescere del reddito
l'incidenza di questa voce tende ad aumentare esegoe la stessa dinamica dei
consumi alimentari.
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Tabella 5.2 - Italia: i cambiamenti nella struttura della spesa delle famiglie
(1970-2008, incidenza percentuale su valori a greamenti)

Incidenza Incidenza Incidenza Incidenza Var. '70-00
anni '70 anni '80 anni '90 anni '00 )
%

Generi alimentari 27,9 21,0 16,0 14,1 -13,9
Bevande non 1,9 14 1,2 11 0,8
alcoliche
Bevande alcoliche 2,3 1,4 0,9 0,8 -1,5
Pubblici esercizi 57 6,4 6,7 7,5 1,8
Servizi alberghieri 1,6 1,8 2,1 2,5 0,9

Fonte: elaborazione su dati Istat.

In pratica se nel 1970 il consumo extradomestidewsapoco piu del 12% del
totale dei consumi alimentari (bevande alcolichguse), nel 2008 il settore fuori

casa ha raggiunto il 34%.

L’analisi dei valori procapite conferma le consaaoni fatte sino ad ora, anche se
impatto della crisi economica degli ultimi due ransi evidenzia con maggior

gravita e in generale il divario rispetto alla @it della spesa complessiva risulta
essere decisamente piu modesto.

Figura 5.3 — Evoluzione della spesa procapite extiamestica in Italia
(1970-2008 valori a prezzi costanti, 1970=100)
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Fonte: elaborazione su dati Istat.
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Indubbiamente, come illustra la tabella seguenteambiamenti delle abitudini
alimentari per la pausa pranzo hanno inciso praomhte: basti pensare che dal
1998 al 2008 la percentuale di italiani che pramzasa e calata ancora, passando
dal 77,6% al 73,6%.

Tabella 5.3 — Stili di consumo alimentare: il prann
(2001-2008, numero di abitanti di 3 anni e piu,arapercentuali)
In

In mensa/sul posto di

In casa trattoria/al
lavoro

bar

1998 77,6 12,8 4,1
1999 76,7 12,8 4,3
2000 75,0 13,3 4,6
2001 76,2 12,7 5,0
2002 75,8 13,9 5,0
2003 75,7 13,1 5,6
2005 75,0 13,8 5,4
2006 74,8 14,6 5,7
2007 73,9 14,3 5,6
2008 73,6 14,5 5,7

Fonte: elaborazione su dati Istat.

Del 20,2% di italiani che non pranzano in casasgud,9% fa ricorso alla mensa e
il 6,6% dichiara di mangiare sul posto di lavord.3|1% pranza, invece, al
ristorante e il 2,6% al bar.

Tra le generazioni piu giovani la percentuale diadmsuma il pranzo nella propria
abitazione scende significativamente: nella fadt@ta tra i 25 e i 44 anni pranza in
casa solo il 59,9%, mentre ben il 13,9% mangidtdingente sul lavoro.

Al di sopra della media anche la quota di chi camsil pasto al ristorante (5,9%) o
al bar (4,7%). La mensa, pur essendo diffusa atrehke classi di eta centrali,
particolarmente rilevante in eta scolare: mangimensa il 57,8% dei bambini tra i
3 eib5annieil 33,5% dei bambini tra i 6 e idrhi.

Il valore scende progressivamente durante gli defllistruzione secondaria, per
poi aumentare nuovamente nella fascia di eta 2@s#td (9,2%), probabilmente
sostenuto dal ricorso alle mense universitarie.
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Tabella 5.4 — Stili di consumo alimentare: il pranp
(2008, numero di abitanti di 3 anni e piu, valogrpentuali)

. . Pranzo al Pranzo sul
Pranzo in Pranzo in . .
casa mensa rlstorant_e/ Pranzo al bar posto di
trattoria lavoro
3-5 36,9 57,8 .

6-10 62,8 33,5 0,1 .
11-14 86,2 8,3 . 0,5 .
15-17 90,7 2,3 0,7 1,4 0,3
18-19 84,3 3,8 0,9 3,4 1,6
20-24 66,4 9,2 2,9 5,8 7,0
25-34 60,1 7,6 51 4.7 13,2
35-44 59,7 7,4 6,5 4.7 13,9
45-54 67,8 7,2 49 3,5 10,7
55-59 80,0 4,1 2,7 2,2 5,8
60-64 89,5 0,8 1,5 1,1 1,9
65-74 94,5 0,1 0,7 0,2 0,3
75 e piu 95,4 . 0,2 0,1 0,2
Totale 73,6 7,9 3,1 2,6 6,6

Fonte: elaborazione su dati Istat.
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5.2. Consumi fuori casa e societa

La crisi economica degli ultimi anni ha avuto um@ercussione sui consumi fuori
casa,; questa voce di spesa, infatti, pud essertagitnente compressa rispetto ai
consumi alimentari.

La ricerca condotta dall'ufficio studi Ancc-Coop ldimostrato che, in caso di
perdita del posto di lavoro del capofamiglia, leesp alimentari domestiche
rimangono pressoché inalterate, mentre il settotta@omestico viene ridotto
significativamente (fig. 5.4).

Per i pasti fuori casa, un disoccupato single spendisi la meta di un operaio e
una coppia con figlio a carico, nel momento in ducapofamiglia passa dalla
condizione di operaio a quella di disoccupato, cedquesti consumi del 15%,
contro appena il -1% della spesa alimentare doozesti

Figura 5.4 — Simulazione della perdita di lavoro suconsumi fuori casa per

single e coppie con figlio a carico
(spesa media in euro)

497 492

500

400 : I
Persone sole Coppia con figlio

300 A 295 278
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200 A

100 A 80 g8
50
0 : L

Alimentazione  Pastifuori casa Alimentazione  Pasti fuori casa

O Disoccupato

Fonte: elaborazione su dati Ac Nielsen.

Proprio perché questa voce di spesa presenta so tholatilita piu accentuato
rispetto ad altre categorie, le scelte relativeaisumi fuori casa si differenziano
fortemente a seconda della condizione professipdaleeddito disponibile e dello
stile di vita dei singoli individui.
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La tabella 5.5 mostra la spesa media mensile io per le consumazioni fuori casa
e I'alimentazione domestica per condizione profasaie.

Per quanto riguarda l'alimentazione extradomedtceifra piu alta si registra tra
gli imprenditore/liberi professionisti (151 euro nsdi) e quella piu bassa tra i
pensionati, che spendono mensilmente 42 euro, miae piu di 1/4 della cifra
spesa mediamente da un libero professionista.

Tabella 5.5 — Consumazioni fuori casa: analisi perategoria professionale
(2007, spesa media mensile in euro)

Occupati Non occupati Totale

Ritirati dal Altra

Indipendenti Dipendenti o
lavoro condizione

Imprenditori/ Lavoratori  Dirigenti Operai e

Lib. in proprio  impiegati  assimilati
professionisti prop Pieg
Alimentari 5243 53397 489,68 49386 438,96 388,12 466,29
Consumazioni  fuori 151,23 122,06 127,81 89,99 41,64 42,4 80,62

casa

Fonte: elaborazione su dati Istat.

In generale, la spesa media mensile delle famigliementa meno che

proporzionalmente rispetto al numero di componéntina famiglia, dal momento

che si possono sfruttare delle economie di scagoelnmettono una riduzione della
spesa procapite al crescere del numero di individui

L’andamento dei consumi fuori casa si differenpi@;0, da quello di altre voci di

spesa, tra cui i consumi alimentari domestici. amifjlie composte da almeno 5
individui spendono una cifra inferiore (99 euro)gaella delle famiglie con 4

persone (107 euro) e pressoché uguale a quellauditi composti da 3 individui

(97 euro).

Tabella 5.6 — Consumazioni fuori casa: analisi perategoria professionale
(2007, spesa media mensile in euro)
Numero componenti

Totale

1 2 3 4 5epiu
Alimentari 300,22 455,1 536,9 601,98 680,48 466,29
Consumazioni fuori casa 58,51 70,28 97,53 106,57 98,77 80,62

Fonte: elaborazione su dati Istat.
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Anche le differenze per area territoriale sono @ riflettono non solo diverse
disponibilita di reddito, ma probabilmente diffetiestili di vita. Nelle regioni
dell’ltalia meridionale la spesa media € circa ketandi quella del Nord Est, 51 euro
contro 103 euro.

Tabella 5.7 — Consumazioni fuori casa: analisi pesirea geografica
(2007, spesa media mensile in euro)

Nord Ovest Nord Est Centro Sud Isole Italia
Alimentari 461,94 430,61 485,21 499,16 443,49 466,29
Consumazioni fuori casa 98,1 102,98 79,65 51,42 53,05 80,62

Fonte: elaborazione su dati Istat.

Il mercato dei consumi fuori casa non € comunquecsiato dalle variazioni di

prezzo dei beni di largo consumo (alimentari e n&r) cambiamento nel livello

dei prezzi puo avere un effetto sulla domanda,artigplare su quella svincolata
dall’attivita di lavoro.

Uno dei principali obiettivi della rilevazione scdmpo condotta da Nomisma nel
2007 e stato proprio la valutazione delle reazd®iia popolazione che risiede nei
principali capoluoghi di provincia italiani, in tami di percezione di incremento
dei prezzi, comportamento di consumo e modalifauizione dei pasti.

5.3. Alcuni elementi qualitativi sul consumo di pasti flori casa: i risultati di
una indagine diretta

Un'indagine sui consumatori di pasti fuori casa ifNema, 2008¥ offre un
ulteriore contributo per qualificare alcuni caraftaltrimenti non rilevabili, tra cui i
principali comportamenti di consumo: frequenza, asgani € motivazioni di
fruizione dei pasti fuori casa, luoghi di consurpologia di alimenti.

L’indagine ha innanzitutto voluto verificare comeaipartisce la fruizione del pasto
extra-domestico tra le due principali occasioncainsumo della giornata: il pasto e
la cena.

% L'indagine ha coinvolto un campione di 405 unitée interviste sono state ripartite secondo il seteischema: Grandi
comuni capoluogo di provincia: 258 interviste, ialtomuni capoluogo di provincia: 147 interviste.indagine sulla
popolazione italiana che risiede nei grandi centbani € stata realizzata con la seguente metodolégmdagine ha
coinvolto persone in attivita lavorativa, in possesli telefonia fissa, che negli ultimi sei mesil&eorato e ha consumato
abitualmente pasti fuori casa.
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Tabella 5.8 - Per motivi di lavoro o divertimento,Lei consuma abitualmente

fuori casa ...
Tipo di comune
Grandi comuni Altri comuni Totale
capoluogo capoluogo

Solo a pranzo 56,2% 40,8% 50,6%
Solo a cena 26,0% 32,7% 28,4%
Sia a pranzo che a 17.8% 26.5% 21.0%
cena
TOTALE 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: elaborazioni su indagine Nomisma.

Il 51% degli intervistati dichiara che il pasto otmnsuma abitualmerftefuori casa
e il pranzo. Il 28%, consuma invece in prevalenza cena mentre il 21% consuma
abitualmente fuori dalle mura domestiche sia prasimcena. In complesso, circa

7,3 milioni di persone residenti nei comuni capgloiodi provincia italiani
abitualmente mangiano fuori c%a

| comportamenti di consumo fuori casa sono chiaraeneondizionati dal tipo di
impegno lavorativo.

Tabella 5.9 - Per motivi di lavoro o divertimento,Lei consuma abitualmente
pasti fuori casa?

Lei lavora a ...
Tempo pieno Part-time Part-time Totale
(circa 8 ore (circa 4 ore (circa 6 ore Altro
al giorno) al giorno) al giorno)
Solo a pranzo 54,9% 35,0% 48,9% 46,3% 50,6%
Solo a cena 23,3% 47,5% 37,8% 29,3% 28,4%
Sla & pranzo che a 51 8% 17,5% 133%  244%  21,0%
TOTALE 100,0% 100,0% 100,0%  100,0% 100,0%

Fonte: elaborazioni su indagine Nomisma.

Il pranzo € il pasto abitualmente consumato fuasiactra i lavoratori a tempo pieno
(55%) e quelli che hanno un’occupazione part-tiingrda 6 ore (49%). Tra coloro

che invece hanno un lavoro part-time di sole 4 kabjtudine al pranzo fuori casa
scende al 35% a favore della cena (48%).

27 || termine indica I'occasione di consumo prevalemséepranzo e cena.

%8 || suddetto valore rappresenta il 41% della pagiokze residente nei comuni capoluogo di provintisiaini ed il 12% di
quella nazionale.
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L’indagine ha inoltre approfondito alcuni aspetti merito ai diversi momenti di
consumo. In merito al pranzo, la motivazione ppaé del consumo fuori casa ¢ il
lavoro.

Tra tutti coloro che consumano abitualmente un gwdoori casa, I'86% lo fa per
motivi di lavoro. Solo il 14% consuma un pranzorfutasa prevalentemente per
motivi di svago o divertimento. Nell’ambito delltatita lavorativa, le ragioni per
consumare un pranzo fuori casa sono condiziondtpata tempo disponibile e
dall'ubicazione del luogo di lavoro. Il 64% di chbitualmente consuma un pranzo
fuori casa, per motivi di lavoro (86% degli intestati) ha una pausa troppo breve
per tornare a casa. Il 16% lo fa perché e fuord @tcomunque lontano dal luogo di
lavoro. Invece, il 58% di chi abitualmente consumaoranzo fuori casa, per motivi
di svago o divertimento — (14% degli intervistdo) fa per la compagnia degli
amici.

La frequenza di consumo dei pasti € un indicat@léirteresse del consumatore
per le tipologie di esercizio che operano nel settdlei centri urbani che hanno
costituito oggetto di rilevazione, il 41% (2 persorsu 5) di chi consuma
abitualmente un pranzo fuori dalle mura domestloHa tutti i giorni lavorativi. Il
35% circa due o tre volte la settimana. L'alta freoza di consumo é
principalmente imputabile alle motivazioni di lawgorl 46% di chi consuma dei
pranzi fuori casa prevalentemente per lavoro & presso gli esercizi commerciali
tutti i giorni infrasettimanali; a tale quota sigagnge inoltre un 36% che consuma
pranzi fuori casa 2 o 3 volte la settimana.

Tra coloro che consumano pranzi fuori casa prevaeente per divertimento le
quote corrispondenti sono decisamente piu rid@% € 30% rispettivamente). In
tale gruppo prevale decisamente il carattere dekmadicita: circa il 38% consuma
un pranzo fuori casa per divertimento circa undavalsettimana.
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Tabella 5.10 - Quante volte consuma abitualmente ysranzo fuori casa?

Perché consuma un pranzo fuori .
Totale consumatori
casa? . .
—— abituali del pranzo
Divertimento/ .
Lavoro fuori casa
svago
Tutti i giorni della settimana 9,2% 7,5% 9,0%
Ogni giorno lavorativo 46,0% 7,5% 40,7%
Circa 2 o 3 volte alla settimana 36,0% 30,0% 35,2%
Circa 1 volta alla settimana 7,2% 37,5% 11,4%
Quasi mai 1,6% 17,5% 3,8%
TOTALE 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: elaborazioni su indagine Nomisma.

Al fine di descrivere compiutamente le modalitafiizione di un pranzo fuori
casa, occorre definire la spesa mediamente soatprutale occasione.

Il 44% (2 persone su 5) di chi consuma abitualmemtgranzo fuori dalle mura
domestiche spende in media dai 5 a 10 euro, meg3B&6 spende meno di 5 euro.

Tabella 5.11 - Quanto spende mediamente per un praa fuori casa?

Tipo di comune Totale consumatori
Classi di reddito Grandi Comuni  Altri comuni abituali del pranzo
capoluogo  capoluogg fuori casa
Nulla (splo nel _caso sia ospite di 47 3.0 41
colleghi/parenti)
Meno di 5 euro 33,0 32,3 32,8
Da 5 a 10 euro 46,1 39,4 43,8
Da 10 a 15 euro 7,9 10,1 8,6
Da 15 a 20 euro 5,2 51 5,2
Oltre 20 euro 3,1 7,1 4.5
Non risponde 0,0 3,0 1,0
TOTALE 100 100 100

Fonte: elaborazioni su indagine Nomisma.

La percentuale di coloro che dichiarano di spengarali 10 euro € piu elevata nei
piccoli capoluoghi (22%) rispetto ai grandi capghb(16%). In pratica, sembra
che negli altri comuni capoluogo vi sia la propensi ad una spesa maggiore,
probabilmente legata al tipo di esercizio frequientd al numero di portate. La
spesa media e di 7,4 euro, ma scende a 6,7 edeonsetivazione principale del
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pranzo e quella di lavoro e sale ad 11,9 euro weca e il motivo principale € lo
svago o il divertimento della persona.

Tabella 5.12 - Quante volte consuma abitualmente ancena fuori casa?

Perché consuma una cena .
. Totale consumatori
fuori casa? . L
- - abituali di una cena
Divertimento/| .
Lavoro fuori casa
svago
Tutti i giorni della settimana 27,8% 1,1% 3,5%
Ogni giorno lavorativo 27,8% 0,5% 3,0%
Circa 2 o 3 volte alla settimana 22,2% 15,4% 16,0%
Circa 1 volta alla settimana 11,1% 53,8% 50,0%
Quasi mai 5,6% 29,1% 27,0%
Non risponde 5,6% 0,0% 0,5%
TOTALE 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: elaborazioni su indagine Nomisma.

Se si considerano le abitudini in relazione afp@ltbgia del capoluogo di provincia,
emergono alcune specificita. Nei grandi centri (54% quota di coloro che

consumano una cena fuori casa ogni settimana élg@mnte rispetto a quella degli

altri centri (45%). Nei capoluoghi di dimensionugiccole esiste un segmento piu
ampio di consumatori che ha una frequenza di 2H& wsettimana (21% a fronte
del 12% nei grandi centri).

Tabella 5.13 - Quante volte consuma abitualmente ancena fuori casa?

Tipo di comune .
Grandi Totale consumatori
ran . Altri Comuni abituali di una cena

Comuni .
capoluoga fuori casa

capoluogo

Tutti i giorni della settimana 5,3% 1,1% 3,5%
Ogni giorno lavorativo 2,7% 3,4% 3,0%
Circa 2 o 3 volte alla settimana 12,4% 20,7% 16,0%
Circa 1 volta alla settimana 54,0% 44,8% 50,0%
Quasi mai 24,8% 29,9% 27,0%
Non risponde 0,9% 0,0% 0,5%
TOTALE 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: elaborazioni su indagine Nomisma.
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Al contrario di quanto avviene per il pranzo, perckna fuori casa la propensione
alla spesa aumenta, visto il carattere convivialguésto appuntamento con il cibo.
In effetti, il 32% (1 persona su 3) di chi consuafgtualmente una cena fuori dalle
mura domestiche spende da 20 a 30 euro, ment8&dlspende da 15 a 20 euro. La
spesa media e di 21,7 euro, ma scende a 17,1 elaonsotivazione abituale della
cena € quella di lavoro e sale ad 22,1 euro secéneeil motivo € lo svago o |l
divertimento della persona.

Tabella 5.14 - Quanto spende mediamente per una @fuori casa?

Perché consuma una cena .
. Totale consumatori
fuori casa? N
— abituali di una cena
Divertimento/ )
Lavoro fuori casa
svago

Nulla (solo nel caso sia ospite di

ulla (s 'a ospite di 5,6% 1,1% 1,5%
colleghi)

Meno di 5 euro 11,1% 1,1% 2,0%
Da 5 a 10 euro 22,2% 7,1% 8,5%
Da 10 a 15 euro 16,7% 14,3% 14,5%
Da 15 a 20 euro 11,1% 29,7% 28,0%
Da 20 a 30 euro 0,0% 35,2% 32,0%
Oltre 30 euro 22,2% 11,5% 12,5%
Non risponde 11,1% 0,0% 1,0%
TOTALE 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: elaborazioni su indagine Nomisma.
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PARTE TERZA
ANALISI ECONOMETRICA DELLE DECISIONI
DI SPESA ALIMENTARE DELLE FAMIGLIE
ITALIANE
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6. Analisi delle scelte di consumo alimentare
attraverso la stima di un modello Almost Ideal (&)D

6.1. Premessa

Negli ultimi decenni la societa italiana ha sulitgportanti mutamenti in diversi
ambiti: demografici, sociali, culturali e certamergconomici. Tra questi alcuni
fattori, piu di altri, hanno inciso; forse, primttutti, la presenza della donna nel
mondo del lavoro ha prodotto una serie di cambidnzam ripercussioni evidenti
anche nella demografia del nostro paese; bastiapera calo strutturale delle
nascite. La trasformazione avvenuta nel mercatolalero emerge anche dalla
semplice analisi della quota di persone occupdtéosale di sesso femminile dal
1970 ad oggi, che & passata dal 27% del 1970 ad BIt35%°. Ulteriori
caratteristiche dell’occupazione sono fonte di mmdati evidenti nella struttura
sociale del nostro paese: a partire dal secondogimpra infatti, la quota di
occupati in agricoltura e scesa drasticamente, acalos spostamenti della
popolazione dalle aree rurali verso le zone a numggiaratterizzazione industriale
prima, e verso i centri urbani poi, dove e diversgmpre piu forte la presenza delle
attivita terziarie che ora impiegano quasi i dugitdegli occupati complessivi.

Se i mutamenti di carattere demografico (rallentatme della natalita,
invecchiamento della popolazione e riduzione dehewo di componenti della
famiglia) e quelli delle condizioni generali di gamo (urbanizzazione, diffusione
dei mezzi di trasporto, aumento della penetrazwienezzi di comunicazione di
massa) sono fattori da non trascurare, €, comieesia I'organizzazione del lavoro
a rappresentare il principale propulsore di cambrtm che si riflesse nella
struttura dei consumi. La diffusione crescente eddélimiglie dual-career e la
conseguente  deresponsabilizzazione del ruolo dellmnna rispetto
all'alimentazione, sono solo un esempio di talsfsemazioni. Il profilo socio-
culturale determina cosi, all'interno dei vincaodigettivi definiti dalla sfera socio-
economicalel consumo, come ciascun individuo espliciti leltgcalimentari.

# Lattuale crisi economica sta comunque producesffetti sulla disoccupazione che stanno
portando ad ulteriori variazioni.
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Le variabili socio-economiche nel definire le candni oggettive del consumo,
rappresentano i vincoli al comportamento del coretone.

Questi ed altri fattori hanno determinato, comeitijigstrato in precedenza, effetti

sulla composizione della spesa delle famiglie, mireibili innanzitutto ad una

minore importanza della spesa alimentare sul tatall spesa per beni e servizi
sostenuta dalle famiglie; a tale tendenza di fosidaggiunge contestualmente un
incremento dei consumi riconducibili alla spesanalitare extradomestica.

Il tempo € un fattore determinante nella societagtji. Sempre piu spesso, ad
esempio, gli spostamenti per ragioni di lavorosidette pause per il pasto durante
I'orario lavorativo impediscono il rientro a casarpil pranzo. La maggior
partecipazione della donna nel mercato del lavmolire, crea una domanda di
ristorazione extradomestica aggiuntiva per i bambhe, in modo sempre piu
frequente, vengono giornalmente affidati a strettper I'infanzia o scolastiche a
tempo pieno. Le interrelazioni di questi ed alatitdri, hanno fatto si che negli anni
sia gradualmente aumentato il costo-opportunitatteglla realizzazione di attivita
domestici svolti nellambito familiare. Da qui nasta ricerca del consumatore di
prodotti o di modalita di consumo alimentare advale contenuto di servizio in
una o piu fasi del processo: dall'acquisto, alleparazione del cibo, sino ad
arrivare al consumo stesso. Questo spiega, alnmgparie, la crescente domanda di
prodotti surgelati, di piatti pronti o semipreparatlo stesso ricorso al pasto fuori
casa che spesso, soprattutto in riferimento alzoradiventa un pasto-veloce o
addirittura uno spuntino.

Non sono solo questi, tuttavia, i fattori che hammadificato negli anni ipattern
della domanda alimentare. | pasti e gli spuntimriftasa sono diventati anche un
momento di svago e di socializzazione, a cui lsqee attribuiscono un ruolo che
esula dalla semplice soddisfazione di una neceasgit&zionale.

Le analisi tradizionali sui consumi alimentari @efamiglie in Italia, riguardano

generalmente la composizione delle diverse vocispisa, l'evoluzione della
struttura nel tempo e l'importanza della spesaaadtare delle famiglie sulla spesa
complessiva per beni e servizi. Nella letteraturgernazionale tuttavia vi sono
spunti interessanti (Lamm, 1982, Lee e Brown, 198&yga e Capps,1992) per
affrontare un‘analisi innovativa dei consumi ddleniglie italiane che parte dal

considerare il consumo alimentacemplessivocome quello risultante da due
componenti: il consumo alimentaredomestico ed il consumo alimentare

extradomestico
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La spesa per il consumo alimentammplessivaosi definita include quindi sia le
spese per i generi alimentari acquistati presstdiierse strutture di distribuzione
(supermercati, ipermercati, superette, negozi sperati, ecc.) ed utilizzate per la
preparazione domestica dei pasti, corrispondenti cahsumo alimentare

domesticd’, sia le spese per consumazioni (pasti o snackjtedite presso tutte le
strutture della ristorazione commerciale, comeorssiti, trattorie, barcaffetterie,
pub, pizzerie, pasticcerie e presso quelle deBtonazione istituzionale (mense
aziendali, scolastiche, ecc.), purché consumate qiresti stessi luoghi,

corrispondenti al consumo alimentaseradomestict.

Il rapido modificarsi degli stili di vita della popazione italiana dovuto a
cambiamenti socioeconomici e demografici vieneaatsi come uno dei principal
fattori che influenzano le caratteristiche e le aldd dei consumi delle famiglie ed
in particolare della spesa per pasti extradomegiiaissinari e Viviani, 1990;
Tirelli, 1991; Gatti e Migani, 1997). Una maggiqrartecipazione delle donne nella
forza lavoro, ad esempio, produce maggiori limititempo disponibile per la
preparazione dei pasti in casa e fa si che il cogpmrtunita del lavoro domestico
svolto, ad esempio, dalla moglie-madre di famigli@enti piu elevato. Cio spinge
sia verso un maggior utilizzo di prodotti alimemnt@mi-preparati, sia verso una piu
frequente esternalizzazione, rispetto alla dimemesidomestica, del consumo del
pastd?.

| dati relativi alla composizione della spesa alaeecomplessivacome illustrato
nel capitolo 4,indicano che a fronte di una foittuzione dell'importanza della
spesa alimentare sul totale, le spese per pasingumazioni fuori casa salgono,

0n questa stessa categoria rientrano inoltre leesper I'acquisto di torte, gelati presso pastieaegelaterie
e per l'acquisto di pizze da asporto presso pezptirché consumate in casa. Un'eccezione alioriet luogo
di consumo pud essere rappresentata dai beni aimertquistati, ad esempio presso un supermeredto,
utilizzati per la preparazione di un pic-nic e giiifisicamente consumati al di fuori delle mura dstiche,
beni che comunque rientrano nelle spese per coralimeéntari domestici.

3L | a distinzione fra consumo alimentatemesticced extradomesticda quindi riferimento al luogo in cui il
consumo viene effettuato. Inoltre, nella definizathe viene data dallISTAT la voce "pasti e corexioni
fuori casa" prende in considerazione solo le spdslée famiglie residenti, che non siano in vacanza,
comprendendo anche i pasti e le consumazioni effeithane esclusa quindi la spesa per questa stessa
effettuate dagli stranieri sul territorio nazional®0 € particolarmente negativo se si considenapldrtanza dei
flussi turistici in Italia. E' importante sottoliaee, inoltre, che le informazioni sui consumi dddeniglie di
fonte ISTAT (indagine BF), sono inferiori in linea miassima di circa il 10% rispetto a quelle di ednilita
nazionale le quali, al contrario, comprendono ariehgpese dei turisti stranieri in Italia e dellergpne che
vivono nelle convivenze.

32 |nformazioni desumibili dall'lndagine Multiscopo IBSTAT riguardanti gli stili alimentari delle faiglie
italiane indicano che il 18% delle persone con@i@ anni non pranza in casa. Tale quota, in dsispetto
allanno precedente di circa un punto percentualgresenta circa 10 milioni di persone delle gpalidel
40% pranza in mensa ed il 26% pranza in un barm instorante-trattoria.
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rispettivamente dal 1970 al 2008, dal 5,7% al 7&8da spesa per i consumi
alimentari complessivi.

L'obiettivo di questo capitolo € quello di effetreadapprima un’analisi dei
consumi alimentari (domestici ed extra-domestici¢lled famiglie italiane,
prevedendo lo studio, la costruzione e la stimandmodello econometrico capace
di specificare come nel tempo sia mutato il conmguodnto del consumatore nella
allocazione tra tali capitoli di spesa. Si propawsi la stima di un sistema di
domanda che sia in grado di migliorare le conoseesuall’evoluzione della
struttura dei consumi.

Per approfondire cosi alcuni aspetti che le stelistufficiali non sono in grado di
spiegare direttamente, in questo capitolo si apafi@a i risultati derivanti
dall'applicazione di un modellAlImost Ideal Demand System - Ai{I3eaton
Muellbauer, 1980). Il modello di domanda AIDS, conwo, rappresenta uno dei
modelli piu utilizzati nella stima della domandassk si presenta particolarmente
utile per i modelli di domanda alimentare, come snes evidenza dalle numerose
applicazioni (Alter, Comegna, 1991; Fulponi, 19B@rali, 1991).

Al fine di evidenziare inoltre le caratteristichec®-demografiche che determinano
I principali fattori che differenziano i comportante attuali della spesa extra-
domestica, componente maggiormente dinamica dedlaasalimentare, € proposto
un modello di domanda doppio logaritmica con storadiHeckman che oltre ad
individuare le variabili che maggiormente incidoswalla decisione del livello di
spesa associata a tale voce, segnalano anchettedatiche del consumatore a cui
e associata una maggiore probabilita di osservasespesa non nulla (poiché il
consumo fuori caso non € in senso stretto un beoessario, occorre considerare, e
'evidenza empirica dei dati ne e la conferma, @leuni consumatori non
realizzino tale tipologia di spesa).

Di seguito sono illustriate le caratteristiche deodelli individuati e i relativi
risultati.
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6.2. Specificazione della forma funzionale del modelloidiomanda a tre
beni in Italia per il periodo 1997-2008
Nella letteratura economica ha trovato largo cosadlipotesi che la crescita del
consumo possa essere influenzata dalle scelternmniedi consumo e risparmio
delle famiglie. Allo scopo di indagare tale ipotesiulta necessario comprendere
come si espliciti il processo di formazione deléxidioni di spesa dei consumatori
che operano nel mercato.

L'idea che muove la presente analisi € che il cmasore modifichi nel tempo la
guota di reddito da destinare al consumo e la cemjome del paniere dei beni di
consumo in relazione agli eventi esterni che sidra vivere e alle necessita proprie
che deve soddisfare, condizionatamente ad un iesieiin fattori sociali e
demografici che di fatto influenzano i suoi gusgireferenze.

Di recente ha cosi acquisito grande rilevanza lishaei comportamenti di
acquisto dei consumatori e dei fattori di sceltagd@sti espressi poiché questa
rappresenta il percorso indispensabile per migiela conoscenza sull’evoluzione
della struttura dei consumi.

Da queste considerazioni introduttive, che in tatigra rientrano nell’ambito della
teoria del ciclo di vita, emerge l'esigenza di ezalre e interpretare |l
comportamento di consumo individuale alla luce mlinsieme piu ampio di fattori
esplicativi di tipo sociale e demografico. La teodel ciclo di vita si concretizza,
quindi, nell'analisi del comportamento di consun®ll'ghita decisionale seguita
nelle fasi successive di vita che la caratterizazangporalmente.

Se l'attenzione si concentra sui consumi alimentsme proposto nel presente
percorso di studio, a tali considerazioni vanno iagg ulteriori elementi
imprescindibili per sviluppare un ragionamento &l senso. L’elemento che
caratterizza le dinamiche di consumo alimentardenetonomie avanzate é il
raggiungimento di una “fase di sazieta” (Malas4i895; Belletti e Marescotti,
1996) che si traduce in una sostanziale saturazitefla domanda alimentare,
associata ad una ricerca di differenziazione deisemi dipendente dal profilo
socio-demografico del consumatore.

In questo contesto il consumo e di fatto meno séesal fattore prezzo, mentre
assumono un ruolo piu rilevante altre componentitet riconducibili al valore
d’'uso del bene inteso come insieme delle risorgeegate in maniera esplicita ed
implicita nel processo di acquisizione-elaboraziogestione dei beni alimentari
(Belletti e Marescotti, 1996).
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Questo significa che i cambiamenti sociali e sa@oografici della nostra societa
hanno generato un sensibile cambiamento nel conalimentare introducendo
nuovi stili di vita alimentare, nuove diete e diffati occasioni di consumo. In tale
contesto la progressiva evoluzione rispetto allitone del consumatore nei
confronti della qualitd ha portato nel tempo al mficdrsi degli attributi e dei
requisiti richiesti agli alimenti.

In questo contesto, complesso e in continua evahgzinel presente capitolo si &
proposto un percorso per valutare come il probldeiBallocazione intertemporale
del consumo e, soprattutto, dell'allocazione delsaono complessivo tra i diversi
beni che compongono il paniere d'acquisto trovina ugorosa formalizzazione
nella teoria economica del consumatore. Il consaraeabltre a definire il piano di

allocazione del consumo nell'arco di vita, deveaoatiare il problema di come

ripartire il consumo tra i beni che compongonauib paniere.

Come llustrato nel capitolo 2, fra i modelli preghoin letteratura il sistema di
domanda AIDS Deaton e Muellbaugr1980) rappresenta una formalizzazione
rigorosa ormai consolidata dell'analisi per il grsso di allocazione tra beni.

I modelli che definiscono le scelte e il comportatoedi acquisto alimentare si
inseriscono nel contesto di riferimento sinteticatee descritto nel capitolo
precedente e dettagliatamente definito nella pparée del presente lavoro.

I comportamento del consumatore rappresenta lessimi tutti i fattori socio-
economici, riferiti non solo alle fasi della deoise di acquisto e di consumo dei
prodotti alimentari, ma anche al suo stile di \&th ai valori di riferimento, nel
senso olistico.

Al fine di comprendere i modelli di consumo alimemet che orientano le scelte e
stato valutato un sistema di domanda a tre begrado di distinguere tra le due
macro-componenti del consumo alimentare (in cas@r casi). Tale scelta, come
illustrato nei capitoli precedenti, dipende innamizo dal fatto che le due
componenti di consumo presentano una differentduedme nel tempo legata
principalmente dal modificarsi del contesto soatore@mico di riferimento. Il
processo decisionale del consumatore prende caosiofse dalla struttura delle
preferenze e termina con le scelte effettive discomo. Gli orientamenti valoriali e
motivazionali concorrono prevalentemente a stratiite strategie dei consumatori
ed il loro sistema di preferenze. In questo ambéoabili dell’analisi neoclassica
non possono essere le sole a rivestire tuttaviaiolo di rilievo nella definizione di
un modello di domanda.
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| principali fattori in grado di influenzare la damda di beni alimentari (in casa e
fuori casa) sono i seguenti:

1. | prezzi dei prodotti alimentari (in casa e fuoasa) e dei beni collegati
(succedanei e complementari);

Il reddito dei consumatori;

Le caratteristiche del nucleo familiare (ampiezzanposizione, istruzione,

grado di urbanizzazione, eta dei componenti ...);

L’occupazione femminile;

Gli stili di vita.
Per analizzare la domanda alimentare & stata aaiizun’equazione basata sul
sistemaAlmost Idealdi Deaton e Muellbaue(1980). Le informazioni di base
utilizzate provengono dalle indagini Istat sui bdafamiliari nel periodo 1997-
2008, ovvero i dati individuali di spesa delle fgii@ incluse nel campione
ISTAT®3. Sj & risaliti alla domanda del mercato dopo aggregato la domanda
delle singole famiglie con il criterio della spesgpresentativa; si e arrivati cosi
alla costruzione di serie storiche su base mersgitamando i micro-dati della
indagini sui bilanci delle famiglie nel periodo 782008.

E’ stato cosi specificato e stimato il modello All@Be individua le modalita di
decisione del livellodella spesa in termini di quota di bilancio sullpesa
complessiva.

Ipotizzando un sistema a tre beni (alimentari, ifasti casa, tutti gli altri beni) e
considerando il vincolo di sommabilita, il sistencansiste in due equazioni
stimabili con i minimi quadrati ordinari.

33| microdati (o dati individuali) forniscono le infmazioni sulle caratteristiche e sulle spese datiaa
famiglia inclusa nel campione ISTAT per lindagisai consumi. Il campione delle famiglie utilizzato
nell'indagine ISTAT sui consumi € costruito medéanin piano di campionamento a due stadi studiato pe
fornire risultati significativi a livello regionaldl campione di primo stadié costituito da circa 550 comuni, di
cui comuni di gruppo 1 o autorappresentativi (Cité® fra capoluoghi di provincia e comuni con almen
50.000 abitanti) vengono tutti compresi nel campial primo stadio e partecipano alla rilevazionemiodo
continuativo; i comuni di gruppo 2 0 non autoragprgativi (comuni non capoluoghi e con popolazione
inferiore a 50.000 abitanti) vengono stratificdtirgerno delle regioni in modo da individuareazr400 strati
ognuno dei quali viene rappresentato nell'ambitgia$cun trimestre da tre comuni.chkmpione di secondo
stadioé costituito, nel 1996, da 1.895 famiglie (3.00@aifino al 1995) per ciascun mese, pari a circa42
famiglie (34.000 circa fino al 1995) l'anno, edwatlalle anagrafi dei comuni campione; il campiciede
famiglie & totalmente rinnovato ogni mese. Per dgmiiglia si hanno 296 variabili nel caso del fijerarchico

e 142 variabili nel caso del file non gerarchica. differenza fra file non gerarchico e file geracohé data
dalle informazioni socio-economiche e demograficative ai singoli componenti della famiglia: reglso del
file non gerarchico tali informazioni sono dispdiibolo per la persona di riferimento (capofaméglimentre
nel caso del file gerarchico le medesime sono digilo anche per tutti gli altri componenti del riec
familiare.
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Le equazioni del modello sono le seguenti:

VVIALIM :a+y3|n( nFUORI/ nALTRI) +y4|n( pALIM/ pALTRI) +ﬁ2|n( x/ F)+g

VVIFUORl - a+}/1|n( p[FUORI/ nALTRI) +y2|n( l:?ALIM/ pALTR) +ﬁ1|n( x/ F)+£

W A'M e la quota mensile di spesa totale familiare destirall'acquisto di beni
alimentari

W PR & la quota mensile di spesa totale familiare destiai pasti fuori casa
p:*'™ é lindice dei prezzi al consumo per beni alimeintar
FUR & l'indice dei prezzi al consumo per pasti fuosaa

Pt
X e la spesa complessiva media mensile per famiglia
P e l'indice dei prezzi di Stone, calcolato came

|n P - \MFUORI |n gFUORI + VYALIM |n I:’?ALIM + (1_ \,}}:UORI _ VtVALIM) In pALTRI

Le elasticita possono essere calcolate nel punthonulla serie come segue:

Elasticita diretta di prezzo: e, =V 1-5

—FUORI
W

Elasticita di reddito: e =B 11
"

F

dovew e la quota mensile di spesa totale familiare datdi ai pasti fuori casa
stimata dal modello. Analogamente possono essératst le elasticita per la
componente domestica della spesa alimentare.

6.3.1 risultati delle stime del modello Almost Ideal (ADS)

Nel presente paragrafo sono proposti i modelli atinper lo studio della
composizione della domanda alimentare nelle suedogponenti principali.

Di seguito sono proposte le quattro specificazmm sono state testate al fine di
poter individuare il modello con maggiore capac#aplicativa e maggiore
robustezza dal punto di vista statistico.
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Di fatto é stato stimato un modello base, cosi cpmeedentemente specificato, in
Cui e stato successivamente verificato l'inseriroatit

* vincolo di simmetria - cosi come richiesto dal ma@AIDS:;

» variabili dummyper la valutazione della possibile stagionalitansile dei
consumi alimentari (in casa e fuori casa); considéo la natura dei dati,
occorre tener conto che esistono sia componestiagionalita che drend
da cui il modello deve essere depurato per poteglieze al meglio la
relazione che esiste tra la variabile dipendenteegressori. | micro-dati di
base sono affetti da stagionalita mensile;

» trend lineare che cattura I'evoluzione delle prefige nel tempo;

» variabile dipendente ritardata che misura la pesia delle abitudini.

La combinazione di tali fattori ha consentito adisindividuare una serie di modelli
di specificazione, alcuni dei quali sono propostnglicemente per poter valutare il
miglioramento delle stime e dei parametri sintedigil modello in generale derivanti
da una piu corretta specificazione del modello.ddecpero fin da subito chiarire
con l'introduzione di urirend lineare e di variabili ritardate non ha contrilouih
alcun modo al miglioramento del modello, generanmhwece un grave
peggioramento dei coefficienti dei modelli di dordantanto che non vengono in
guesta sede proposte le indicazioni di sintesaldetaborazioni.

Occorre inoltre specificare che tutte le varialnitiluse nei modelli sono espresse in
forma logaritmica.

| modelli proposti di seguito sono:
* Modello 1 — Modello base senza imposizione deiofindi sSimmetria
* Modello 2 — Modello base con vincolo di simmetria

* Modello 3 — Modello senza vincolo di simmetria ceariabili dummy
mensili per la stagionalita

* Modello 4 — Modello con vincolo di simmetria conriadili dummymensili
per la stagionalita

Di seguito sono proposte le stime dei quattro model
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Stima Modello 1 — Modello base senza imposizioneldéncolo di simmetria
Specificazione del modello 1:
VVtALlM =a+y3|n( RFUORI/ nALTF(I)_|_y4|n( pALIM/ pALTR')"-,BzIn( X/ B+£

VVtFUORI = a+1/1|n( QFUORI/ nALTF{I) +y2|n( pALIM/ pALTR) +ﬂ1|n( X/ B+£

Tabella 6.1 - Output Modello 1Almost Ideal

Equati on Gbs Parns RVBE "R-sq" chi 2 P
Quota ALIM 144 3 .0063394 0.5885 205.96 0.0000
Quota PASTI_FC 144 3 .0029339 0.1034 16.60 0.0009

| Coef . Std. Err. z P>| z| [95% Conf. Interval]

+

QUOTA CONSUM  ALI MENTARI

reddito | -.1316742 .0105939 -12.43 0.000 -.1524379 -.1109105
price_alim| .1002475 .0457908 2.19 0.029 .0104992 .1899958
pricefuori | -.129659 .0209875 -6.18 0.000 -.1707938 -.0885242
cons | .5859674 .031263 18.74 0.000 524693 .6472418

+

QUOTA PASTI FUCRI CASA

reddito | -.0127765 .0049028 -2.61 0.009 -.0223859 -.0031671
price_alim | -.0529613 .0211918 -2.50 0.012 -.0944965 -.011426
pricefuori | .0226798 .009713 2.33 0.020 .0036427 .0417168
cons | .0653038 .0144684 4.51 0.000 .0369462 .0936615

+
t

Il modello 1, pur presentando tutti i coefficiestiatisticamente significativi per
entrambe le equazioni, presenta valori piuttossodidisfacenti dell’indice di bonta
di adattamento Rper il modello di domanda riferito ai pasti fuodisa (0,1034).

L’imposizione dei vincoli di simmetria non conseuwliemigliorare le caratteristiche
del modello in maniera sostanziale. Le informazismiregressori e indicatori di
sintesi del modello 2 non segnalano infatti nesstiglioramento nell'indice R
che presenta addirittura un lieve peggioramen@s¢l)).
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Stima del modello 2 — Modello base con vincolo dinsmetria

Specificazione del modello 2:
WM =g+ In(p T Rt + )y, In(RMM T T + B, In( X B+e
WO = at (O T+, (R TR + B X Bre
Imponendo il vincolo di SIMMETRIA:

Yij = Vi

che nel caso specifico equivale ad imporre chaidmetro della spesa alimentare
rispetto al prezzo dei pasti fuori casa eguaglipalametro della spesa per pasti
fuori casa rispetto al prezzo dei beni alimentari.

Tabella 6.2 - Output Modello 2AImost Ideal

Equation Obs Parms RMSE "R-sq" chi2 P
Quota ALIM 144 3 .0064128 0.5789 _19927“;)“0000
Quota PASTIFC 144 3 .0029685 0.0820 43.42 0.0000
(1) [QuotaALIM]prezzofuori - [quotapastifuori]pre _zzoallm:(_)m
| Coef. Std.Err. z P>|z] _[95°A)C;)_r_1_flnterval]

Fommmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmee e
QUOTA CONSUM  ALI MENTARI

reddito | -.1334359 .0106948 -12.48 0.000 -.1543974 -.1124744
prezzoalim| .0963373 .046296 2.08 0.037 .0055988 .1870758
prezzfuori | -.0917031 .0153211 -5.99 0.000 -.1217318 -.0616743
_cons| .5899438 .0315874 18.68 0.000 .5280337 .6518539

Fommmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmee e
QUOTA PASTI FUCRI CASA

reddito | -.0120295 .0049523 -2.43 0.015 -.0217358 -.0023231
prezzoalim | -.0917031 .0153211 -5.99 0.000 -.1217318 -.0616743
prezzfuori| .023574 .0098216 2.40 0.016 .004324 .0428241
_cons| .0618868 .0145795 4.24 0.000 .0333116 .090462

_____________ o m e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m i mmm =

169



UNIVERSITA DEGLI STUDI DI BOLOGNA
Evoluzioni e tendenze dei consumi alimentari dighaiglie italiane - Analisi delle decisioni di
consumo attraverso il modelidmost Ideal

L'introduzione di variabilidummymensili per cogliere la stagionalita del modello
di domanda genera invece, come era lecito attendersniglioramento delle stime
del modello (sia senza imposizione del vincolo idirsetria che, soprattutto, con
imposizione di simmetria).

Nel modello 3 (codummymensili senza vincolo di simmetria) si registrabwon
indice di adattamento (superiore a 0,7) per enteahgbfunzioni di domanda;
occorre pero segnalare che nell’equazione rif@iitsonsumi alimentari il rapporto
tra i prezzi alimentari e i prezzi degli altri be@ial limite della significativita
statistica.

Stima del modello 3 — Modello senza vincolo di simgtria con variabili dummy
mensili per la stagionalita

Specificazione del modello di base a cui in ciasceiuazione sono state inserite le
dummy mensili per cogliere la stagionalita dei consunomestici ed extra-
domestici:

WALIM :a+y3|n( nFUORI/ nALTRI) +y4|n( pALIM/ pALTRI) +ﬁ2|n( x/ F)+g

t

(Zpj *mesej

VVtFUORI = a+1/1|n( QFUORI/ nALTF(I) +y2|n( pALIM/ pALTR) +ﬂ1|n( X/ B+£
L2 0j x mesej

170



UNIVERSITA DEGLI STUDI DI BOLOGNA
Evoluzioni e tendenze dei consumi alimentari dighaiglie italiane - Analisi delle decisioni di
consumo attraverso il modelidmost Ideal

Tabella 6.3 - Output Modello 3Almost Ideal

Equation Obs Parms RMSE "R-sq" chi2 P
Quota ALIM 144 14 .0047901 0.7651 468.95 0.0000
Quota PASTIFC 144 14 .0015487 0.7502 432.37 0.0000

| Coef. Std.Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]

o mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmee e
Quot a ALI MENTARE |

reddito | -.1357785 .0084359 -16.10 0.000 -.1523126 -.1192444
prezzoalim | .0688469 .0351542 1.96 0.050 -.000054 .1377478
prezzfuori | -.1286492 .0159693 -8.06 0.000 -.1599485 -.0973499
gennaio | -.0061839 .001972 -3.14 0.002 -.010049 -.0023188
febbraio | -.0014272 .0019598 -0.73 0.466 -.0052683 .0024138
marzo | .0007115 .0019571 0.36 0.716 -.0031244 .0045474
aprile | -.0015576 .0019567 -0.80 0.426 -.0053926 .0022774
maggio | -.0015822 .0019578 -0.81 0.419 -.0054195 .0022551
luglio | -.0032871 .0019609 -1.68 0.094 -.0071305 .0005563
agosto | -.0074724 .0019889 -3.76 0.000 -.0113707 -.0035742
settembre | -.0064729 .0019641 -3.30 0.001 -.0103224 -.0026234
ottobre | -.0059738 .0019626 -3.04 0.002 -.0098204 -.0021272
novembre | -.0037775 .0019639 -1.92 0.054 -.0076266 .0000717
dicembre | .0085241 .0019774 4.31 0.000 .0046485 .0123998
_cons| .59942 .0248213 24.15 0.000 5507712 .6480688

o mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmee e
Quota PASTI FUORI CASA |

reddito | -.0184053 .0027274 -6.75 0.000 -.0237508 -.0130597
prezzoalim | -.028538 .0113656 -2.51 0.012 -.0508142 -.0062619
prezzfuori| .0233396 .005163 4.52 0.000 .0132203 .0334589
gennaio | -.0039653 .0006376 -6.22 0.000 -.005215 -.0027157
febbraio | -.0021428 .0006336 -3.38 0.001 -.0033847 -.000901
marzo | -.0009073 .0006327 -1.43 0.152 -.0021475 .0003328
aprile | -.0004742 .0006326 -0.75 0.453 -.0017141 .0007657
maggio | -.0004508 .000633 -0.71 0.476 -.0016914 .0007899
luglio| .0016905 .000634 2.67 0.008 .0004479 .0029331
agosto | .0064206 .000643 9.98 0.000 .0051603 .0076809
settembre | -.0010231 .000635 -1.61 0.107 -.0022677 .0002215
ottobre | -.0018207 .0006345 -2.87 0.004 -.0030644 -.0005771
novembre | -.0028591 .0006349 -4.50 0.000 -.0041036 -.0016147
dicembre | -.0015015 .0006393 -2.35 0.019 -.0027545 -.0002485
_cons| .0831823 .0080249 10.37 0.000 .0674538 .0989108
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La specificazione del modello 4 in cui sono statastderate le variabili dummy
per cogliere l'effetto sulla domanda della staglit@amensile e in cui e stato
imposto la contestualmente il vincolo di simmetnqoduce un miglioramento
complessivo al modello di domanda quasi idealebar8; elevato l'indice di bonta

di adattamento di entrambe le equazioni e levaindite R2 per i consumi

alimentari domestici & pari a 0,7352 e per la s@disacntare fuori casa € pari a
0,7363). Contestualmente i coefficienti delle Vaitiaesplicative di entrambe le
equazioni sono statisticamente significativi.

Modello 4 — Modello con vincolo di simmetria con vaabili dummymensili per
la stagionalita

Specificazione del modello di base a cui in ciascaguazione sono state inserite le
dummy mensili per cogliere la stagionalita dei econs

VVIAUM :a+y3|n( nFUORI/ nALTRI) +y4|n( l:?ALIM/ pALTRI) +ﬁ2|n( x/ B+g+z p] *

mesej

WFUORI = a+1/1|n( QFUORI/ nALTF{I) +y2|n( pALIM/ pALTR) +ﬂ1|n( X/ B+£

t

L2 0j x mesej

SIMMETRIA:
Imponendo il vincolo di SIMMETRIA:

Vi = Vi

che nel caso specifico equivale ad imporre chaidmetro della spesa alimentare
rispetto al prezzo dei pasti fuori casa eguaglipalametro della spesa per pasti
fuori casa rispetto al prezzo dei beni alimentari.

Di seguito si propone l'output del modello 4, mddethe individua la migliore
specificazione individuata dalla verifica empirisai micro-dati dei bilanci delle
famiglie-Istat 1997-2008.
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Tabella 6.4 - Output Modello 4AImost Ideal

Equati on bs  Parms RVSE "R-sq" chi 2 P
QuotaALIM 144 14 .0050858 0.7352 397.15 0.0000
QuotaPASTIFC 144 14 .0015912 0.7363 437.55 0.0000
(1) [QuotaALIM]prezzofuori - [quotapastifuori]prez zoalim=0

| Coef . Std. Err. z P>| z| [95% Conf. Interval]

o mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmee e
Quot a ALI MENTARE |

reddito | -.1392629 .0089284 -15.60 0.000 -.1567623 -.1217635
prezzoalim | .0465617 .0370467 1.26 0.029 -.0260486 .1191719
prezzfuori | -.0604206 .009703 -6.23 0.000 -.0794381 -.041403
gennaio | -.0059737 .0020933 -2.85 0.004 -.0100766 -.0018709
febbraio | -.0013068 .0020806 -0.63 0.530 -.0053846 .0027711
marzo | .0007696 .0020779 0.37 0.711 -.0033029 .0048422
aprile | -.0014791 .0020774 -0.71 0.476 -.0055507 .0025924
maggio | -.0014867 .0020786 -0.72 0.474 -.0055607 .0025873
luglio| -.003322 .002082 -1.60 0.111 -.0074026 .0007586
agosto | -.0074751 .0021117 -3.54 0.000 -.0116139 -.0033363
settembre | -.0067033 .0020848 -3.22 0.001 -.0107894 -.0026172
ottobre | -.0063579 .0020823 -3.05 0.002 -.0104391 -.0022768
novembre | -.0042075 .0020833 -2.02 0.043 -.0082907 -.0001244
dicembre | .0083041 .002099 3.96 0.000 .0041902 .012418
_cons| .6070937 .0263069 23.08 0.000 .5555331 .6586544

o mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmee e
Quota PASTI FUORI CASA |

reddito | -.0177716 .0027993 -6.35 0.000 -.0232581 -.0122852
prezzoalim | -.0604206 .009703 -6.23 0.000 -.0794381 -.041403
prezzfuori| .0244771 .0052996 4.62 0.000 .0140901 .0348642
gennaio| -.0039585 .0006551 -6.04 0.000 -.0052424 -.0026746
febbraio | -.0021414 .000651 -3.29 0.001 -.0034174 -.0008655
marzo | -.0009258 .0006501 -1.42 0.154 -.0022 .0003484
aprile | -.0004551 .0006499 -0.70 0.484 -.001729 .0008188
maggio | -.0004501 .0006504 -0.69 0.489 -.0017247 .0008246
luglio| .0015719 .0006509 2.41 0.016 .0002961 .0028477
agosto | .0062283 .0006595 9.44 0.000 .0049356 .0075209
settembre | -.0011444 .000652 -1.76 0.079 -.0024222 .0001334
ottobre | -.0019006 .0006517 -2.92 0.004 -.0031779 -.0006232
novembre | -.0029328 .0006522 -4.50 0.000 -.004211 -.0016545
dicembre | -.0015281 .0006568 -2.33 0.020 -.0028154 -.0002407
_cons| .0803536 .0082249 9.77 0.000 .0642331 .0964742
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I modelli illustrati precedentemente sono in gralispecificare l'influenza delle
diverse variabili (reddito, prezzo dei beni alinrent prezzo delle consumazioni
fuori casa, stagionalita) sulle decisioni del canatore riguardanti la spesa dei beni
alimentari e per pasti fuori casa.

Con riferimento alle variabili strettamente econcimei (reddito e prezzi), i risultati
sono sempre in linea con quanto atteso. Le eltstisipetto al reddito ed ai prezzi
sSono rispettivamente positive e negative.

Nella tabella seguente sono riportati i valori dadlasticita al prezzo e al reddito
calcolate secondo la formula enunciata nei par223.2) per le due categorie di
beni e i principali indicatori statistici che rifscono le caratteristiche e la bonta del
modello. Nell’analisi dei risultati si privilegiane evidenze emerse derivanti dalla

specificazione del modello 4 poiché e quello diaasnente piu robusto ed
efficiente.

Le stime del modello e le elasticita si riferiscamgperiodo 1997-2008 e pertanto
vanno interpretate come misure di reattivita meda periodo considerato.
L’introduzione deltrend per catturare la dinamica del sistema non ha fooda

miglioramenti nella stima dei modelli cosi comentfbduzione della variabile

ritardata.

L’elasticita rispetto al prezzo sono statisticamsesignificative e, come era lecito
attendersi, di segno negativo.

L’elasticita al prezzo per i beni alimentari € pari0,62; I'elasticita riferita ai pasti
fuori casa e tendenzialmente piu rigida (-0,17gnséando come un cambiamento
di prezzo in tale categoria di prodotti genera on@ore variazione della domanda.

Tale situazione e certamente determinata dal fateoper i beni alimentari & piu
semplice ricomporre il carrello della spesa in fone delllandamento dei prezzi
delle categorie di prodotto agendo ad esempio gutiéondita dell’assortimento
(primo prezzo erivate label piuttosto che grandi marche) o privilegiando folenu
distributive piu efficienti (ad esempialiscoun}. Mentre per le consumazioni fuori
casa tale meccanismo downgradingappare piu complesso da mettere in atto,
stante anche le motivazioni di base che inducolacsaklta del consunmutdoor.

L’elasticita rispetto al reddito € di segno positiyer i beni alimentari € pari a +
0,27 e per i beni fuori casa e +0,41. La propomzionhe esiste tra le elasticita delle
due categorie di beni segnala certamente comeditymita di disporre di reddito

aggiuntivo vada maggiormente a premiare il capittdtia spesa alimentare fuori
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casa, innanzitutto perché il fabbisogno nutrizien@lormai giunto alla cosiddetta
“fase di sazieta” di cui si parlava in precedenzpee il carattere certamente piu
edonistico che i beni fuori casa rappresentano rangmnostante il carattere di
“obbligatorieta” che puo derivare dall'influenzaeedtata da alcuni fattori socio-
occupazionali soprattutto in alcuni segmenti diszonatori.

Occorre in tal senso sottolineare che le consumadi@asti fuori casa sono, stante
il carattere della societa attuale, ormai considiéralla stregua di beni normali,
tanto & vero che l'elasticita € compresa tra 0 Bddelli di analisi realizzati sui
micro-dati riferiti ad un periodo precedente al 199egnalavano una elasticita al
prezzo superiore a 1 (Montini, 1996); seppur inspnza di una lieve discrasia
metodologica rispetto a tale contributi, occorredemnziare che soprattutto la
componente della domanda relativa ai pasti fuosaca soggetta a progressivi e
continui cambiamenti.

Il modello fornisce inoltre indicazioni sull’elastia incrociata, indicazione che
esprime le relazioni di sostituibilita tra i duepdali di beni (alimentari in casa e
fuori casa). Nel caso di aumento dell'l% del prers generi alimentari, le
famiglie reagiscono contraendo la quota di spes#éirdga ai pasti fuori casa dello
0,29%.

Tabella 6.5 —Elasticita della domanda dei prodotti alimentari edei pasti
alimentari fuori casa

MOD 1 MOD 2 MOD 3 MOD 4

Indicatori del modello Senza con Senza con vincoli
vincoli vincoli vincoli  simmetria &

simmetria & Dummy Dummy

mensili mensili

Equazione w ™™

guota mensile di spesa totale familiare destinigbemi alimentari

Indice bonta adattamento - R-squared 0,5885 0,5789 , 7650 0,7352
Probabilita F 0,0000 0,0000 0,00( 0,0000
Equazione w TR

guota mensile di spesa totale familiare destinigpasti fuori casa

Indice bonta adattamento - R-squared 0,1034 0,0820 ,750P 0,7363
Probabilita F 0,0009 0,0000 0,00( 0,0000
Elasticita

Elasticita al prezzo — consumi alimentari -0,35 360, -0,51 -0,62
Elasticita al prezzo — consumi fuori casa -0,23 200, -0,20 -0,17
Elasticita al reddito — consumi alimentari +0,31 , 3D +0,29 +0,27
Elasticita al reddito — consumi fuori casa +0,57 ,660 +0,39 +0,41
Elasticita incrociata -0,66 -0,46 -0,€ -0,29
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L’applicazione di curve di Engel sui dati dei bicanlelle famiglie — considerando
in particolare la forma doppia logaritmica, consedt verificare la relazione tra
consumo alimentare domestico, fuori casa e spesiaalg, quest’'ultima come
approssimazione del reddito disponibile.

Dall’analisi dei risultati ottenuti, emerge che petonsumi alimentari domestici
I'elasticita al reddito mostra un tendenziale demeto per la prima parte della
serie osservata (1997-2008), per poi registrard’ulisho quinquennio un
sostanziale consolidamento attorno al valore medgnalato dal modellalmost
Ideal (+0,27), confermando cosi una progressiva riallmcee delle risorse
destinate alla spesa alimentare in altri capitdinche I'analisi dei micro-dati
conferma quindi che la famiglia € sempre meno bdasai cambiamenti del
reddito per quel che riguarda il consumo di aliment

Figura 6.1 — Elasticita della spesa per alimentam fuori casa rispetto alla spesa
media mensile familiare
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La spesa per consumazioni extra-domestiche evidesegnala un progressivo
aumento dell’elasticita rispetto al reddito (paskada +0,39 del 1997 a +0,43 del
2008).
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6.4. 1l ruolo delle variabili socio-demografiche nella @manda di pasti fuori
casa

Il processo di acquisto di beni alimentari pud essaalizzato, come proposto nel
precedente paragrafo, indagando i meccanismi dicaione delle risorse
disponibili da parte dei consumatori tra la spesagonsumi alimentari (in casa e
fuori casa) e spesa complessiva. L'analisi pu0 resdeoltre focalizzata
all'individuazione delle caratteristiche socio-degraefiche che principalmente
determinano, accanto alle variabili economiche iquiazzi e reddito, le scelte di
consumo.

Al fine di segnalare quali siano le determinantingipali che descrivono e

influenzano il comportamento di consumo delle fdmigtaliane, si propone un

nuovo approfondimento che definisce il ruolo del&iabili socio-demografiche

sulle scelte di consumo. Per il carattere di maggfstaticita” della componente
domestica dei consumi alimentari, derivante priakcieente dal raggiungimento
della “fase di sazieta” gia precedentemente richianfMalassis, 1995; Belletti e
Marescotti, 1996), I'analisi di seguito propostasefferma sulla sola componente
extra-domestica dei consumi alimentari, dove ceet#m le caratteristiche

individuali e della famiglia assumono un ruolo ang@mggiore.

Inoltre, rispetto a quanto precedentemente redbzzaellambito della

modellizzazione di un sistema di domanda a tre, lsenie si € proposta un’analisi
inter-termporale tramite I'applicazione del modefmost Ideal in questo caso si
privilegia la ricerca di una fotografia aggiornatalla sola componente extra-
domestica, facendo cosi riferimento ai datioss-section2008 provenienti

dall'Indagine sui Bilanci delle famiglie dell’lstatultimo anno disponibile al
momento dell'inizio della redazione di tale contrtib.

Una analisi aggiornata delle preferenze e dei hisdgclinata per le caratteristiche
socio-demografiche del nucleo familiare risultaattif utile per comprendere |
meccanismi di scelta di consumo e per individuagneenti con caratteristiche
omogenee di domanda. In questo senso, lo studiprdeessi di scelta di consumo
di beni alimentari extra-domestici riveste notevai@ortanza non solo per la
comprensione della domanda in sé, ma anche nmdotti una adeguata
pianificazione economica e di marketing dell’oféert

L’'analisi delle decisioni di spesa alimentare fucaisa pud essere proficuamente
condotta utilizzando le funzioni di consumo engedia L’applicazione di tali
funzioni non puo prescindere perd dall'osservare lghnatura dei dati di spesa
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relativi ai consumi alimentari fuori casa é di tipensurato, condizione che pone
alcuni vincoli nell'utilizzo dei metodi “usuali” @ produrrebbero stime distorte.

Inoltre, un ulteriore problema comune che si hdizaindo le indaginicross-
sectionsui consumi & dato dal fatto che molte indagirliesspese delle famiglie
sono basate su periodi di osservazione molto beewplte soltanto una o due
settimane. In relazione a tale problematica, lavitaadi questo problema dipende
dal tipo di bene e dal consumatore coinvolto. Inegale la ragione per cui vi siano
spese nulle € sconosciuta; verosimilmente, la qdiofamiglie che indica un “non
acquisto” per una tipologia di prodotto durantpaliodo di osservazione, tende ad
incrementarsi a mano a mano che la categoria diopia diventa piu specifica.

La scelta della metodologia econometrica piu apaitp per la stima, dovrebbe
essere basata sulla considerazione di quale grimgroconsumatrici, infrequenza
di spesa, consumatori potenziali) puo essere dasinalle famiglie che presentano
spesa nulla. In generale, tuttavia, le indaginicamsumi delle famiglie come quella
realizzata in Italia dall'lSTAT, su cui si basapliesente analisi, non forniscono le
informazioni necessarie per determinare a qualeppgrudi non acquirenti
appartengono le famiglie che hanno valori di spesia (Deaton, Irish, 1984).

La presenza di persone che non acquistano unglarégprodotto, da origine a due
interrogativi: in primo luogo, ci si interroga se famiglie con spesa nulla
contribuiscano con informazioni aggiuntive all'asiab se tali famiglie possono
semplicemente essere omesse. Secondariamente, famitgie con spesa nulla
differiscono dal resto del campione, occorre imtgarsi quali metodologie
econometriche sia opportuno utilizzare per stin@eettamente le equazioni di
domanda.

La situazione che si viene a creare a causa dedaepza di valori nulli in
corrispondenza delle spese registrate per unaot@oldi prodotto, costituisce un
esempio del piu generale problema econometrice delliabili dipendenti limitate
ed in questo caso il valore limite & zero. In passper stimare funzioni di
domanda con dati contenenti un considerevole numermn acquirenti, a causa
della mancanza di consapevolezza di questo problemstato utilizzato il metodo
dei minimi quadrati ordinari che tuttavia produdeng distorte ed inconsistenti

(Maddala, 1983; Amemiya, 1984; Cragg, 1971).

La tecnica piu comune per la stima di modelli chrassoggetti ad un vincolo di
non negativita, come segnalato dal contributo dint¥o (1996) di cui se ne
condivide e quindi ripercorre lo schema esposit&v@uella basata sul modello di
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regressione censurata. Questo modello e statadottomoper la prima volta nella
letteratura econometrica da Tobin (1958) ed e ootoe il modellorobit | modelli
Tobit sono modelli di regressione censurata o trofitata

Esistono due possibili modalita di regressione rhe@resenza di un campione
censurato, un ricercatore potrebbe ragionevolmeui&tare: una, escludendo i
valori nulli, I'altra utilizzando l'intero campione

Se gli zeri sono esclusi, la regressione viene djualcolata su un campione
troncato, con un livello di inclusione nel campiaie sara dato da,» 0 (dove X
indica la spesa per il bene considerato). Questanéparticolare caso di
campionamento troncato e lo stimatore ottenutow@regressione convenzionale
su un campione con tali caratteristiche € semptodd (Pudney, 1989). D'altra
parte se gli zeri vengono mantenuti nel campiohegitore dei coefficienti di
regressione ha comunque una distorsione (Pudng&9).19

In caso di campioni censurati un’ulteriore problemize il ricercatore dovra

affrontare e quello delsample selection biasla distorsione derivante
dall'autoselezione del campione.

In letteratura vi sono numerosi contributi di dissione sulla distorsione che deriva
dall'utilizzo di campioni selezionati in modo norascale per la stima di
atteggiamenti dei diversi sottogruppi di unita daslividuati.

Heckman (1979) ha trattato lasample selection biascome un errore di
specificazione ed ha proposto un semplice stimatmnesistente in grado di
eliminare I'errore di specificazione nel caso danpioni censurati.

La soluzione proposta ddeckmané in contrasto con la tradizionale analisi delle
"variabili omesse" o errore di specificazione; setmHeckmamel caso detample
selection bias € possibile stimare le variabili che quando omesl® una
regressione danno origine all'errore di specifizazi

Heckman (1979) ha trattato lasample selection biasome un errore di
specificazione ed ha proposto un semplice stimatanesistente in grado di
eliminare I'errore di specificazione nel caso danpioni censurati.

SeconddHeckmamel caso dsampleselection biase possibile stimare le variabili
che guando omesse da una regressione danno aitgmere di specificazione.

31l modello si dice troncato se le osservazioni afubri di un certorange [della variabile dipendente]
vengono totalmente perdute, mentre si dice cerswatsi possono almeno osservare le variabili esoge
(Amemiya, 1984).
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L'utilizzo di stime OLS ¢rdinary least squargsfa si che non vengano presi in
considerazione il potenziale errore e l'inconsisdeche derivano dalle risposte
troncate.

Nellimpostazione data dal modell®obit si misurano, tuttavia, gli effetti delle

variabili esplicative, sia sulla decisione di effietre spese per il consumo (fase di
partecipazione), sia sulla decisione di quanto deen(fase del livello di spesa),

mediante la stima di un singolo parameklieckmarutilizza invece una stima a due
stadi che individua comunque stime separate peedtisione di partecipazione e
per quella di spesa.

Al primo stadio viene utilizzata un'equazione gotprobit, per valutare l'influenza
delle diverse variabili sulla decisione di effeteiao meno la spesa, dove la
variabile dipendente e dicotomica e assume val@ela spesa € positiva.

Successivamente, poiché una semplice stima OU&zatido il campione troncato
comporta I'errore della selezione del campione(raoiche come il problema della
variabile omessa), al secondo stadio viene utiiizma'equazione in cui la variabile
dipendente (continua con estremo inferiore nullajostituita dalla spesa media
mensile per consumi alimentari fuori casa della iffian mentre i regressori
includono variabili di tipo economico, sociale e namrafico relative al
capofamiglia e agli altri componenti della famiglia

La variabile omessa viene indicata con l'inversordgporto di Mills (he inverse
Mill's ratio), ovvero il rapporto fra il valore della funziodedensita della normale
standardizzata ed il valore della funzione di dstzione cumulata della normale
standardizzata.

Se il parametro stimato associato é statisticamsigtgficativo, allora I'errore di
selezione del campione €& presente. In generalapparto unisce lo stadio di
decisione della partecipazione con lo stadio disigee della spesa.

| parametri stimati con la tecnigarobit non sono direttamente interpretabili in
riferimento all'ampiezza dell'effetto ma solo rigpealla direzione dell'effetto sulla
probabilita di consumo.

Dal primo stadio si calcola l'inverso del rappadidMills che rappresenta il nuovo
regressore (il quale approssima una rappresentazietia variabile relativa alle
influenze non osservabili sulla decisione di pap@&zione) da inserire
nell'equazione di secondo stadio tramite I'elatstidNel secondo stadio si calcola la
funzione engeliana di spesa.
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BOX 1 — Elasticita della domanda rispetto al prezzoispetto al reddito

L’elasticita della domanda rispetto al prezzo
L'elasticita (della domanda o dell'offerta) misueasensibilita di compratori e venditori
al variare delle condizioni di mercato. Sebbeneoilcetto di elasticita sia gia presente
negli autori classici, € con Marshall che I'elaiséic— parte integrante dell'impianto
teorico marginalista — diventa una delle nozioimgpali del’'economia moderna.
L’elasticita della domanda rispetto al prezzo iadi& reattivita della quantita domandata
(q) di un bene ad un cambio di prezzo (p).
In altri termini e il rapporto tra la variazionelagva della quantita domandata €
variazione relativa del prezzo:

AQ/q

4= aP/p

Il valore dell’elasticita € generalmente negatigal momento che le curve di domanda

sono per lo piu inclinate negativamente (con I'eamee dei beni di Giffen). Quandi

€ maggiore di 0, cioé si registra un incrementop#zzo, la quantita domandata
diminuisce eAq & negativo. Per comodita di solito si fa riferinteeal valore assoluto
dell'elasticita ( €| ).

In ogni punto di una curva di domanda, il valoré'desticita ¢ il prodotto di due fattori:

la pendenza della curva e il rapporto tra prezzuantita nel punto considerato. Ci

significa che in ogni punto della curva I'elastichia un valore differente.

E’, tuttavia, possibile evidenziare alcuni casitigatari, in cui il valore dell’elasticita ¢

costante.

Curve di domanda lineari orizzontdltioé parallele all'asse delle ascisse): I'elatst

tende all'infinito € = «), la domanda & perfettamente elastica: piccolissiariazioni d

prezzo avranno un impatto determinano variazioarmnnella quantita domandata.

Curve di domanda lineari verticalcioé parallele all'asse delle ordinate): I'elaitéi &

pari a 0 ¢ = 0), la domanda ¢ perfettamente anelastica:riaaiani di prezzo non hanno

effetti sulla quantita domandata.

Curve di domanda a iperbole equilatdielasticita € in ogni punto della curva pari &1

= 1). In questo caso ad ogni variazione di prezawisponde una uguale variazigne

compensativa nelle quantita.
| fattori che determinano la maggior o minore etést di un bene al prezzo sono
molteplici ed & pressoché impossibile fornire up&gazione esaustiva. Di solita|in
letteratura vengono esaminate alcune variabiliesiple:

- la disponibilita di beni sostituti: la domanda di dato bene & tanto piu elastica
guanto piu sono numerosi e simili i beni sostipdr via dell’effetto sostituzione;

- lincidenza della spesa per un determinato beneesldito del consumatore: quanto
piu la merce € ‘importante’ — cioé rappresenta lenaa percentuale del reddito el
consumatore — tanto piu la domanda € elasticayeisa se la spesa per un bene
incide poco sul reddito del consumatore la domadedde ad essere rigida;

- latipologia di bene: la domanda di un bene didussn generale molto piu elastica
della domanda di un bene di prima necessita;

- l'ampiezza del mercato di riferimento: se il meocal riferimento € definito i
senso ampio (ad esempio lintero mercato delladyuta domanda tende ad essere
rigida; viceversa se il mercato & definito in semnstretto (mele), la domanda &
elastica.

a

0

o

=)
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L’elasticita della domanda rispetto al reddito
I consumatori non sono sensibili solo ai movimeldi livello dei prezzi, ma anche alle
variazioni del reddito. L’elasticita della domandspetto al reddito misura la variazigne
percentuale della quantita domandata di un ceme kg) per una variazione percentyale
del reddito (y).

. = AQ/q
YT AY )y

L'elasticita della domanda rispetto al reddito m&sere positiva 0 negativa a secgnda
che si tratti di un bene normale o di un bene iafer Generalmente, infatti, al crescere
delle possibilita di spesa il consumatore acquigiantita maggiori di una merge;
tuttavia, almeno da un certo livello di reddito joi, vi sono alcuni beni che |il
consumatore acquista in misura decrescente.

Questa categoria € costituita da merci di quatitériore — i cosiddetti ‘beni inferiori’
che al crescere della capacita di spesa vengongrgasivamente abbandonati dal
consumatore. Cid significa che mentre la domandabéeri ‘normali’ ha un’elasticita
positiva g€y > 0), la curva di domanda dei beni inferiori haelasticita negativasy < 0).
I beni normali si dividono poi in beni necessatiani di lusso. | beni necessari hanno
un’elasticita positiva ma inferiore ad 1 (0s, < 1); cid significa che sorjo
tendenzialmente inelastici rispetto al redditop8&nsi ad esempio all’acquisto di alcuni
generi alimentari: al crescere del reddito la sgesal generi alimentari aumenta md in
misura decrescente, fino a stabilizzarsi. Al caiirda domanda per i beni di lusso tende
ad aumentare in misura sempre crescente. QuestiSo@o, quindi, molto elastici
rispetto al redditogf, >1).
Di seguito si propone una esemplificazione delleaBegorie di beni e la loro curva|di
domanda rispetto a reddito.

Beni “normali”: si tratta, come si & detto, dei beni il cui constanmenta all’aumentare
del reddito, sia pure in misura meno che propod®rRicadono in questa categoria futti
i beni che soddisfano bisogni primari che, unaavalppagati ad un livello accettabilg, a
partire da tale livello vengono percepiti con irgigd via via minore, a vantaggio di altri
bisogni meno essenziali e piu sensibili allaumedebpotere di acquisto.

Beni “inferiori”: come pure si & gia accennato, sono i beni la @umahda diminuisce al
crescere del reddito. Si tratta, dunque, di berbatisa qualita, poco differenziati e di
basso costo, il cui consumo € sostituito, all’aurmendel reddito, con beni di qualita
superiore, piu differenziati ed associati a serdiziommercializzazione. Il declino di un
bene inferiore & spesso di tipo cumulativo: infattiun paese in cui cresce il reddito pro
capite, mano a mano che un dato prodotto vienetwststda una quota crescente| di
consumatori, I'offerta di sostituti migliori tended aumentare, incentivando il processo
di sostituzione.

Beni “di lusso”: sono beni la cui domanda cresce piu che propaakimente rispetto al
reddito, in sostituzione di beni inferiori 0 comuwmgper arricchire il paniere di consumo.
Ovviamente fattori psicologici quali la pubblicitta moda, lo status symbol, sgno
determinanti nel conferire ad un particolare pramotin un dato contesto, (e
caratteristiche di bene di lusso.

Curve di domanda rispetto al reddito per differenti categorie di beni
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Quantita Quantita
domandata . domandata
Reddito i i Reddito
a) bene normale b) bene inferiore
Quantita e
antit
domandata Quantita

domandata

lusso normale inferiore

Reddito A Reddito
¢) bene di lusso d)"ciclo di vita" di un bene

Effetto reddito ed effetto sostituzione
L’effetto della variazione del prezzo di un bendéesscelte di consumo di un individug &
duplice. Si assuma per ipotesi che lintero redditd consumatore sia utilizzato per
l'acquisto di due soli beni. Un incremento del @i uno dei due beni (bene 1) avra
ripercussioni sulla capacita di spesa del consumatdal momento che il reddito
nominale non & aumentato né & diminuito il prezziadtro bene; inoltre, poiché il bene
1 é diventato relativamente piu costoso dell’alerglausibile che il consumatore tenda a
ridurne il consumo a favore del bene 2.

Si opera quindi una sostituzione tra i due bere{ef sostituzione).
Come llustrato dalla figura, se il prezzo di Y aanta il vincolo di bilancio passa gda
BC2 a BC1. Per massimizzare la propria funzionetitita il consumatore sceglierail
paniere X1Y1 (dove il vincolo di bilancio € tangerdtlla curva di utilitd): rispetto alla
situazione precedente la quantita di Y diminuissas$a da Y2 a Y1) e quella di| X
aumenta (da X2 a X1). Al contrario, se il prezzovdidiminuisce il vincolo di bilancip
ruota da BC2 a BC3, la quantita consumata di Y auiene quella di X si riduce (punto
X2Y3).
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isioni di

Effetto sostituzione

Biene -
1= cwva dindiffearenza
BC = vingoto da balangis

N

BC1

Y2 3

Bee Y

Quando avviene un cambiamento nel livello dei grezpossono osservare entrar
questi effetti. Per identificare le singole compathedel risultato complessivo di u
variazione di prezzo si puo utilizzare il metodmgwsto da Hicks della ‘variazio
compensativa’. Se il prezzo del bene Y diminuidceiricolo di bilancio ruota vers
destra e il consumo di Y aumenta, passando da Y2 gunto C). Ipotizzando che
diminuire del prezzo di Y anche il reddito monetadel consumatore diminuisca,
vincolo di bilancio si sposta parallelamente vesguostra (BC1), mantenendo lo ste
livello di utilita precedente alla variazione diegeo (punto B). In altre parole ci
domanda quali sarebbero le scelte del consumatpagita di reddito, stanti pero i nud
prezzi. Rispetto ad A la domanda dei beni X e ¥asio modificate a causa dell’effe
di sostituzione. Il bene Y ¢ infatti relativamemié conveniente rispetto al bene X ¢
consumatore tendera ad incrementarne I'acquisimrisumo di Y sale quindi da Y1
Y3, mentre X passa da X1 a X3. Queste variaziono suindi imputabili al solo effett
sostituzione.

Confrontando il punto B con il punto C si possoderitificare gli effetti di reddito
parita di rapporto di prezzo. Nel caso del benaiiXi{ene normale) I'effetto di redditg
positivo (ci si muove da X3 a X2), ma nel caso loehe Y (un bene inferiore) I'effet
reddito & negativo e il consumo passa da Y3 a Y2.
Da cio si deduce che il segno dell’effetto sostine & univocamente determinato €
negativo, cioe la variazione della quantita doméndi un bene ha segno oppg
rispetto alla variazione del prezzo (se il prezamenta la quantita diminuisce). Il seg
dell'effetto reddito dipende, invece, dal tipo @inte.
Nel caso di un bene normale 'aumento del reddisder (conseguente alla diminuzig
del prezzo) fa aumentare la quantita domandatasembbene ¢ inferiore 'aumento ¢
reddito fa diminuire la quantita richiesta. Poidledfetto prezzo & la somma di que
due componenti (effetto sostituzione e effetto @jdne consegue che nel caso d
bene normale l'effetto prezzo complessivo ha segpposto alla variazione, ovve
all'aumentare del prezzo la domanda del bene diisteLe viceversa.
Se il bene é inferiore I'effetto prezzo complesgium essere sia positivo che negativ
seconda che sia I'effetto sostituzione a prevaldieffetto reddito.

L'effetto sostituzione (negativo) & superiore dfe¢to reddito (positivo), pertanto

fo

de
sto
no

ne
el
ste

diminuire del prezzo la quantita del bene Y aumenta curva di domanda é inclinata

negativamente. Vi sono pero alcuni beni, i cositidetni di Giffen, per cui & I'effett
reddito a prevalere. Si tratta di beni di primaessita che assorbono una parte rilev
del bilancio di un consumatore a basso reddito e ltdnno una curva di doman
inclinata positivamente.

o]
ante
da
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Per la stima dei parametri di una funzione engaliaan il metodo dei minimi
guadrati occorre, prima di tutto, poter accettapetesi di esogeneita della variabile
indipendente spesa totale. Normalmente tale ipeiese assunta senza procedere
ad una verifica statistica; si dovrebbe ipotizzene il consumatore stabilisca, in
primo luogo, l'ammontare della spesa totale e, nsefde in un momento
successivo, decida come allocare la spesa totaleadfversi beni e servizi compresi
nel suo budget. Sotto questa ipotesi, ovvero acditdo schema del budget a due
stadi, € evidente che la spesa totale pu0 eseasiderata una variabile esogena e
quindi la stima con i minimi quadrati non portereldu alcuna distorsione.

Per la stima di una singola funzione engeliana piksa si procede quindi
ipotizzando a priori che la spesa totale sia un@ab#e esogena, stabilita in un
primo stadio decisionale; il problema della stimangi riguarda solo il secondo
stadio, quello in cui si decide quanto della spetale va destinato alla spesa per |l
bene considerato. L'ammontare della spesa pem@ peescelto dipendera quindi
dal suo prezzo, dalla spesa totale ed anche darzipdegli altri beni legati da
vincoli succedanei e complementari con il bene iciemato.

A questo punto si potrebbero assumere alcune ziestrisulle preferenze quali la

separabilita debole e la sostituibilita tra benpapenenti a gruppi merceologici
diversi. Tale ipotesi semplificherebbe I'analidaestima della domanda ma in certi
casi appare forzosa, lontana dal caso empiricacdkcatore che volesse stimare
una singola funzione engeliana, relativa ad un bem®vra quindi decidere se

recidere totalmente i legami con qualunque altroaebaon appartenente a tale
categoria o se considerare nella forma funzionathe I'andamento dei prezzi di
una categoria di beni ritenuti sostituti (0 compéenari) rispetto al bene

considerato.

Riguardo al trattamento della variabile spesa ¢ota¢l contesto della stima di una
singola funzione engeliana, alcuni studiosi ossevehe se il bene di consumo
oggetto di analisi assorbe una quota modesta dsuoo complessivi, € accettabile
trattare la spesa totale come variabile predetextain

La scelta della forma funzionale piu appropriatenei in generale effettuata in base
al criterio della bonta di adattamento alla distrione empirica; non sono
comunque irrilevanti considerazioni di natura ecuoita e statistica.

Fra le forme funzionali piu note ed utilizzate vilé Working-Leser. Una
descrizione accurata del comportamento del consumatrichiede una
specificazione sia di una curva engeliana sia deffgitti dei prezzi relativi sulle
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decisioni del consumatore coerente con la teofiia deassimizzazione dell'utilita.
Contributi importanti, come quello di Deaton e Mhaler (1980), hanno portato
alla specificazione della curva engeliana di Wqgkireser all'interno della teoria
del consumatore e alla doppio logaritmica che offpportunita di leggere in

maniera immeditata il coefficiente del regressanae elasticita.

6.4.1. Funzioni di domanda e stimatore di Heckman perigasti casa

L’analisi delle caratteristiche della spesa perscomazioni alimentari fuori casa
conferma la necessita di ricorrere ad uno stimagodele stadi dHeckmanper la
stima dei modelli di domanda.

Il modello utilizzato per I'analisi della decisiortk spesa per consumi alimentari
extra-domestici, in linea con i piu recenti contitiin letteratura, si basa quindi su
un processo decisionale a due stadi. Tale modefisante di analizzare l'influenza
delle caratteristiche socio-economiche delle famigia sullo stadio di decisione
della partecipazione alla spesa sia sullo staditedisione del livello di spesa.

Solo mediante un'analisi basata sui micro-dati &sipide analizzare il fenomeno
nella chiave di decisione a due stadi, se effedtdarspesa e quanto spendere,
perché una delle principali peculiarita dei datlividuali € quella di presentare
valori nulli o positivi a seconda del comportamedispesa della singola famiglia
per un generico bene

I valori nulli presenti nelle voci di spesa rel&tialle spese per consumazioni fuori
casa possono essere dovuti a diversi fattori e semplicemente ad un
atteggiamento di consumo o non consumo; le matwazi valori nulli di tale
voce di spesa possono essere diversi: la fam@hzero tutti i suoi componenti non
sostengono mai spese per consumi fuori casa; lglflamon ha sostenuto nessuna
spesa nella decade di riferimento (infrequenzapéisa). L'indagine ISTAT non
contiene sufficienti informazioni per poter distirgge a quali dei fattori indicati
precedentemente siano da attribuire i valori nulli.

Per questa ragione quindi, la distinzione fra sgesansumo non sussiste, nel senso
che nel momento della spesa vi € anche il consun® spese nulle vengono
associate ad una decisione di nhon consumo e vezveer le spese positive,
associazione che é valida subordinatamente algmedbosservazione.
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Cio comporta non pochi problemi econometrici pestiena del modello poiché se
il mancato consumo fosse totalmente attribuibileuad infrequenza di spesa, si
potrebbe anche supporre, che i due gruppi (indatickulla base di spesa positiva e
di spesa nulla) costituiscano campioni casualipeddenti, altrimenti, se si facesse
ricorso a modelli costituiti da una semplice eqoaeidi spesa fuori casa (spesa che
e costituita da valori troncati con estremo infezioullo) si potrebbe incorrere in
una potenziale distorsione da autoselezione depicara.

Nel modello a due stadi che viene utilizzato insgjadavoro, al primo stadio viene
utilizzata un'equazione di tipo probit, per valetdnfluenza delle diverse variabili
sulla decisione (probabilitd) di effettuare o meaospesa, in cui la variabile
dipendente, dicotomica, assume valore 1 se la $pedacasa € positiva, altrimenti
assume valore zero.

Nel secondo stadio viene utilizzata un'equazioneunla variabile dipendente

(continua con estremo inferiore nullo) é costittdla spesa media mensile della
famiglia per consumi alimentari fuori casa (di aii considera la trasformata
logaritmica), mentre i regressori includono variadi tipo economico, sociale e

demografico relative al capofamiglia e agli alongponenti della famiglia.

Tale modellizzazione si rifa alla procedura di stiprecedentemente descritta, la
procedura dHeckmarper la stima dei modelli di regressione censurata.

Per gquanto riguarda la specificazione delle funzidindomanda utilizzate per
I'analisi la scelta e ricaduta sulle funzioni enigeé doppio logaritmiche.

La funzione doppio logaritmica, o ad elasticitataoge, € una funzione lineare sia
nei parametri sia nei logaritmi degli input:

logy = a+blogx
E(x)=b

by

Per questa funzione, l'elasticita della domandaedldito &€ costante, mentre la
propensione media e margiale sono proporzionalio@ e decrescenti in x se e
solo se b<1, pertanto questa funzione ha un sogfieconomico solo se 0<b<1.

Tali funzioni di domanda possono essere ulteriotmespecificate grazie
all'introduzione di una serie di covariate che temg conto delle caratteristiche
socio-demografiche dei decisori di spesa.
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L’indagine sui consumi delle famiglie osserva mpliie aspetti socio-demografici
come sesso, eta, macro-area geografica di appar@néolo di studio, condizione
professionale ecc.

Nell’analisi sono state considerate le regioniedidlenza delle famiglie, ricodificate
in tre categorie: “Nord”, “Centro”, “Sud e Isolete dummy per eta del
capofamiglia in classi, titolo di studio, condizeore posizione professionale,
numero di componenti della famiglia .

Il ricorso alle variabilidummye da imputare alla nuova struttura dell'indaginge s
Bilanci di Famiglia dell’'Istat in cui € disponibila classe di eta a cui appartengono
i componenti della famiglia e non I'eta puntuale.

Nel modello sono state inoltre costruite delle ataili dummyassociate a ciascun
trimestre per poter catturare I'effetto stagioralper poter valutare con maggiore
dettaglio i comportamenti di spesa nei diversiquirdell’anno.

L’analisi & stata sviluppata come fotografia ddfimo anno per cui si aveva
disponibilita dei micro-dati dell'indagine al monterdella redazione del presente
contributo, il 2008.

Di seguito sono proposte le stime del modello dhstono extra-domestico
considerando come variabile dipendente la trasfrnb@garitmica della spesa
mensile per pasti fuori casa seguendo I'impostazdifleckmana due stadi.

Poiché il reddito, 'ampiezza della famiglia, lateaipazione al lavoro delle donne,
la regione di residenza, I'urbanizzazione, la cinde e posizione professionale, lo
stato civile, I'eta e la stagionalita sono variaiitionosciute in diversi studi empirici

come potenzialmente influenti sulle decisioni dn&omo di pasti e consumazioni
extra-domestiche, si propone innanzitutto un modete indaghi come questi
fattori influiscano sulla decisione di consumo fucasa (modello 1), lasciando
all'interpretazione del livello di spesa alle vdia prettamente di stampo
economico.

Successivamente si propone un modello in cui sfie@rse e come tali fattori, o
almeno i piu rilevanti, influenzino non solo la @&#one di consumo di pasti fuori
casa ma anche il livello di spesa ad essi ass@ciatiello 2).
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Modello 1

PRIMO STADIO
PFC =4, +) B /RipGeq + B titStud, + )" f,PosProf,, +

> B,D_ety, +> B,D_trim, +In_NCfamiglig + &,
dove PFC e assenza o presenza di spesa per pastcasa

SECONDO STADIO
In PFC, = S5, + B, In SpesaTotale + S,trim _3+ ¢,

La stima del modello 1 evidenzia interessanti taule ha una duplice modalita
interpretativa, da un lato la funzione della donsart®i consumi fuori casa e
dall’'altro i fattori socio-demografici che restisgiono un profilo per cui si registra
una maggiore/minore intensita nella propensiormasumo fuori casa.

Per quanto riguarda i parametri della funzionepdiss,, si osserva che il parametro
del logaritmo della spesa totale (+0,71274) e pasitquindi allaumentare della
spesa complessiva delle famiglie, la quota di spestinata ai consumi fuori casa
aumenta. Poiché il modello stimato fa riferimentonamodello di domanda doppio
logaritmico e poiché la spesa totale pud essersiderata comeroxy del reddito,

il coefficiente associato alla spesa totale pu@ressonsiderato come I'elasticita al
reddito. Il valore restituito dal modello 1, ancke per rigore non direttamente
confrontabile, segnala una maggiore reattivitaealdito per il 2008, rispetto a
guanto gia la precedente analldmost Idealaveva mostrato, che restituiva una
elasticita media per il periodo 1997-2008 (+0,41).

Anche la stagionalita condiziona in maniera chibligello di spesa, i n particolare
e il trimestre legato al periodo estivo, come étdeattendersi, ad avere una
rilevanza statistica.

Il modello proposto segnala inoltre che il procedisdecisione di spesa destinata ai
consumi fuori casa e positivamente influenzatoedediratteristiche degli individui.

Chi risiede al “Sud ed lIsole” (-0,3106), ha un lmas®lo di studio (“nessuno” -
0,4745, “elementare” -0,3520, “media inferiore” 1859, “qualifica che non
consente I'accesso alla scuola superiore” -0.91&dpartiene alle classi di eta piu
elevate (65-69 anni -0,2582, 70-75 anni -0.356%¢dl5 anni -0,5989) tende ad
avere una probabilita al consumo fuori casa pigdas
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Inoltre si segnala il valore dell'indice di Millsla relativa significativita statistica,
elementi che confermano la necessita di utilizzammetodo di stima per dati
censurati.

Tabella 6.6 — Output modello 1 - Heckman

Heckman selection model -- two-step estimates Num ber of obs = 24000
(regression model with sample selection)  Censo red obs = 8571
Uncen soredobs = 15829
Wald chi2(2) = 1772.04
Prob > chi2 = 0.0000
| Coef. Std.Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]

+.

I n_pfc
InSpesaTot | .7127492 .0170205 41.88 0.000
trim3| .1127239 .0208039 5.42 0.000
_cons| -1.038622 .137302 -7.56 0.000
+

.6793896 .7461088
.0719491 .1534988
-1.307729 -.769515

id_pfc
Nord | .0802317 .0219896 3.65 0.000

Sud_lIsole | -.3106441 .0218425 -14.22 0.000

trim4 | -.0506195 .0202743 -2.50 0.013
Num Compon.| .1896775 .0179931 10.54 0.000
Qualifica | -.0912135 .0415217 -2.20 0.028
Media inf. | -.1959997 .0251553 -7.79 0.000 -.2453031 -.1466963
Elementare | -.3520969 .0281282 -12.52 0.000 -4072271 -.2969666
Nessun tit.| -.4745092 .0449891 -10.55 0.00 0 -.5626863 -.3863321
Occupato | .200875 .0363955 5.52 0.000 1295412 2722087
Pensionato | .1219039 .0323104 3.77 0.000 .0585767 .1852311
Dirigente | .2620738 .0754346 3.47 0.001 1142248 .4099228

Quadro| .2719603 .0631269 4.31 0.000 148234 .3956867
Impiegato | .2376327 .0347384 6.84 0.000 1695468 .3057186
Militare | .3790452 .1194878 3.17 0.002 1448534  .613237
Imprendito | .2207785 .0673802 3.28 0.001 .0887157 .3528413
Lav.propri| .1868487 .0393862 4.74 0.000 1096531 .2640442
Lib. Prof. | .3128728 .0643263 4.86 0.000 1867956  .43895
Eta 18-24 | .3590102 .1349882 2.66 0.008 .0944382 .6235823
Eta 25-29 | .3797594 .0757917 5.01 0.000 2312104 .5283084
Eta 30-34 | .1169949 .0445131 2.63 0.009 .0297508 .204239
Eta 35-39 | .1576077 .03841 4.10 0.000 .0823254 .2328899
Eta 40-44 | .1417584 .0354088 4.00 0.000 .0723585 .2111584
Eta 45-49 | .1045557 .0350546 2.98 0.003 .03585 .1732614
Eta 65-69 | -.2582063 .0349903 -7.38 0.000 -.326786 -.1896265
Eta 70-74 | -.3564565 .0372059 -9.58 0.000 -.4293787 -.2835343
Eta 75+ | -.5989875 .0326528 -18.34 0.000 -.6629858 -.5349892

costante | .4216399 .0404275 10.43 0.000 .3424036 .5008763
Fommmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmee e

.0371329 .1233304
-.3534546 -.2678336
-.0903563 -.0108827

1544116 .2249434
-.1725946 -.0098324

mills

lambda | -.972943 .0392575 -24.78 0.000 -1.049886 -.8959997

rho| -0.74392
sigma | 1.3078632
lambda | -.97294305 .0392575
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Nel modello 2 sono state inserite, come si diceneha in precedenza, alcune
variabili socio-demografiche anche nella funziondamanda.

Il modello 2 presenta la seguente forma di spexfane:

PRIMO STADIO

PFC =5, + Zﬁ, RipGeq + ZﬁytitStuqy + Zﬂh PosProf, +
3 B,D_ety, +> B,D_trim, +In_NCfamiglig + &,

dove PFC e assenza o presenza di spesa per pastclsa
SECONDO STADIO

In PFC, = B, + B,In SpesaTotale, + S,trim _3+ S,Nord +
B.In Nr _comp+ S.,Occupato + S, Im piegato + S,eta,._,,
+ ﬁSetéS0—34 + ﬁgetéS5—39 + gi

I modello segnala ancora una volta evidenti défeze territoriali e stagionali. |
risultati completi del modello sono presentati a¢tlbella 6.7.

Si segnala comunque una netta divaricazione foamiportamenti registrati al Nord
rispetto a quelli del Sud del paese, sia in terimprobabilita di consumo che di
decisione del livello di spesa.

La probabilita di consumare pasti extra-domeststilta influenzata positivamente

dalla residenza nelle regioni del Nord rispettoua-&ole; allo stesso modo anche
la decisione del livello di spesa, presenta unaasibne analoga poiché Il

coefficiente delle regioni settentrionali e sigeafiivo.

La condizione professionale incide in modo positisia sulla probabilita di
consumo extradomestico che sul relativo livello;cugare una posizione
professionale di qualche tipo rappresenta chiarénen fattore incentivante (per
necessita e disponibilita) rispetto a coloro che hanno una occupazione.

L’analisi proposta mostra che anche I'eta € urofatthe condiziona livelli di spesa
e scelte.
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Tabella 6.7 — Output modello 2 - Heckman

Heckman selection model -- two-step estimates Num ber of obs =
24400
(regression model with sample selection)  Censo red obs = 8571
Uncen soredobs = 15829
Wald chi2(9) = 2095.10
Prob > chi2 = 0.0000
| Coef. Std.Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]
I n_pfc
InSpesaTot| .7890826 .0177101 44.56 0.000 7543715 .8237937
trim3| .114367 .0205437 5.57 0.000 .0741022 .1546318
Nord | .1054128 .0207907 5.07 0.000 .0646639 .1461618
Ln Numcomp | -.2050377 .0202109 -10.14 0.000 -.2446504 -.165425
Occupato | .1709183 .0299717 5.70 0.000 1121749 .2296616
Impiegato | -.0770188 .0268029 -2.87 0.004 -.1295515 -.0244861
Eta 25-29 | .1826093 .0652323 2.80 0.005 .0547564 .3104622
Eta 30-34 | .1459328 .0399828 3.65 0.000 .067568 .2242977
Eta 35-39 | .0912151 .0302243 3.02 0.003 .0319766 .1504537
_cons| -1.707692 .1506205 -11.34 0.000 -2.002902 -1.412481
id_pfc
Nord | .0802317 .0219896 3.65 0.000 .0371329 .1233304
Sud_isole | -.3106441 .0218425 -14.22 0.000 -.3534546 -.2678336
trim4 | -.0506195 .0202743 -2.50 0.013 -.0903563 -.0108827
InNc | .1896775 .0179931 10.54 0.000 1544116 .2249434
Qualifica | -.0912135 .0415217 -2.20 0.028 -.1725946 -.0098324
Lic. media | -.1959997 .0251553 -7.79 0.000 -.2453031 -.1466963
Element. | -.3520969 .0281282 -12.52 0.000 -.4072271 -.2969666
Ness. Tit. | -.4745092 .0449891 -10.55 0.000 -.5626863 -.3863321
Occupato | .200875 .0363955 5.52 0.000 1295412 .2722087
Pensionato | .1219039 .0323104 3.77 0.000 .0585767 .1852311
Dirigente | .2620738 .0754346 3.47 0.001 1142248 .4099228
Quadro | .2719603 .0631269 4.31 0.000 148234 .3956867
Impiegato | .2376327 .0347384 6.84 0.000 1695468 .3057186
Militare | .3790452 .1194878 3.17 0.002 1448534 613237
Imprendit| .2207785 .0673802 3.28 0.001 .0887157 .3528413
Lav.Propr| .1868487 .0393862 4.74 0.000 1096531 .2640442
Lib. prof | .3128728 .0643263 4.86 0.000 1867956  .43895
Eta 18-24 | .3590102 .1349882 2.66 0.008 .0944382 .6235823
Eta 25-29 | .3797594 .0757917 5.01 0.000 .2312104 .5283084
Etd 30-34 | .1169949 .0445131 2.63 0.009 .0297508 .204239
Eta 35-39 | .1576077 .03841 4.10 0.000 .0823254 .2328899
Eta 40-44 | .1417584 .0354088 4.00 0.000 .0723585 .2111584
Eta 45-49 | .1045557 .0350546 2.98 0.003 .03585 .1732614
Eta 65-69 | -.2582063 .0349903 -7.38 0.000 -.326786 -.1896265
Eta 70-74 | -.3564565 .0372059 -9.58 0.000 -.4293787 -.2835343
Eta 75+ | -.5989875 .0326528 -18.34 0.000 -.6629858 -.5349892
_cons| .4216399 .0404275 10.43 0.000 .3424036 .5008763
mills
lambda | -.7360067 .0618373 -11.90 0.000 -.8572056 -.6148078
rho| -0.60139

sigma| 1.223836
lambda | -.7360067 .0618373
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7. Conclusioni

La teoria del consumatore oltre la visione neodless

Comprendere i motivi che hanno portato alla mod#ione dei comportamenti dei
consumatori in ambito alimentare, significa conddianalisi ponendo I'attenzione
ad una serie ampia di fattori che non puo essenéalia alla sola dimensione
economica. Tale ampliamento va di fatto ricondattovenir progressivamente
meno la necessita di soddisfare il fabbisogno niotmale degli individui. Lo studio
del comportamento del consumatore rappresenta wosi questione alquanto
complessa.

Innanzitutto, non si pud non condividere la critidae altre discipline, quali la
sociologia e la psicologia, muovono all'approcci@nalisi della teoria neoclassica
del comportamento del consumatore dove I'eccessivaplificazione della reale
complessita del fenomeno porta a considerare caogeee variabili importanti,
rimandando la ricerca di una interpretazione altee aiscipline. Dall’approccio
neoclassico, tutte le attivita cognitive, finalilzaad ordinare gerarchicamente le
preferenze, attraverso la raccolta di informazmuile tipologie di beni esistenti e
sulla valutazione della loro capacita di soddisfa@smgni generici ed specifici, sono
cosi escluse. La teoria neoclassica pone di fatteecondo piano due aspetti di
fondamentale importanza. Innanzitutto trascuraol@pmrensione delle modalita di
formazione delle preferenze - la struttura decali@mlel processo di scelta - e delle
cause del loro possibile cambiamento del corsaaiepo; in secondo luogo, non
prende in esame, l'impatto della qualita sulleteaddi consumatori.

Considerando la complessita del contesto attuaddlacluce di tali critiche, un
approccio multidisciplinare fornisce senza dubbiw tschema interpretativo del
comportamento del consumatore piu idoneo. In sextumgo, nella “societa della
sazieta” (Malassis, 1995) le scelte alimentari seempre piu spesso guidate da
motivazioni psicologiche e culturali piuttosto cke reali bisogni fisiologici e
nutrizionali.

Secondo questo approccio, hon esiste una teoriar@genma una letteratura in cui
convivono, al contrario, piu modelli interpretativdove i molteplici fattori
appartenenti alla sfera economica, psicologicapkmgica assumono un differente
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ruolo nel contribuire a spiegare il processo deoigie del consumatore per la scelta
di un prodotto. Il contributo dei diversi approci’analisi dei comportamenti
evidenzia piu una sovrapposizione di una disciplgwl'altra, piuttosto che
un’integrazione reciproca. Il consumatore e, infathalizzato secondo angolazioni
diverse, senza che si possa “creare” un modellataste generale che integri le
visioni parziali dei diversi corpi scientifici.

La tendenza dominante € comunque la progressinaiziane da un modello di
analisi del consumo basato esclusivamente su vardibnatura economica -
guantita e prezzo, innanzitutto - ad un modelllm@ma cogliere “differenziazione
e segmentazione”, che consideri, da un lato, itlptto in termini di caratteristiche
“intrinseche ed estrinseche” e, dall’altro, il cansatore come una “nuova figura”
inserita in un contesto sociale e culturale, le suelte di acquisto e di consumo
sono dominate anche da variabili demograficheretlira psicologica.

L’analisi del comportamento del consumatore secami@pproccio di marketing
incorpora inoltre la scelta di considerare il canatore e i suoi bisogni come la
chiave di lettura strategica per comprendere ilcawer. per gli operatori economici
e di fondamentale importanza avere informazioni guisumatori e sulle loro
preferenze per poter orientare efficacemente Ig@rgropolitiche di mercato. I
consumatore rappresenta cosi il centro di tuttattieita di marketing perché é
essenziale comprendere cio che lo motiva, qualosi@ modalita secondo cui attua
gli acquisti e come utilizza i beni acquistati. Dek i fattori che intervengono
nella formulazione delle decisioni di acquisto deihsumatore, risulta cosi un
processo fondamentale al fine di formulare unaesgra di marketing che ottenga
successo.

Tre sono gli ambiti interpretativi che I'approccmoultidisciplinare privilegia:
economico, psicologico e sociologico.

Sotto il profilo economico, i recenti sviluppi ait@i hanno consentito di adattare
I'impianto neoclassico, basato sulla massimizzazibella funzione di utilita sotto
il vincolo di bilancio, presupponendo la presenzaréh completa informazione da
parte del consumatore. Una prima revisione propasaBasmann (1956),
evidenzia, in particolare, come le preferenze awisamatore non siano date da
un’unica funzione di utilita ordinale, bensi da damiglia di esse e come i gusti e
le preferenze, talvolta influenzati da fattori sseci (moda, pubblicita, ecc.),
contribuiscano a modificare il processo di scelta.
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| successivi lavori condotti da Houthakker (1961)Lancaster (1966) hanno
esplicitato come il processo di scelta si basi tamo sul confronto tra prodotti,
guanto piuttosto sul confronto tra le caratterisicegli stessi e le loro eventuali
combinazioni.

In ambito psicologico alcuni modelli che analizzailocomportamento del

consumatore si sono affermati intorno agli annité®ga con la nascita delle
moderne teorie e tecniche del marketing. In reaiia nel 1925 la scuola
comportamentale di Watson fornisce un contribut@artante, formalizzando |l

principio “stimolo-risposta”. Tale principio prescie dalle caratteristiche personali
del soggetto che determinano I'atteggiamento cosejena dipendono dal modo in
cui I'evoluzione dinamica del processo di apprerahio impatta sull'individuo.

In epoca moderna e attraverso lo studio della p®i@ del comportamento si
arrivera a comprendere come, in base alla conoaceled meccanismi di

apprendimento e memorizzazione, sussista la pb&sibdi condizionare

'atteggiamento del consumatore verso determineddqtti. Va ricordato in tal

senso come anche Keynes (1936) facesse riferinr@ntoolo della componente
psicologica nelle scelte di consumo, mettendo iaziene propensione marginale
al consumo e gruppi sociali di appartenenza. Ndo, spindi, viene sostenuto che
le variazioni nei consumi sono meno che proporionigpetto al variare del

reddito, ma che esse non sono uniformi, essendendgnti dalla propensione
marginali al consumo, differenziata sulla base idsggregati sociali di riferimento.
Un ulteriore approfondimento della psicologia comt@mentale pud essere
rinvenuto nel filone di ricerca denominato "teagierarchica dei bisogni” (Maslow,
1954). In base a questa teoria si assume che ggriasmani abbiano bisogni di
natura psicologica e sociale ordinabili secondtedwiorita tanto che solo quando i
bisogni di base sono soddisfatti, lindividuo deigla sua attenzione al
soddisfacimento di esigenze di livello superiore.

Dal punto di vista sociologico viene enfatizzatwdoe il ruolo delle variabili
culturali nella determinazione dei comportamentadjuisto e consumo, mettendo
ancora una volta in discussione I'esogeneita daléderenze. | condizionamenti
sociali hanno trovato ampio spazio nella teoridwisionalista (Veblen, 1899) ed in
particolare il cosidettdrickle-up process concetto che si basa sulla tendenza
all'emulazione dei comportamenti delle classi doaaperiori (Trigg, 2001). La
visione vebleriana e la teoria del "consumo cospicie ne é scaturita sarebbe alla
base della spiegazione del fenomeno che si orguaado i consumatori associano
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alla riduzione di prezzo di un bene anche riduzimella sua qualita e quindi nella
sua utilita (Stankovic, 1998).

Nelle societa che hanno raggiunto il cosiddettotpuin sazieta (Malassis, 1995), i
meccanismi emulativi e di ispirazione determinar@ous incremento dei consumi
di prodotti di qualita superiore, che il progressabbandono dei beni a basso costo,
sino ad arrivare ad una correlazione positivalttevello del prezzo e le quantita
consumate (Busacca, 1990). L’evoluzione della s@aaedell’economia comporta
un susseguirsi di modelli alimentari (Padilla e drhbiano, 1996, Malassis e
Allaya, 1996). Se si considera come prospettivdlgulelle economie avanzate, nel
tempo si & passati dal modello alimentare tradamnal modello agroindustriale
della produzione e dei consumi di massa, al modHdlla produzione post-fordista
e della sazieta generalizzata.

Il concetto di modello di consumo, elaborato dattaola francese (Malassis, 1979;
Malassis e Padilla, 1986; Malassis e Ghersi, 192@lilla e Thiombiano, 1996), é
uno dei tentativi di mettere insieme prospettiv@neeniche, sociali e culturali
nell'analisi del consumo alimentare. Esso fa nfesnto al consumo come ad un
processo con diverse fasi che riguardano: comeggiisisce I'alimento; che tipo di
alimento si acquisisce, come si prepara, come e dowangia, come si dispone
dei rifiuti. L’approvvigionamento alimentare € steenente legato alla disponibilita
di alimenti e alla capacita di scambio, le quali®a loro volta legate al sistema di
produzione degli alimenti o sistema agroindustridle modello di consumo
costituisce dunque il lato della domanda; i sistagrbindustriali il lato dell’'offerta
dei sistemi alimentari. Nel modello agroindustrjalendustria € I'agente attivo
della trasformazione del sistema; il “modello ded&zieta” si caratterizza, invece,
per le trasformazioni nelle fasi della preparazierdel consumo degli alimenti, che
spostano l'attenzione a valle del sistema, versodikribuzione e verso |l
consumatore finale.

Infine, un ulteriore filone di ricerca € quello ketaato da Baudrillard (1968) e
denominato la “teoria dei segni’, in base alla gqudlindividuo ricerca
continuamente una differenziazione sul piano sea#traverso il consumo di beni
idonei a comunicare valenze distintive. Il procedsoonsumo e considerato come
un insieme di segni, i cui significati dipendondl'daolversi del contesto socio-
culturale. Cio significa che al crescere del besessociale, i criteri di distinzione
all'interno della societa tendono sempre meno degatsi alla dimensione
quantitativa, mentre acquista crescente importahpaofilo qualitativo. Questo
implica che la condizione di status non e correfatao al possesso di singoli beni

196



UNIVERSITA DEGLI STUDI DI BOLOGNA
Evoluzioni e tendenze dei consumi alimentari dighaiglie italiane - Analisi delle decisioni di
consumo attraverso il modelidmost Ideal

qguanto alle modalita di utilizzo di particolari iemi di prodotti: da qui la necessita
dell'individuo di adottare simboli che nel contemmtestino sia la propria
differenziazione rispetto a certi gruppi che I'agpaenza ad altri.

La breve rassegna dei diversi ambiti mostra evataahte che le tre prospettive di
analisi non risultano necessariamente alternafient’e vero che e possibile
riscontrare modelli interdisciplinari come quellsign-sociale di Kotler, che
enfatizza un processo di scelta guidato prevaleséenda fattori sia psicologici
che sociali, a sua volta arricchito dagli svilugpil'approccio psico-funzionale con
la catena mezzi-fini di Steenkamp (1997), utilelassificare le percezioni che
motivano il consumo. L'acquisto é dunque un progedscisionale complesso e
altrettanto complessa ne é l'interpretazione.

Nuovi modelli di consumo alimentare

Se questo € il contesto di riferimento, la preaserpretazione della modificazione
dei comportamenti dei consumatori di prodotti almaei, secondo I'approccio
multidisciplinare, €& possibile solo tramite l'arsalidei fattori di carattere

economico, sociale e culturale che caratterizzanccansumatore stesso e |l
consumo in generale. Con specifico riferimento alatudini alimentari del

consumatore moderno, e possibile raggruppare dattbrf (Belletti e Marescaotti,

1996) in due grandi categorie che riguardano I'amsbcio-economico, da un lato,
e socio-culturale, dall’altro.

La dimensione socio-economica € definita dall'ingedi variabili che per un
consumatore rappresentano il confine entro il guatemportamento di consumo
puo esplicitarsi, definendo cosi i limiti oggettidel consumo. In tale ambito
rientrano innanzitutto le variabili socio-demogcht: la struttura della popolazione
per classi di eta, il suo invecchiamento e la saraposizione interna per genere e
provenienza. Grande rilievo assumono in tale slierearatteristiche relative agli
aspetti occupazionali: I'organizzazione del lavtw comportato una progressiva
riduzione delle pause pranzo; la minore disponédi tempo libero derivante dalle
necessita di spostamento per ragioni di lavoroumghi sempre piu distanti dal
comune di residenza e soprattutto I'inserimentéadeébnna nel mondo del lavoro
hanno prodotto una sua “deresponsabilizzazione” n&igli acquisti che nella
preparazione dei pasti.

Oltre a tali fattori, non sono da trascurare ies8i derivanti dalla sfera socio-
culturale, che, pur all'interno dei vincoli oggetti'imposti” dalle variabili socio-
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economiche, declinano la ricerca del benessereefiogy e i percorsi per la
soddisfazione delle esigenze secondo la proprigichalita.

Nelle societa avanzate, dove le esigenze nutriliiosano sostanzialmente
soddisfatte e si € raggiunta la “fase di sazieMaléssis, 1995), i consumatori
attribuiscono al consumo di cibo anche un signi@iciudico ed edonistico”. Il cibo
non e solo un elemento per la nutrizione, e quiediessario, ma soddisfa anche un
piacere sensoriale legato al gusto e alla vistacaratteristiche organolettiche del
prodotto - e realizza il desiderio di distinziondi@ppartenenza a particolari stili di
vita. In questo contesto convivono molteplici temzks tutte “figlie” delle
declinazioni derivanti dalle diverse esigenze e alo espresso dalle variabili
socio-economico-culturale che descrivono il consionea

Sempre piu spesso, lo stile alimentare del consammahoderno € una sintesi tra
“alimentazione tradizionale” e “alimentazione mugtile”, variegata e disordinata,

che non si riferisce ad uno stile preciso, unicogtante, ma alterna comportamenti
diversi nel corso addirittura della stessa giorn&tgparla cosi di una “babele degli
stili alimentari” intesa come tendenza verso lastgienza e una frammentazione di
diverse e distinte abitudini alimentari presendi 81 una stessa famiglia che nello
stesso consumatore (Finzi, 2001).

Nel mercato di riferimento convivono cosi tendedzeonsumo molto diverse tra
loro. Da un lato vi e la richiesta di un avvicinarteeal mondo rurale: il successo
dei prodotti a marchio di denominazione di origiee‘tradizionali” in genere
possono essere in tal senso un esempio, prodettesprimono e incorporano il
legame con la cultura e la storia di un territorio.

Dallaltro si registra una tendenza “ecologica”jgh@ vi un gruppo di consumatori
sempre piu attento non solo all’origine geografita anche alle tecnologie
produttive implementate, alle materie prime utditz e al costo sociale per
ottenerle. Questa tendenza implica uno spostanggatiuale della domanda verso
prodotti “verdi”, cioé prodotti ottenuti attravergatilizzo di tecnologie produttive
rispettose delllambiente (prodotti biologici e poti ottenuti con il sistema di lotta
integrata), come risultato di una ricerca dellalitggugoiu pura e nutrizionale del
prodotto. | vari scandali alimentari degli ultimirda hanno aumentato la domanda
verso prodotti che vengono percepiti dal consuneatmme piu sicuri, privi di
residui tossici, contaminanti e conservanti.

Un’ulteriore tendenza riguarda i consumi finalizzalla tutela delle minoranze
etniche e delle popolazioni piu povere dei paesiardi sviluppo. Tipico esempio e
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I'acquisto di prodotti importati da questi paedraterso canali commerciali diretti,
acquistati con l'obiettivo di sostenere le popadazi garantendo un prezzo piu alto
rispetto a quello percepito nei mercati normali.eQu tipi di prodotti rientrano
nella categoria del “commercio equo e solidale”.

Si assiste inoltre alla tendenza che risponde apbreze di carattere salutiste. La
consapevolezza del legame esistente tra alimentz& salute ha spostato la
domanda verso prodotti con una forte immagine iséuti cosiddetti prodottight,
cioe, quegli alimenti caratterizzati da un minooatenuto calorico e privi di grassi

e zuccheri, ricchi di fibre, minerali e vitamine. duesta tendenza si inserisce anche
la dieta mediterranea, basata sulla scelta domendinpasta, ortaggi, frutta e olio
d’oliva.

Non va inoltre trascurata, in tale rassegna, laldema accentuata dalla crisi
economica, crisi che sta producendo effetti piu iacme negli altri grandi paesi
europei, evidenziando una netta contrazione deswon In questo contesto Si
assiste ad una crescente richiesta di prodottaaingapremiume discount oltre al

piu intenso ricorso alleprivate labe) scelte che segnalano comunemente
comportamenti orientati al risparmio e alla razimzazione dei consumi. Tale
effetto pud essere la risultante di differenti nlida di comportamento:
spostamento su merceologie meno costose (ad esedglla carne bovina al
pollame) e su prodotti comunque piu economici (pripnezzo ecategory Killep,
eliminazione di prodotti costosi 0 comunque a dupw rinunciare almeno per
gualche periodo, diminuzione delle quantita congemecorso piu intenso alle
promozioni, utilizzo di formati distributivi piu ewenienti (iper eliscouny.

Un’ulteriore variabile che sempre piu spesso e nadg di esercitare un
condizionamento alle scelte di consumo ¢ il tenlo'bisogno di tempo” sono

associate molte delle attuali tendenze che cattaro 'andamento dei consumi
alimentari e delle conseguenti proposte messedardatl'industria alimentare.

La tendenza a risparmiare tempo si manifesta ite tig fasi del processo di
acquisto, soprattutto nella scelta dei punti venddei prodotti richiesti e delle
modalita di reperimento delle informazioni. Un poinnmodo di risparmiare tempo si
realizza nelle fasi di pre-acquisto e di acquisdoye il consumatore ricerca
tipologie di servizi commerciali che semplifican® $ue operazioni d’acquisto e
riducono il suo tempo effettivo di permanenza neitp vendita. Un secondo modo
che permette al consumatore di risparmiare tempsemplificazione delle attivita
di preparazione del cibo. Infatti dall'inizio dekmlo scorso il tempo medio
dedicato alla preparazione del pasto & diminuitgidadi due ore a meno di 15
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minuti (Avermaete, 2001), implicando uno spostamerdrso cibi che per la loro
natura richiedono minore tempo di preparazionedgitofreschi o prodotti caseari,
cibi surgelati, sughi gia pronti) esternalizzandididttura anche le attivita di

pulitura e di cottura. E’ possibile sugli scaffedperire diverse tipologie di prodotto
ad alto contenuto di servizio che I'industria adgiroantare produce per cercare di
soddisfare i bisogni della societa moderna. Alimpranti all'uso, con preparazioni
brevi, di facile fruibilita: piatti pronti, surgdia IV e V gamma non sono che un
esempio. Ma anche I'incremento dedlzelf lifegrazie all'utilizzazione di atmosfere
modificate, prodotti Uht o microfiltrati rappresangia un’opportunita di risparmio
di tempo derivante dalla possibilita di ridurrenkecessita di occasioni di acquisto.

Infine, a fianco dei modelli tradizionali di alimzione, troviamo nuove modalita
di consumo degli alimenti (ristorazione collettifeequentazione di ristoranfiast
food snach che sono espressione di una destrutturazionergssiga dei pasti
italiani. La destrutturazione dei pasti si manideson la ricerca di occasioni di
fruizione meno formali e con la diffusione di pastinsumati fuori casa (consumi
extra-domestici). La ricerca di occasioni meno falimderiva dalla crisi del
modello basato sui tre pasti tradizionali (primdazmne, pranzo e cena) che
tendono ad essere molto semplificati nei giornotativi e composti da un numero
sempre piu limitato di portate. Si diffonde il faneno dellosnacking vale a dire il
consumo di spuntini tra un pasto e l'altro, netf@ardella intera giornata, di cui
usufruiscono non soltanto i bambini e i ragazzi,soprattutto le persone attive nel
mondo del lavoro.

La spesa alimentare in Italia

| consumi alimentari sono una delle componenti adedpesa familiare piu
importanti in Europa. Nel 2008 quasi il 15% delteesa delle famiglie dei 27 paesi
membri era destinata ai prodotti alimentari. Lasspger cibi e bevande rappresenta
anche in Italia circa il 15% del totale della spesmplessiva delle famiglie.

La cifra per i consumi alimentari nel 2008 ammoatawvcirca 137 miliardi di euro;
di questi circa il 23,6% era destinato al consuincadhe, il 20,2% a pane e pasta, il
13,5% a formaggi e uova, il 6,5% al pesce e il 58k acque minerali e ad altre
bevande.

Pur essendo una delle voci piu importanti, dal 19d00ggi la spesa per gli
alimentari e cresciuta a ritmi inferiori rispetttaamedia dei consumi (+43% contro
136% del totale dei consumi) e nell’ultimo decengisimasta pressoché stabile
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(+1%); ancora peggiore il risultato degli alcoliei,cui spesa é calata sensibilmente
(-25%). L’'importanza della spesa per alimentari maleolici sul budget delle
famiglie e poi progressivamente diminuita: se neghini '70 gli alimentari
rappresentavano il 30% della spesa, negli annc&@@ituiscono il 15%.

Questo andamento € il frutto dei profondi cambiameella societa italiana e dei
modelli di consumo avvenuti negli ultimi 40 anni.giesto proposito e importante
ricordare che allaumentare del reddito disponikileonsumi di beni primari

tendono a crescere in misura meno che proporzionspetto ai consumi che
soddisfano bisogni piu evoluti. Le quote di redd#ggiuntivo disponibile sono
usate per soddisfare bisogni diversi da quelli primche hanno livelli di

saturazione piu bassi.

In Italia e nei paesi avanzati, dove il regime alnare si e stabilizzato e vi € una
saturazione quantitativa, la rilevanza direléa fattori esplicativi tradizionali, come
il livello di reddito e la struttura dei prezzi agivi dei beni, & diminuita.

Il generico prodotto alimentare ha assunto, quiladnatura diconvenience good
ovvero un prodotto a basso valore unitario e adiigtmripetuto. Cio comporta una
minor sensibilita del consumatore al prezzo di m&rca vantaggio delle altre
componenti che costituiscono il “prezzo d'uso’esd come l'insieme delle risorse
impiegate in maniera esplicita e implicita nel @e®o di acquisizione elaborazione
e ingestione dei beni alimentari.

Il reddito mantiene una notevole importanza, maratytto di tipo indiretto, in
guanto ad esso sono correlati numerosi fattori adterminano la struttura delle
preferenze dei consumatori. L'acquisto e il consuieb cibo vengono dunque
sempre piu a dipendere da un insieme di situazsmggettive (ad esempio
disponibilita di tempo per la preparazione dei ciimensione della famiglia,
valore attribuito al tempo libero) che la teoriadizionale relegava nella ‘scatola
nera’ dei gusti del consumatore.

Come gia si ricordava in precedenza, uno dei dautirteorici pit importanti per
una corretta comprensione dei nuovi modelli aliragré la definizione di consumo
non come singolo atto ma come processo (Becker5;l1@@ncaster, 1966),
costituito da piu fasi (da quella di ricerca detieormazioni, a quelle di scelta del
luogo di acquisto, del prodotto, di utilizzaziore)e devono essere analizzate sia
nelle loro specificita che nelle relazioni chedsse intercorrono.

La valutazione della qualita (ovvero dell'insiemegll attributi) da parte del
consumatore riguardera non solo direttamente & @scquista e si ingerisce, ma
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anche aspetti quali il dove si acquista, il quaedib come si fruisce cio che si
acquistato. Il fatto di considerare il consumo cgmnecesso consente di includere
tra le variabili esplicative il tempo, visto comatbredel processo di consumo: il
consumatore predilige I'acquisto di prodotti e &g@nn cui sia incorporata una
componente di tempd@ime buyeing consumerSe il consumo € un processo,
inoltre, difficilmente potra essere osservato cameatto puramente individuale e
nell’analisi dovranno essere esaminati tutti i sitijgche svolgono un ruolo
(iniziatore, influenzatore, decisore, acquirentetilizaatore). Ovviamente,
accettando questa definizione, le determinantiiedple dei comportamenti di
consumo aumentano: accanto alle variabili relatile sfera socio-economica, che
dettano le condizioni oggettivi e i vincoli al camso, emergono anche variabili
relative alla sfera socio-culturale.

Negli ultimi anni, pero, la spesa delle famiglig palimentare sembra aver trovato
nuova volatilitd. | consumi di prodotti alimentdr@nno cominciato ad evidenziare
un andamento di tipo ciclico a partire dalla remess dei primi anni Novanta e
sulla scorta delle prime esperienzéndid discounting

Da allora si osservano fluttuazioni anche relatigate marcate. Non si tratta di
modifiche nelle quantita di cibo consumate in ba#i&evoluzione del reddito
familiare, ma piuttosto di modifiche delle tipolegdli beni acquistate. Le famiglie
tendono a limitare I'erosione di potere d’acquistodificando il loro paniere, il
cosiddettodowngradingdella spesa. In particolare, il fenomeno si € fieatato in
corrispondenza del brusco aumento dei prezzi déi7 2@ della recente crisi
economica. Da un lato la necessita di contenerasii d1a indotto le famiglie a
recarsi piu di frequente neiscount punti vendita che dispongono di prodotti di
fascia di prezzo bassa e una scarsa componentenzis. Allo stesso tempo,
anche all'interno dei punti vendita abituali, laniglie mostrano la tendenza ad
acquistare beni a marchio commerciale o di primezo e a privilegiare i prodotti
base, tesi a soddisfare i consumi considerati sace®\l'interno di questo quadro
generale vi sono pero tendenze contrarie. Nel 2008&i reparti della grande
distribuzione hanno registrato una contrazionevaiimi venduti dei prodotti di
largo consumo alimentari; tuttavia gli acquistiattune merctime saving(come i
piatti pronti freschi), malgrado il maggior costmitario, non hanno registrato
segnali di crisi. Le esigenze di consumo sono sempr differenziata (varieta) e
mutevoli nel tempo (variabilita) e il consumatoftettua le proprie scelte in base a
molteplici criteri di consumo, talvolta contrastiamb conclusione, il consumatore-
tipo — verso cui tendono ad uniformarsi i compogathdi consumo — sembra non
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esistere piu, al suo posto si delinea oggi il pwadii un consumatore ‘a geometria
variabile’ (Censis, 1994), sia rispetto agli oggddill'acquisto sia con riferimento
alle diverse fasi del processo di consumo.

Il consumo fuori casa

Il consumo alimentare extradomestico € caratteidzzda dinamiche molto
differenti da quelle dei consumi alimentari domgstNegli ultimi 40 anni la spesa
nei pubblici esercizi é cresciuta del 163%, un autmesuperiore a quello della
media dei consumi delle famiglie (+136%)triénd di crescita va interpretato alla
luce dei cambiamenti che hanno caratterizzato t@etpo italiana. La maggior
partecipazione femminile al mondo del lavoro, kestione dell’orario lavorativo e
la necessitd di spostarsi anche per lunghi tragiei raggiungere il luogo
d'impiego, sono fattori che hanno contribuito allaento del numero di pasti
consumati fuori casa. Proprio perché il consummaetitare domestico e quello
extradomestico assolvono a funzioni ed esigenzéontverse, 'andamento delle
due voci di spesa negli ultimi 40 anni e significainente divergente: mentre la
guota dei consumi domestici sulla spesa complesspragressivamente diminuita,
lincidenza dei consumi alimentari fuori casa e autata di quasi 2 punti
percentuali dagli anni '70 ad oggi, passando d&bal 7,5%. Nel 2008 la spesa
delle famiglie italiane per i consumi nei pubblesercizi (bar, ristoranti, pizzerie
etc.) ha raggiunto quasi 71 miliardi di euro, urfeacsimile a quella per il vestiario
e le calzature e superiore a quella per 'arredameella casa, o per la ricreazione
e la cultura (7%). Uno degli importi piu elevatitdita 'Unione Europea, inferiore
solo a quella di Spagna e Regno Unito.

| consumi fuori casa sono condizionati profondareeadlle esigenze lavorative;
tuttavia non va sottovalutata la valenza socialeceeativa che questi consumi
implicano. Proprio in ragione di queste componentnsumi alimentari fuori casa
sono caratterizzati da un’elevata sensibilita adi® e al livello dei prezzi. La
spesa per i consumi extradomestici si differengisindi, a seconda del tipo di
famiglia, della professione esercitata e dell'ageagrafica di riferimento. Lo studio
condotto da Nomisma ha cercato di analizzare appditamente modalita di
fruizione dei pasti fuori casa e comportamenti @sumo, correlandoli anche alle
variazione del livello dei prezzi.

Nel complesso si stima che circa 7,3 milioni diqoere residenti nei comuni
capoluogo italiani mangino abitualmente fuori cdsagenerale il pasto che viene
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consumato fuori casa € il pranzo (51%), solitameme motivi lavorativi (86%).
Quando risultano essere determinanti le motivaziambrative, i consumatori
tendono a pranzare fuori casa molto spesso (tgitirni lavorativi, 41%), con una
spesa media per pasto di 6,7 euro. | pasti consairiazdr, generalmente piu veloci,
raccolgono un ampio numero di preferenze (24,1%gha superiore a quello dei
ristoranti e delle trattorie (22,1%).

Consumare il pasto serale fuori casa risponde iaHeged esigenze molto diverse.
I 91% di chi consuma abitualmente la cena fuosackp fa per motivi di svago o
divertimento. Solo il 9% lo fa per motivi di lavarA differenza di quanto visto per
il pranzo, chi decide di cenare fuori casa scegt@valentemente gli esercizi con
servizio al tavolo come ristoranti, pizzerie, ostex trattorie, mentre le occasioni di
consumo calano: il 50% esce a cena circa una afiiasettimana, mentre il 27%
solo raramente. La spesa media € nettamente piu24lf7 euro, e varia a seconda
delle motivazioni. Se si esce per questioni di tavia spesa e di circa 17,1 euro,
mentre la spesa sale a 22,1 euro nel caso in oscifa abbia ragioni di
divertimento e svago.

Rispetto al 2006, il 41% di chi consuma fuori cgea ragioni lavorative ha

dichiarato di aver sostenuto nel 2007 un esborsoopimeno uguale a quello
dell’'anno precedente, mentre il 54% ha dichiaratavér incrementato la propria
spesa. Questo valore sale al 56% tra chi ha untoesigperiore ai 2.000 euro lordi
mensili, mentre scende al 50% tra chi ha un reddbtapreso tra i 1.200 e i 2.000
euro. Secondo l'opinione dei consumatori, 'aumedtdla spesa e imputabile
allaumento dei prezzi (83,9%). Malgrado la peroegi di un aumento dei prezzi,
chi consuma i pasti fuori casa per motivi di lavormn ha cambiato

significativamente le modalita di fruizione e leoprie abitudini (61%). Questa
limitata sensibilita al prezzo € comprovata ancaahalisi delle motivazioni che

incidono sulla scelta dei pubblici esercizi in cansumare il pasto. Nel caso in cui
si consumino i pasti fuori casa per motivi lavorata scelta del locale dipende
prevalentemente dalla vicinanza al luogo di lav@rd%) e solo il 9,1% indica un

livello dei prezzi inferiore come un fattore deesi

Dinamiche completamente differenti si registrane@ pe&onsumi fuori casa per
motivi di svago e divertimento. La maggioranza dansumatori (71%) ritiene di
aver aumentato anche la cifra destinata a quesgdicspesa, in mediatrai5ei 6
euro in piu rispetto al 2006. Alla base di quesimanto secondo i consumatori vi
sarebbe sempre la crescita dei prezzi (85,9%).réscita della spesa ha portato
pero a significativi cambiamenti in termini di mditgadi fruizione dei pasti: il 43%
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di coloro che hanno indicato nel divertimento daelago il principale motivo per
il consumo dei pasti fuori casa ha dichiarato deéravdiminuito la frequenza di
consumo. Il maggior costo del pasto sembra dungeecaoperato significativi
cambiamenti nel panorama del consumo extra—doroepgc ragioni ricreative e
conviviali. Sono i consumatori delle fasce di reddpilt basse ad essere piu
sensibili: il 47% di chi ha un reddito inferiore &i200 euro ha diminuito il
consumo; viceversa, tra coloro che hanno un reddipzriore ai 2.000 euro solo il
29% ha rallentato i consumi. Sebbene la qualitdi ddignenti sia un parametro
fondamentale per la scelta del locale in cui coreenun pasto nel tempo libero
(49,7%), anche il prezzo ha un ruolo important&6i6% dei consumatori cerca un
locale con prezzi contenuti. Questa percentualesatarsino al 20,2% tra chi ha un
reddito inferiore ai 1.200 euro — diventando cosriterio di scelta piu diffuso — e
scende al 4,8% tra chi ha un reddito superioreGdiReuro.

A differenza dei beni alimentari per uso domestiamnsumi alimentari fuori casa
— almeno per quanto concerne la componente rigeeatsi configurano come beni
non necessari e per questo piu facilmente compitimiél caso di un aumento dei
prezzi o di una diminuzione del reddito disponibile

Modelli di domanda per i consumi alimentari: analii risultati

Nella letteratura economica ha trovato largo cosadlipotesi che la crescita del
consumo possa essere influenzata dalle sceltéerrmini di consumo e risparmio -
delle famiglie. Allo scopo di indagare tale ipotesiulta necessario comprendere
come si espliciti il processo di formazione deléxidioni di spesa dei consumatori
che operano nel mercato. L'idea che muove 'anptigposta nel presente lavoro e
che il consumatore modifichi nel tempo la quotaedidito da destinare al consumo
e la composizione del paniere dei beni di consumielazione agli eventi esterni
che si trova a vivere e alle necessita propriededwe soddisfare, condizionatamente
ad un insieme di fattori sociali e demografici chdatto influenzano i suoi gusti e
preferenze. Di recente, come si ricordava in presed, ha acquisito grande
rilevanza l'analisi dei comportamenti di acquist® donsumatori e dei fattori di
scelta da questi espressi poiché questa rappresggecorso indispensabile per
migliorare la conoscenza sull’evoluzione dellatstma dei consumi.

Da queste considerazioni, emerge l'esigenza diizaas¢ e interpretare |l
comportamento di consumo individuale alla luce minsieme piu ampio di fattori
esplicativi di tipo sociale e demografico. Se Battione si concentra sui consumi
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alimentari, come proposto nel presente percorsetutlio, a tali considerazioni
vanno aggiunti ulteriori elementi imprescindibigmpsviluppare un ragionamento in
tal senso. Come si ricordava anche in precederedamiento che caratterizza le
dinamiche di consumo alimentare nelle economie zatané il raggiungimento di
uno stato di “sazieta” (Malassis, 1995) che siucadin una sostanziale saturazione
della domanda alimentare, associata ad una ricerdéferenziazione dei consumi
dipendente dal profilo socio-demografico del conatare. In questo contesto il
consumo, € di fatto meno sensibile ai parametrssitd 0 quanto meno tali
parametri non sono sufficienti a spiegare compietaten le tendenze di consumo.

Sono altre le componenti ad assumere un ruoloaniey tutte riconducibili al
“valore d’'uso” del bene inteso come insieme deld®rse impiegate in maniera
esplicita ed implicita nel processo di acquisiziateborazione-ingestione dei beni
alimentari (Belletti e Marescotti, 1995).

| cambiamenti sociali e socio-demografici dellatrsocieta hanno cosi prodotto
un sensibile cambiamento nel consumo alimentaredatendo nuovi stili di vita
alimentare, nuove diete e differenti occasioni dinsumo. La progressiva
evoluzione rispetto all’attenzione del consumatoet confronti della qualita ha
portato nel tempo al modificarsi degli attributiei requisiti richiesti agli alimenti.

In questo contesto, complesso e in continua evahéziil presente lavoro intende
offrire un contributo per valutare come il problenl'allocazione inter-temporale
del consumo e soprattutto dell'allocazione del aors complessivo tra i diversi
beni che compongono il paniere d'acquisto trovina tgorosa formalizzazione
nella teoria economica del consumatore. Il consareabltre a definire il piano di
allocazione del consumo nell'arco di vita, deveaoatiare il problema di come
ripartire il consumo tra i beni che compongonauib paniere.

I comportamento del consumatore rappresenta kessimi tutti i fattori socio-
economici, riferiti non solo alle fasi della deoise di acquisto e di consumo dei
prodotti alimentari, ma anche al suo stile di wthai valori di riferimento, in senso
“olistico”. Al fine di comprendere i modelli di ceamo alimentare che orientano le
scelte é stato valutato un sistema di domandalzetrein grado di distinguere tra le
due macro-componenti del consumo alimentare (bléneatari domestici e fuori
casa). Tale scelta, come illustrato precedentemeigende innanzitutto dal fatto
che le due componenti di consumo presentano ufexetite evoluzione nel tempo
legata principalmente al modificarsi del contestioi@-economico di riferimento.

206



UNIVERSITA DEGLI STUDI DI BOLOGNA
Evoluzioni e tendenze dei consumi alimentari dighaiglie italiane - Analisi delle decisioni di
consumo attraverso il modelidmost Ideal

| principali fattori che possono influenzare la dorda di beni alimentari (in casa e
fuori casa) sono: i prezzi del prodotti aliment@ni casa e fuori casa) e dei beni
collegati (succedanei e complementari); il reddgéoconsumatori; le caratteristiche
del nucleo familiare (ampiezza, composizione, Btme, grado di urbanizzazione,
eta dei componenti ...); 'occupazione femminile;sgili di vita.

Fra i modelli proposti in letteratura il sistemadbmandaAlmost Ideal- AIDS
(Deaton e Muellbauer1980) rappresenta una formalizzazione rigorosmab
consolidata nell'analisi per il processo di allocae tra beni.

Le informazioni di base utilizzate provengono datfagine Istat sui Bilanci
familiari nel periodo 1997-2008. Dai dati individijasi e risaliti alla domanda del
mercato dopo aver aggregato la domanda delle sirigotiglie con il criterio della
spesa rappresentativa; si € arrivati cosi allargnsine di serie storiche su base
mensile sommando i micro-dati della indagini slauhci delle famiglie nel periodo
1997-2008. E’ stato cosi specificato e stimato ddeilo AIDS che individua le
modalita di decisione del livelldella spesa in termini di quota di bilancio della
spesa.

L’analisi proposta evidenzia un primo risultato: Mariabili dellimpianto
neoclassico sembrano subire un ridimensionamerdéo p&r la componente
domestica che per quella fuori casa. Tale consdtara va certamente legata al
peso che tali beni assumono sulla spesa totale ¢kthiglie e alle condizioni
generali del contesto di riferimento. In relazioméle variabili strettamente
economiche (reddito e prezzi), i risultati sonoltisempre coerenti con quanto
atteso.

Le stime del modello proposto e le relative eldstisi riferiscono al periodo 1997-
2008 e pertanto vanno interpretate come misureedlitivita medie nel periodo
considerato. Nel modello di domanda, [Ielasticitéspetto al prezzo é
statisticamente significativa e di segno negativelasticita al prezzo per i beni
alimentari e pari a -0,62; quello per i pasti fuceisa tendenzialmente piu rigida (-
0,17), segnalando come un cambiamento di prezzaléncategoria di prodotti
genera una minore variazione della domanda. Tdigazmone € certamente
determinata dal fatto che per i beni alimentaricegemplice ricomporre il carrello
della spesa in funzione dellandamento dei prezdiedcategorie di prodotto
agendo ad esempio sulla profondita dell’assortim¢ptimi prezzo grivate label
piuttosto che grandi marche) o privilegiando forendlstributive piu efficienti (ad
esempio i discount) o addirittura riformulando ribprio stile alimentare a favore di
beni meno costosi. Mentre per le consumazioni fwasa tale meccanismo di

207



UNIVERSITA DEGLI STUDI DI BOLOGNA
Evoluzioni e tendenze dei consumi alimentari dighaiglie italiane - Analisi delle decisioni di
consumo attraverso il modelidmost Ideal

downgrading appare piu complesso da mettere in atto, stantbeafe spesso
necessarie motivazioni di base che inducono afiissdel consumoutdoor.

L’elasticita rispetto al reddito € di segno positiyer i beni alimentari € pari a
+0,27 e per i beni fuori casa é +0,41. La propaeiche esiste tra le elasticita al
redito delle due categorie di beni segnala certéenerme 'opportunita di disporre
di reddito aggiuntivo vada maggiormente a premidreapitolo della spesa
alimentare fuori casa, innanzitutto per i motivi ‘Gazieta” gia richiamato in
precedenza e poi per il carattere certamente paistico che i beni fuori casa
rappresentano ancora, nonostante il carattere lblitgatorieta” derivanti dagli
attuali fattori socio-occupazionali. L'altro aspetthe € opportuno infatti in tal
senso sottolineare é che le consumazioni di pasti €asa sono, stante il carattere
della societa attuale, ormai considerabili allagia di beni “normali”, tanto e vero
che l'elasticita al reddito € compresa tra 0 e’applicazione di curve di Engel sui
dati dei bilanci delle famiglie ha consentito imeltdi verificare la relazione tra
consumo di alimentare domestico e fuori casa easplkeale, quest'ultima come
approssimazione del reddito disponibile. Dall’agiatiei risultati ottenuti, emerge
che per i consumi alimentari domestici I'elasti@laeddito mostra un tendenziale
decremento per la prima parte della serie 1997-2088poi registrare nell’'ultimo
guinguennio un sostanziale consolidamento attornalare medio registrato dal
modello (+0,27), confermando cosi un progressialodazione delle risorse
destinate alla spesa alimentare in altri capitdfiche la spesa per consumazioni
extra-domestiche evidenzia un andamento coerehie,segnala il progressivo
aumento dell’elasticita rispetto al reddito (paskada +0,39 del 1997 a +0,43 del
2008).

Indagare i meccanismi di allocazione delle risodisponibili da parte dei
consumatori tra la spesa per consumi alimentaricéisa e fuori casa) e spesa
complessiva ha rappresentato il primo spazio dessione. L'analisi si € poi
focalizzata sull'individuazione delle caratteristic socio-demografiche che
principalmente determinano, accanto alle variabdonomiche quali prezzi e
reddito, le scelte di consumo alimentare. Per ihttare di maggiore “staticita”
della componente domestica dei consumi alimenritanalisi si & soffermata sulla
sola componente extra-domestica dei consumi al@nemtove certamente il ruolo
delle caratteristiche individuali e della famiglessume una valenza ancor piu
evidente. Prima di individuare I'analisi economedrpiu appropriata per assolvere
a tale fine, non si puo prescindere dallossendre la natura dei dati di spesa
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relativi ai consumi alimentari fuori casa € di tipensurato, condizione che pone
alcuni vincoli nell’'utilizzo dei metodi “usuali” ahprodurrebbero stime distorte.

La presenza di persone che non acquistano unglaricprodotto, da origine a due
interrogativi: in primo luogo, ci si interroga se Famiglie con spesa nulla
contribuiscano con informazioni aggiuntive all'asiab se tali famiglie possono
semplicemente essere omesse. Secondariamente, famitgie con spesa nulla
differiscono dal resto del campione, occorre imgarsi quali metodologie
econometriche sia opportuno utilizzare per stimagettamente le equazioni di
domanda.

L’analisi delle caratteristiche della spesa perscomazioni alimentari fuori casa
conferma la necessita di ricorrere ad uno stimatodele stadi dHeckmanper la
stima dei modelli di domanda. Il modello utilizzgier I'analisi della decisione di
spesa per consumi alimentari extra-domesticinedicon i piu recenti contributi in
letteratura, si basa quindi su un processo de@hkioa due stadi. Tale modello
consente di analizzare l'influenza delle carattetg socio-economiche delle
famiglie sia sullo stadio di decisione della pagpazione alla spesa sia sullo stadio
di decisione del livello di spesa.

Data la natura censurata dei dati di spesa peuouraimentari fuori casa, € stato
cosi utilizzato il modello diHeckmana due stadi che riproduce il processo
decisorio dei consumatori. Al primo stadio viendiz#ata un'equazione di tipo
"probit”, per valutare l'influenza delle diverserighili sulla decisione (probabilitd)
di effettuare 0 meno la spesa, in cui la variadilgendente, dicotomica, assume
valore 1 se la spesa e positiva, altrimenti assuahere zero. Nel secondo stadio
viene utilizzata un'equazione in cui la variabilpethdente (continua con estremo
inferiore nullo) é costituita dalla quota di bilamdquota di spesa media mensile
per consumi alimentari fuori casa sulla spesa metdiasile totale della famiglia),
mentre i regressori includono variabili di tipo aomico, sociale e demografico
relative al capofamiglia e agli altri componentildéamiglia.

Per quanto riguarda i dati, I'analisi & stata gyilata come fotografia dell’'ultimo
anno per cui si aveva disponibilita dei micro-ddgil'Indagine sui Bilanci delle
famiglie dell’lstat, il 2008. Sono due i modelligposti nel presente lavoro: in
entrambi la variabile dipendente la trasformatatdmica della spesa mensile per
pasti fuori casa. Inoltre, poiché il reddito, l'aegza della famiglia, la
partecipazione al lavoro delle donne, la regioneedidenza, l'urbanizzazione, la
condizione e posizione professionale, lo statolesiiieta e la stagionalita sono
variabili riconosciute in diversi studi empirici o@ potenzialmente influenti sulle
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decisioni di consumo di pasti e consumazioni edtvarestiche, e stato individuato
un primo modello in grado di segnalare quali di fjuéattori influiscono sulla

decisione di consumo fuori casa, lasciando allfprietazione del livello di spesa
alle variabile prettamente di stampo economico. iettere inoltre in luce la
possibile influenza di tali fattori anche nella efetinazione del livello di spesa, e
stato specificato un secondo modello che proponecdmatteristiche socio-
demografiche anche al secondo stadio, nella faspetificazione del modello di
domanda. La forma funzionale del modello di domagada entrambi i casi la
doppio logaritmica.

La stima del modello ha evidenziato interessasitiltati per la sua duplice modalita
interpretativa: per quanto riguarda i parametrlad&inzione di spesa, il parametro
del logaritmo della spesa totale (+0,71274) €& pasite statisticamente

significativo. Anche la stagionalita condizionanmaniera chiara il livello di spesa, i
n particolare € il trimestre legato al periodo \asticome € lecito attendersi, ad
avere una rilevanza statistica. Il modello segimadéire che il processo di decisione
di spesa destinata ai consumi fuori casa e posigvdée influenzato dalle

caratteristiche degli individui, soprattutto I'argaografica, I'eta, la condizione e la

posizione professionale.

L’introduzione delle variabili socio-demograficheche nella funzione di domanda
conferma ancora una volta evidenti differenze teniali e stagionali. Si segnala
ancora una volta una netta divaricazione fra i cam@pnenti registrati al Nord

rispetto a quelli del Sud del paese, sia in termdinprobabilita di consumo che di
decisione del livello di spesa. La probabilita dnsumare pasti extra-domestici
risulta influenzata positivamente dalla residenefienregioni del Nord rispetto a
Sud-Isole; allo stesso modo anche la decisiondiwidlo di spesa, presenta una
situazione analoga poiché il coefficiente dellaorgsettentrionali € significativo.

La condizione professionale incide in modo positisia sulla probabilita di
consumo extradomestico che sul relativo livello;cugare una posizione
professionale di qualche tipo rappresenta chiaréanen fattore incentivante (per
necessita e disponibilitd) rispetto a coloro chen f@nno una occupazione.
L’analisi proposta mostra che anche I'eta € urofatthe condiziona livelli di spesa
e scelte.

Anche se alcuni dei risultati individuati portana@nclusioni prevedibili, non deve
essere trascurata la prospettiva microeconomidanigisi. | modelli econometrici
a due stadi proposti sottolineano come le caratiehnie delle famiglie influenzino
in molti casi la stessa decisione di effettuareeahsumo e, una volta che la
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decisione di primo stadio € stata presa, influemainche la decisione del livello di
spesa. Il vantaggio di tale analisi e inoltre l'opgpnita di leggere in modo
indipendente gli effetti di tali variabili sulle \WBrse due fasi della decisione del
consumatore, fornendo spunti di analisi per nuavirgeressanti filoni di ricerca

sui consumi alimentari domestici ed extradomestici.
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